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PARENTALIDADE NO MASCULINO
MALE PARENTING

Piedade Lalanda

FUNCOES: Concetualizacio, Supervisao, Visualizagao
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Resumo: A parentalidade representa uma relacdo com duas dimensdes: por um lado o vinculo com
um/a filho/a e, por outro, a partilha desse/a filho/a com outro elemento (do casal parental), nao for-
cosamente numa vida conjugal ativa, uma vez que a vida familiar atual promove uma crescente auto-
nomia das relacdes de parentalidade, coexistindo com o relacionamento conjugal. A parentalidade
implica habitualmente coparentalidade, responsabilidade conjunta por alguém, filho ou filha. O pre-
sente texto aborda a parentalidade no masculino, partindo das respostas dadas por homens/ pais, no
ambito da realizacdo do projeto “PARENT”, o qual permitiu conhecer as mudangas provocadas pelas
crises, na vida familiar e no projeto procriativo dos homens e mulheres, que residem no pais, neste
caso, em quatro contextos sociais e regionais diferentes no pais. Face a uma reducao dréstica da taxa de
fecundidade, foi possivel verificar como a decisdo de ter mais um filho, ndo pode ser reduzida a uma
questdo “financeira”, mas representa uma escolha onde se pondera a rede de suporte, a relagdo com o
mercado de trabalho, a coparentalidade e a correspondente partilha de tarefas. Enquanto relagéo pari-
taria, a parentalidade, ndo deve ser confundida com maternidade ou paternidade e implica um olhar
descentrado da mulher, a quem, em geral, se atribui a principal responsabilidade pelas alteragdes dos
indicadores de fecundidade. Olhar a parentalidade no masculino permite identificar outras dimen-
sdes nesse fendmeno, cuja baixa significativa tem preocupado os paises europeus, particularmente
Portugal. Com esta reflexdo, porventura, podemos encarar a transformacao dos papéis de género de
outra forma, numa 6tica de cooperacao e corresponsabilizacao, ou seja, numa abordagem as condi¢des
que permitem uma parentalidade partilhada. Considerar o lugar do pai na parentalidade podera sig-
nificar um novo desenho das politicas de familia, ainda agora centradas numa visao tradicional dos pa-
péis parentais, que valoriza a mulher/mée cuidadora e o homem/ pai provedor.

Palavras-chave: parentalidade, paternidade, maternidade, familia.

Abstract: Parenthood represents a relationship with two dimensions: on the one hand, the bond with a
child and, on the other, the sharing of that child with another member (of the parental couple), not ne-
cessarily in an active married life. Family life promotes increasing autonomy in parental relationships,
coexisting with the marital relationship. Parenting usually implies coparenting, joint responsibility for
someone, son or daughter. This text addresses male parenting, based on the answers given by
men/ fathers, within the scope of the “PARENT” project, which allowed us to understand the changes
caused by crises, in family life and in the procreative project of men and women, who reside in the
country, in this case, in four different social and regional contexts. Faced with a drastic reduction in the
fertility rate, it was possible to verify how the decision to have another child cannot be reduced to a “fi-
nancial” issue but represents a choice where the support network and the relationship with the market
are considered. work, co-parenting, and the corresponding sharing of tasks. As a parity relationship,
parenthood should not be confused with maternity or paternity and implies a decentralized view of
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12 Piedade Lalanda

women, who, in general, are attributed the main responsibility for changes in fertility indicators. Loo-
king at male parenthood allows us to identify other dimensions of this phenomenon, the significant de-
cline of which has worried European countries, particularly Portugal. With this reflection, perhaps, we
can look at the transformation of gender roles in another way, from a perspective of cooperation and
co-responsibility, from an approach to the conditions that allow shared parenting. Considering the fat-
her’s place in parenting could mean a new design of family policies, even now, centered on a traditio-
nal view of parental roles, which values ??the caring woman/mother and the provider man/father.

Keywords: parenting, paternity, maternity, family.

Introducio

A abordagem sociolégica da familia tem permitido a construgdo de conceitos ino-
vadores, muitos dos quais fazem hoje parte da linguagem comum, como sejam:
“monoparentalidade” (Marinho, 2014; Wall, 2003; Wall & Lobo, 1999), “familia re-
composta” (Lobo, 1995, 2005) ou “recasamento” (Lobo, 1995; Lobo & Conceicao,
2003; Guerreiro et al., 2007). Termos como “madrasta” ou “padrasto” ganharam
um novo significado (Lobo, 1995; Torres, 1992). Para além dos conceitos, a aborda-
gem sociolégica contribuiu para uma nova leitura da realidade familiar, ao des-
construir os lagos que constituem a familia, ndo para a destruir, mas para melhor
compreender as dindmicas familiares. Dissociando a conjugalidade da nupciali-
dade, a fecundidade da nupcialidade ou da natalidade, os estudos sociolégicos da
familia permitiram aprofundar o conhecimento sobre a realidade vivida, cada vez
mais aceite na sua diversidade, ou seja, menos colada ao modelo da familia nucle-
ar, mas de geometria variavel, flexivel no tempo e diversa ao longo de um mesmo
percurso de vida. Nao ha uma familia, mas familias, e as formas ndo institucionais
sdo cada vez mais presentes, como as que resultam de “unides de facto” que, mais
do que “casamentos sem registo”, sdo op¢des de vida conjugal, enraizadas, que ex-
plicam outro indicador “os nascimentos fora do casamento”, uma designagédo con-
servadora, que ainda tem no casamento a referéncia institucional e “legitimadora”
da filiacdo.

No dominio destas rela¢des de filiacao, a investigagado sociolégica comegou
por privilegiar a questdo feminina, desde logo, tendo em conta as profundas altera-
¢Oes registadas na segunda metade do século XX, nomeadamente a revolugdo con-
tracetiva, a entrada macica das mulheres no mercado de trabalho, a dentincia das
desigualdades no acesso ao poder, seja no mundo do trabalho ou da politica, a
“conquista” do espago publico, até entdo reservado ao masculino. Esta tendéncia
continua a evidenciar-se em muitas pesquisas, particularmente quando se aborda
o trabalho pago e ndo pago ou a conciliagdo trabalho/familia.
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PARENTALIDADE NO MASCULINO 13

Numa outra leitura, mais recente, a sociologia centrou o seu olhar para o
aprofundamento da vivéncia familiar, com destaque para o lugar da infancia,
dos idosos, das pessoas portadoras de deficiéncia em contexto familiar. Sao
também recentes os olhares sobre a paternidade (Aboim, S., 2020; Aboim, S. &
Vasconcelos, P., 2017; Wall et al., 2016), entendida quase sempre como contra-
ponto damaternidade. Para finalizar esta viagem nos conceitos da sociologia da
familia, chegamos a relevancia da parentalidade (Cunha, 2013; Wall et al.,
2016), uma dimens&o relacional cada vez mais considerada pela investigacdo
sociolégica, alterando a abordagem inerente ao conceito juridico, que a enfor-
mou até ha poucos anos.

Ao abordar a familia, na sua dindmica relacional, a Sociologia contribui para
a compreensdo de fenémenos demograficos, como a baixa da nupcialidade, natali-
dade e fecundidade ou 0 aumento de outros como o divorcio, o niumero de unides
de facto e de nascimentos fora do casamento, ou ainda a diversidade de tipologia
das familias, considerando ndo apenas a sua dimensdo, mas, sobretudo, a sua es-
trutura e dindmica relacional.

A andlise aprofundada das relacoes familiares, permitiu as ciéncias sociais e
humanas a construcao de novos objetos de estudo, até entdo subsumidos, relega-
dos na sombra dos papéis sociais, como € o caso da violéncia de género, a violéncia
conjugal, o abuso sexual ou aagressao a pessoaidosa ou portadora de deficiéncia.

No dominio dos papéis sociais, a visdo binaria perdurou, baseada numa defi-
ni¢do do que se entende por masculino e feminino, assente numa divisdo tradicio-
nal de tarefas, validada na educacdo e na sociedade de consumo, transmitida
geracionalmente e reificada nas representagdes sociais.

Pretende-se entrar de novo no universo das rela¢des familiares e, desta feita,
ouvir as vozes dos homens, pais, na forma como encaram a sua relacdo com os fi-
lhos, os modelos educativos, a sua participagdo e o retorno que dailhes advém. Aos
poucos, afigura do homem provedor de recursos vai dando lugar ao homem que se
sente parte de uma equipa/familia, que fala de afetos e reconhece a sobrecarga que
ainda é colocada nos ombros das mulheres, perante um mercado de trabalho nem
sempre facilitador da dispensa paternal, por crer que o cuidar é uma competén-
cia/obrigacdo do género feminino.

Estamos ainda longe de ver a parentalidade ganhar uma expressao total, ao
nivel do cédigo de trabalho, mas ha que reconhecer as profundas alteragdes intro-
duzidas, nos ultimos tempos, e o crescente reconhecimento da necessidade de
apoiar os pais.

O projeto “PARENT”? permitiu confirmar o potencial transformador que a
relagdo de parentalidade encerra, na medida em nos mostra uma paternidade
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14 Piedade Lalanda

distanciada da visdo “biologizada”, que afasta o homem do cuidar, por ndo ser essa
a “sua natureza”.

Estado da arte

Parentalidade

A parentalidade, como conceito, surge, em primeiro lugar, no discurso juridico e
visa identificar deveres e direitos dos progenitores de uma crianga e contrariar a
condic¢do deilegitimidade, sempre que um homem se furtava as suas responsabili-
dades de progenitor, como se fosse alheio a concecao (Oliveira, 2016). A revisao do
texto dalei, datada de 1977, ditou que “o vinculo juridico da paternidade passaria a
assentar no vinculo prévio da progenitura (logo) a paternidade juridica coincide
com a paternidade biol6gica — cada um tem o pai que a biologia lhe deu.” (Olivei-
ra, 2016, p. 273). Este critério biolégico foi mais tarde substituido, pelo critério do
amor, “sob a forma da vontade de cuidar e da assung¢do voluntéria da responsabili-
dade pelo cuidado” (Oliveira, 2016, p. 278), acomodando desta forma, as situagdes
de procriacdo medicamente assistida e a vinculagdo socio afetiva.

Ao mesmo tempo que a condicdo biolégica foi deixando de ser a tinica deter-
minante da parentalidade, as relagdes parentais foram sendo reconhecidas pela
partilha de responsabilidades que implicam, quer sejam sobre filhos biolégicos ou
nao. No entanto, ha ainda lacunas na legislagdo portuguesa, por exemplo quanto
ao reconhecimento da multiparentalidade, reforgando a ideia dominante de que, no
registo civil, o interesse do filho é ter um pai e uma mae (Oliveira, 2016), o que im-
pede que:

a pretensdo de constituir um vinculo baseado na vontade e numa relagao afetiva, ou
na promessa dela, ou a pretensdo de constituir mais do que dois vinculos de materni-
dade ou de paternidade, ou ainda a pretensao de levar trés nomes “parentais” ao re-
gisto civil, ndo tém tido suporte no direito portugués. (Oliveira, 2016, p. 305)

Na molduralegal portuguesa, subentende-se que o “superior interesse da crianca”
implica “a preservacao dos conceitos basicos e tradicionais de maternidade tinica e
paternidade tnica, supondo, talvez, que o abandono do entendimento habitual
destes conceitos pode gerar um potencial risco social de discriminacao para a cri-
anga” (Oliveira, 2016, p. 306).

1 Projeto de investigacao “PARENT”: “Procriacao e parentalidade em contexto de baixa fecundi-
dade, mudanga familiar e crise econémica” (PTDC/SOC-SOC/29367/2017).
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Alegislagdo que prevé a possibilidade de os pais/homens se ausentarem com
justa causa do emprego, por causa do nascimento de um filho, foi alterada em
20092, Lei n.° 4/2009 (2009), regulamentada pelo Decreto-Lei n.° 89/2009 (2009),
onde se pode ler, no predmbulo, que “da-se execucdo ao I1I Plano Nacional para a
Igualdade, Cidadania e Género (2007-2019), (...) reforcados os direitos do pai, pe-
rante as varias situagdes protegidas, com acentuado incentivo a partilha das res-
ponsabilidades familiares nesta eventualidade.” (Decreto-Lei n.° 89/2009, 2009, p.
2181). No seu art.® 12.°, o Decreto-Lei prevé a possibilidade de partilha da licenca
parental inicial e no art.° 14.° é contemplado um periodo de 10 dias obrigatorios e
de outros 10 dias facultativos, de uso exclusivo do pai.

Posteriormente, através da Lei n.° 120/2015 (2015), procedeu-se a alteracdo
do Cédigo de Trabalho, aprovado pela Lein.®7/2009 (2009), no seu articulado, no-
meadamente quanto ao gozo da licenga usufruida em simultaneo pelos progenito-
res entre os 120 e os 150 dias (art.” 40.°) e prevé que a licenca parental de uso
exclusivo do pai passe de 10 para 15 dias (art.® 43.°).

Analisadas as estatisticas publicadas na Sintese de informagaio estatistica da Se-
guranga Social (Gabinete de Estratégia e Planeamento [GEP], 2022) é possivel verifi-
car que, a atribuigdo do subsidio parental inicial, tem se mantido ao longo do
tempo, numa percentagem maioritariamente feminina, na ordem dos 67% (Figura
1). No entanto, considerando os valores mensais, verifica-se que até marco 2021 a
média foi de 68,6 % para as mulheres e 31,4% para os homens e a partir de abril 2021,
passou para 65,2% e 34,8% respetivamente. Dados de janeiro 2023, registam uma
percentagem ainda mais significativa de homens, que gozaram de subsidio paren-
tal inicial (36,5%, contra 63,5% de mulheres).

A esta alteracdo podera nao estar alheio o impacto da Lei n.° 90/2019 (2019)
(em vigor) que reforga a protecdo da parentalidade e altera, mais uma vez, o Cédi-
go de Trabalho (Lei n.° 7/2009, 2009), onde se acresce a licenga parental de gozo
obrigatério por parte do pai, para 20 dias tteis, seguidos ou interpolados (art.® 43.°
do Coédigo de Trabalho), nas seis semanas seguintes ao nascimento da crianga,

2 O Decreto-Lein.®89/2009 (2009), introduz a modalidade do subsidio parental exclusivo do pai
— alinea d) don.°2 do art.°4.°—, atribuido pelo periodo de 10 dias tteis obrigatérios, seguidos
ou interpolados, nos 30 dias seguintes ao nascimento do filho; acrescidos de mais 10 dias tteis
(facultativos), seguidos ou interpolados, desde que coincidam com a licenga parental inicial go-
zada pela mae. O mesmo texto da lei prevé, ainda, a possibilidade de os progenitores partilha-
rem a licenca parental inicial pelo periodo de 130 ou 150 dias (n.°1 do art.°11.°). A este periodo a
lei ainda prevé um subsidio parental alargado (art.° 16.°), por um periodo até trés meses, a qual-
quer um dos progenitores ou adotantes, durante o gozo de licenca parental complementar alar-
gada para assisténcia a filho integrado no agregado familiar, desde que gozada imediatamente
ap6s o periodo de atribuicdo do subsidio parental iniciou ou do subsidio parental alargado do
outro progenitor.
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Figura 1 Distribuigo por sexo das licengas parentais iniciais — Portugal

Fonte: GEP, Gabinete de Estratégia e Planeamento do Ministério do trabalho e Solidariedade Social — (julho
2016 a janeiro 2023).

cinco dos quais gozados de modo consecutivo, imediatamente a seguir a este. Pre-
vé ainda que o gozo desta licenga seja acrescido de mais cinco dias tteis, desde que
gozados em simultdneo com o gozo da licenga parental inicial por parte da mae.

De acordo com os dados publicados pela Comissdo para Igualdade no Traba-
lho eno Emprego (CITE, s.d.) e o Relatério da Comissdo para a Cidadania e a Igual-
dade de Género (CIG, 2021), a percentagem de homens que partilhou a licenca
parental de 120/150 dias, em 2020, foi de 43,8%, numa tendéncia crescente desde
2009 (8,6%), ano em que a legislacdo em Portugal foi revista.

A nivel europeu, data de 20103 a diretiva europeia (Diretiva 2010/18/EU,
2010) que aplica o Acordo-Quadro que revé a licenga parental, celebrado entre a
BusinessEurope (Confederacao das Empresas Europeias), a UEAPME (Unido Eu-
ropeia dos Artesdos, Pequenas e Médias Empresas), o CEEP (Centro Europeu de
Empregadores e Empresas que prestam servicos publicos) e a CES (Confederagao
Europeia de Sindicatos) e que revoga a Diretiva 96/34/ CE, e define os critérios ori-
entadores da licenga parental, nomeadamente a existéncia de um periodo minimo
de quatro meses, como direito individual “pelo nascimento ou pela adopc¢do de um
filho, para dele poderem cuidar até uma determinada idade, que podera ir até aos
oito anos” (Diretiva 2010/18/EU, 2010, p. 18). Esta diretiva visa promover a igual-
dade de oportunidades e tratamento entre homens e mulheres e define que a licen-
¢a parental, deve ser concedida, em principio, numa base ndo transferivel.
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Posteriormente, foram introduzidas alteragdes em 2019 (Diretiva (EU)
2019/1158, 2019), relativas a conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar dos
progenitores e cuidadores e que revogam a diretiva anterior, Diretiva 2010/18/EU
(2010). Nesta diretiva (Diretiva (EU) 2019/1158, 2019) consta como orientacdo que, dos
quatro meses de licenca, dois ndo sejam transferiveis entre progenitores. Para além
disso, introduz alteragdes inovadoras, como o direito anual de prestagdo de cuidado a
familiar durante cinco dias tteis.

No caso de Portugal o contetido da diretiva europeia de 2019 (Diretiva (UE)
2019/1158, 2019), foi integrado na revisao do c6digo de trabalho, inscrita na Lei n.°
13/2023 (2023).

Olhando a realidade europeia, segundo noticia publicada na pagina da Co-
missdo para a Cidadania e a Igualdade de Género (CIG, 2022), a Finlandia adotou
uma licenca parental paritdria em termos de duracao entre homens e mulheres, po-
dendo somar cerca de 14 meses. No caso da Suécia, desde o inicio do século XXI,
“0s pais tém dois meses de licenca parental, ndo transferiveis e ainda mais 10 meses
para partilhar” (Lima, 2018, p. 13). Segundo a informacao da CIG, 9 em cada 10 ho-
mens, em Portugal, tiram licenca parental.

O conceito de parentalidade, utilizado no quadro juridico, tem vindo a refletir
uma profunda alteracdo das relagdes entre os genitores e a crianga, incluindo maior pro-
tagonismo na dimensdo afetiva. Antes, a lei apenas reconhecia a filiacao bioldgica, asso-
ciada a conjugalidade, com base na qual, até 1977, legitimava a prépria fecundidade.

As orientagdes internacionais de organismos como a Organizacao Mundial
daSatide (OMS) e a Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), e a préprialegis-
lagdo europeia, tem reafirmado a importancia de os governos assegurarem o paga-
mento dos dias de auséncia ao emprego, das maes e dos pais.

3 Acordo-Quadro sobre a licenca parental — Diretiva 2010/18/EU (2010) — que revoga a Direti-
va96/34/CE sobre a licenca parental, “celebrado a 14 Dezembro 1995, que define requisitos mi-
nimos em matéria de licenca parental, enquanto meio importante de
conciliar responsabilidades profissionais e familiares e promover a igualdade de
oportunidade e trata-mento entre homens e mulheres.” (Diretiva 2010/18/EU, 2010, p. 16).

A Diretiva 2010/18/EU (2010), prevé antes, na Cldusula 2: Licenca parental,

1- Por forga do presente acordo, é concedido aos trabalhadores de ambos os sexos um direito
individual a licenga parental pelo nascimento ou pela adog¢do de um filho, para dele poderem cuidar
até uma determinada idade que podera ir até aos oito anos, a definir pelos Estados- Membros e/ou
pelos parceiros sociais.

2- A licenga é concedida por um periodo minimo de quatro meses e, no intuito de promover a
igualdade de oportunidades e tratamento entre homens e mulheres, deve, em principio, ser
concedida numa base néo transferivel. Para incentivar uma maior igualdade entre ambos os
progenitores no gozo da licenga, pelo me-nos um dos quatro meses nao pode ser transferido. As
modalidades de aplicagao do periodo néo transferivel sao definidas a nivel nacional, mediante
legislacdo e/ ou convengdes coletivas, tendo em conta as disposicoes existentes nos Estados-
Membros em matéria de licencas. (Diretiva 2010/18/EU, 2010, p.18)
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Entre as recomendacdes da UNICEF para as politicas pré-familia, podemos ler:

Os pais devem receber licenca de paternidade remunerada de duracdao adequada
para apoiar o vinculo com o bebg, estabelecer um papel para o pai no cuidado com a
crianga e apoiar o desenvolvimento da satide eaigualdade de género das criangas. Ha
evidéncias substanciais de que a licenga de paternidade aumenta o envolvimento do
pai, reduz a desigualdade de género e beneficia a satde infantil e materna. (Earle &
Heymann, 2019, pp. 12-13)

Desta analise da legislacao em vigor, fica a conclusao do sentido cada vez mais paren-
tal dos beneficios que, inicialmente, eram tidos por serem apenas e exclusivos da mae.

Este descentramento da maternidade e valorizagdo da parentalidade, corres-
ponde a leitura que as ciéncias sociais tém trazido sobre a problemética da fecundi-
dade, dissociada da relagdo conjugal e da propria dimensao sexual e procriativa
dos casais, ou seja, da relagdo que da lugar a maternidade/ paternidade. A realida-
de familiar tem demonstrado a necessidade desta abordagem, dada a “autonomi-
zagdo da parentalidade face a conjugalidade” (Atalaia, 2011, p. 2). Por outro lado,
se tivermos em conta a relacdo entre fecundidade e politicas publicas, podemos ve-
rificar que, os paises, onde a legislacdo é mais favoravel em termos de licencas pa-
rentais e politicas para a familia, eram em 2021 aqueles que atingiam melhores
indices de fecundidade (Figura 2), confirmando a tese de que esta ndo depende da
inatividade das mulheres (Torres, 2004), mas da promocgao da partilha parental dos
cuidados as criangas.

De acordo com o relatério editado pela OIT, Soin a autrui au travail (Addati et
al., 2022, p. 32), “a licenga de paternidade é indispenséavel para permitir aos ho-
mens assumir os seus direitos e responsabilidades em matéria de cuidados”.

No entanto, segundo o mesmo relatério da OIT, cerca de dois tergos dos pais
potenciais vivem em paises onde a licenca de paternidade nao existe e, por esse fac-
to, ndo tém a oportunidade inicial de estabelecer lagos com os recém-nascidos.

E sobretudo nos paises do norte da Europa que se encontram as licencas mai-
ores (Figura 3), permitindo um afastamento dos homens do mundo do trabalho até
14 semanas. Por exemplo, a Isldndia oferece 90 dias, a Suécia 70 e a Finlandia 54.

Se tivermos em conta a informagao publicada sobre as licencas de paternida-
de para os paises da Europa do Norte, Sul e Oeste (ver Tabela 1), verificamos que,
dos 25 paises para os quais hd informacao completa, apenas 13 asseguram a ausén-
cia do homem do trabalho, com financiamento da Seguranca Social, garantindo o
mesmo posto de trabalho ou equivalente, no final da licenca.

Como se pode verificar na sintese elaborada, com base nos dados de 2022, pu-
blicados pela OIT (Tabela 1), a licenca paternal varia entre 10 e 183 dias. Ja a licenca
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Figura 2 indice de fecundidade na Europa em 2021

Fonte: Pordata (2021).
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Figura 3 Distribuigao das licengas de paternidade segundo a duragéo (dias)

Fonte: Relatério editado pela OIT, Soin & autrui au travail (Addati et al., 2022, p.116).
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Tabela 1 Licenca de paternidade e licenga parental em paises europeus
Licencga de paternidade Licenga parental
Duragéo Garantia Duragéo Garantia
Do mesmo Do mesmo
posto de posto de
Entidade trabalho ou Nao Entidade trabalho ou Nao Modo de partilha
Pais Europeu | fi it a Dias qui' garantido |fi iadora quival garantido da licencga parental
Letonia 10 156 18 meses para cada um
Suécia 10 68 240 dias para cada um
Italia 10 48 11 meses para cada um
Ménaco 12 sem informagao
Irlanda 14 62 26 semanas para cada
Portugal 25 130 3 meses para cada um
Franga 25 312 at_e’ a i(‘iade de 3 anos.
Simultaneo
Andorra 28 sem informagao
Eslovénia 30 ! 37 130 dias para cada um
Lituania 30 104 para um dos pais
Finlandia 54 26 158 dias para cada um
Espanha 112 312 3 anos para cada parente
Islandia 183 87 12 meses para cada um
Eslovaquia 197 312 atlé a i(?ade de 3 anos .
Simultaneo
Esténia 10 156 sem informagao
Suica 14 sem informagéo
Sao Marinho sem informagao 78 para um ou outro
Montenegro sem informagéo - 52 sem referéncia
Croacia sem informagao 35 4 meses para cada um
Alemanha sem informagao 312 3 anos cada parente
Grécia 2 51 4 meses para cada um
Macedénia do 7 13 sem informagéao
Norte
Malta 1 35 4 meses para cada um
Albania 3 35 4 meses para cada um
Sérvia 5 _ 52 sem informagao
ngzr:;;vinia 7 sem informagéo
Turquia 5 26 sem informagéao
Dinamarca 14 64 32 semanas para cada um
Reino Unido 14 36 18 semanas para cada um
Bélgica 10 139 4 meses para cada
Luxemburgo 10 52 6 meses para cada um
Paises baixos 42 52 26 semanas para cada um
Austria 30 sem info. 104 2 anos para um ou outro
Noruega 14 163 59 semanas para cada um
Legenda

Seguranga social

Sistema universal e gratuito
Assegurado pelos proprios

Posto de trabalho garantido

Misto — Seguranca social e empregadores

Posto de trabalho nédo garantido apds licenca

Fonte: Quadro elaborado pela autora, com base nos dados publicados nos quadros A.2 e A.3 do relatorio

editado pela OIT, Soin a autrui au travail (Addati et al., 2022, pp. 356-370).
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parental pode ser no minimo de 26 semanas e atingir um computo de 312 semanas,
em paises como Alemanha, Espanha ou Franca.

Se considerarmos o modo de financiamento, ha varias modalidades, com
destaque para os sistemas de Seguranga Social ou aqueles que sdo designados por
“Sistema Universal”.

Deregistar que, nos casos em que a licenga de paternidade corre por conta da
entidade empregadora, o namero de dias é bastante menor e, em muitos desses pa-
ises, o posto de trabalho nédo é assegurado no final da licenca. Também nos casos
em que o financiamento é misto, assegurado pela entidade empregadora e pelo
Estado, ndo existe garantia de manutengdo do posto de trabalho.

Optamos por analisar apenas as modalidades existentes nos paises europeus.
No entanto, a informacao publicada no relatério da OIT (Addati et al., 2022) é mais
abrangente e mostra um quadro muito mais desfavoravel, em paises africanos ou da
América Latina, onde, salvo raras excegdes, as licencas de paternidade, quando exis-
tem, ndo chegam aos 10 dias. Em relacao aos paises da Europa de Leste ou da Asia, ha
apenas a destacar o caso da Eslovaquia, onde a licenca de paternidade é de 197 dias (28
semanas), assegurada pela Seguranca Social, onde se garante o mesmo posto de traba-
lho ou equivalente no final. (Addatietal., 2022). Os restantes paises atribuem, no maxi-
mo, duas semanas e na maioria dos casos ndo garantem o posto de trabalho no final.

Se cruzarmos a informacdo referente as licencas de paternidade e parentali-
dade com os dados da fecundidade (Tabela 2), é interessante registar o facto de, em
2021, os paises europeus com licengas mais favoraveis, para pai e mae, sdo também
aqueles onde se registam indices sintéticos de fecundidade mais elevados: Franca,
Islandia, Suécia, Irlanda e Dinamarca. Para além do nimero de semanas da licenca
de parentalidade, conjugada com a licenca de paternidade, é de notar que, nesses
paises, a entidade financiadora é ptblica e o posto de trabalho do pai e/ou da mae
estdo assegurados, no final da licenga.

Mais do que uma mera auséncia ao trabalho, a licenga de parentalidade per-
mite aos pais entrar no mundo dos cuidados as criancas e, por essa via, desenvolver
competéncias parentais e tornarem-se co-parentes ativos, ao longo da vida da cri-
anca e, ndo serem vistos apenas como “auxiliares” das suas companheiras (Rehel,
2014). De acordo com esta autora:

Quando a transicdo para a parentalidade é estruturada para os pais de forma compa-
ravel a das mdes, os pais passam a pensar e a exercer a parentalidade de forma seme-
lhante a das maes. A oportunidade de vivenciar a transicao para a parentalidade livre
das exigéncias e constrangimentos do trabalho proporciona aos pais o espaco para de-
senvolverem um sentido de responsabilidade que é muitas vezes posicionado como
um elemento central da maternidade. (Rehel, 2014, p. 112)
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Tabela 2
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Licenca de paternidade e licenga parental em paises europeus e indice de fecundidade

Licencga de paternidade

Licenga parental

Duragao Garantia Duragao Garantia
Do mesmo Do mesmo ;
posto de posto de Modo de partilha| Indice de
Entidade trabalho ou Nao Entidad balho ou Nao da licenga fecundidade
Pais Europeu | fi it a Dias qui' garantido | fi iadora q I [} p de 2021
Letonia 10 156 18 meses para 157
cada um
Suécia 10 68 240 dias para -
cada um
Italia 10 48 11 meses para 1.25
cada um
Moénaco 12 sem informagao X
Irlanda 14 62 26 semanas para
cada
Portugal 25 130 3 meses para 1 Pro 1.35
cada um
Franga 25 312 até a idgde dF 3
anos. Simultaneo
Andorra 28 sem informagao
Eslovénia 30 37 130 dias para 1.64
cada um
Lituania 30 104 para um dos pais 1.36
Finlandia 54 26 158 dias para 1.46
cada um
Espanha 12 312 3 anos para cada 119
parente
Islandia 183 87 12 meses para -
cada um
Eslovaquia até a idade de 3
197 312 anos . Simultaneo 1.63
Esténia 10 156 sem informagao 1.61
Suica 14 sem informagao X
Sao Marinho sem informagao 78 para um ou outro X
Montenegro sem informagéo 52 sem referéncia X
Croacia sem informagao 35 4 meses para X
cada um
Alemanha sem informagéo 312 3 anos cada 1%
parente
Grécia 2 51 4 meses para 1.43
cada um
Macedoénia do 7 13 sem informagao 1%
Norte
Malta 1 35 4 meses para Pro 1.13
cada um
Albania 3 35 4 meses para %
cada um
Sérvia 5 _ 52 sem informagao X
Bosnia- 7 sem informagéo X
Herzegovinia
Turquia 5 26 sem informagao X
Dinamarca 14 64 32 semanas para
cada um
Reino Unido 14 36 18 semanas para X
cada um
Bélgica 10 139 4 meses para
1.60
cada
Luxemburgo 10 52 6 meses para
1.38
cada um
Paises baixos 42 52 26 semanas para 1.62
cada um :
Austria 30 sem info. 104 2 anos para um 1.48
ou outro )
Noruega 14 163 59 semanas para
1.55
cada um

Fonte: Quadro elaborado pela autora, com base nos dados publicados nos quadros A.2 e A.3' do relatério
editado pela OIT, Soin a autrui au travail (Addati et al., 2022, pp. 356-370), conjugado com o Indice de
Fecundidade (Pordata, 2021).
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A grande afirmacado que os dados acima permitem fazer é de que a parentali-
dade no masculino ndo significa que o pai tem de agir “como uma mae”, mas é se-
melhante a esta na légica do cuidar.

Coparentalidade

Falar de parentalidade, mais do que analisar os lacos de maternidade e paternidade,
separadamente, implica olhar a relagdo de compromisso e a corresponsabilidade en-
tre dois seres, em fungdo de uma terceira pessoa, um filho. Nesse sentido, a legislagao
que favorece a presenga do pai junto do recém-nascido tem contemplado, em simul-
taneo, a partilha desse tempo inicial, contribuindo para o estabelecimento do que po-
demos designar por coparentalidade.

A parentalidade implica habitualmente coparentalidade. (Hefez, 2016, Mes-
quita, 2013), enquanto “situacdo na qual se encontram as pessoas que exercem,
conjuntamente, as fungées parentais, qualquer que seja o seu sexo e a sua situagdo
na coparentalidade” (Hefez, 2016, p. 56).

Ao mesmo tempo que nasce uma crianga, altera-se a relagdo entre aqueles que
a geraram ou a desejaram ou que simplesmente tém responsabilidades parentais. E
uma experiéncia que, como referem os pais e as maes, transforma e reorganiza a
vida individual e a prépria relacdo conjugal.

Regressando ao texto do relatério da OIT (Addati et al., 2022), o mesmo con-
clui, a propésito da relevancia da licenca de paternidade, que esta faz aumentar a
participagdo masculina nas tarefas ndo pagas, permitindo as maes uma maior par-
ticipagdo na vida profissional/trabalho pago.

As estatisticas mostram que, quando os pais gozam a licenga de paternidade, aumen-
tam a sua participagdo a longo prazo no trabalho de cuidados nao remunerado e, ao
fazé-lo, incentivam uma maior participagdo das mées na vida profissional. (Addati et
al.,, 2022, p. 113)

Para além do efeito que provoca na relagdo entre pai e mae, a coparentalidade con-
fere uma identidade tnica a crianga, nomeadamente a atribuicdo do(s) nome(s) de
familia e, com o passar do tempo, esta relagdo ird conferir um contetido préprio a
narrativa de cada pessoa.

Abordar a parentalidade, permite entrar na andlise ndo apenas da relagdo
interparental, mas na experiéncia que esta implica na constru¢ao da maternidade
e da paternidade, enquanto fungdes e figuras, materna e paterna. No dizer de He-
fez (2016, p. 57), “a coparentalidade reflete uma procura, incessante, de comple-
mentaridade, que deve permitir a cada protagonista encontrar o seu lugar e as
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criangas de crescerem beneficiando, ao mesmo tempo, da funcdo de cuidar e fu-
sdo e de separagao e protecdo”. Esta dualidade ndo tem forcosamente de coincidir
com os papéis da mée e do pai, podendo as duas fungdes, maternal e paternal, se-
rem exercidas por ambos, em circunstancias variadas e, como referem os entre-
vistados, adequando ou adaptando-se as necessidades da crianca e da relagdo
parental/coparental.

A parentalidade, enquanto dimenséo relacional que implica partilha de respon-
sabilidades, corresponde ao modelo que melhor enquadra a vida familiar numa socie-
dade que advogue a afirmacao igualitaria dos papéis de homens e mulheres na relacdo
com os filhos. No entanto, fica evidente pelos dados anteriormente apresentados que
os modelos culturais de referéncia subentendidos nas opgdes, e no desenho da prépria
legislacdo, reforcam uma representagdo social conservadora dos papéis de género, ba-
seada numa divisdo binaria das responsabilidades parentais.

O lugar do pai na parentalidade

Segundo o dltimo Inquérito a Fecundidade — 2019 (Instituto Nacional de Estatistica
[INE], 2021), o quadro de referéncia cultural resiste as mudancas societais e reserva
um lugar privilegiado para a mulher, na presenca e no cuidar das criangas, ao manter a
associacao do homem ao papel de provedor, mais ausente do espaco doméstico.

De acordo com os resultados deste Inquérito a Fecundidade, no dominio da
conciliagdo trabalho/familia, as respostas dos homens e das mulheres, inquiri-
dos/as, sdo coincidentes quanto a opcdo pelo “trabalho a tempo inteiro” vista
como ideal para pais, ao invés da op¢ao “tempo parcial” ou até ndo trabalhar, con-
siderada como mais adequada para as mées. De acordo ainda com o Inquérito a Fe-
cundidade (INE, 2021), as mulheres escolhem em maior percentagem o tempo
parcial como estratégia de conciliagdo e, ao contrdrio dos homens, sdo elas quem
refere a opcao “nao trabalhar” (ver Tabela 3).

Emrelacao arealizacdo das tarefas domésticas (Tabela 4), ficou evidente, nes-
te inquérito, que mulheres e homens tém uma percegao diferente, quanto a realiza-
¢do e responsabilidade em relagdo a diferentes tarefas domésticas, como seja:
preparar as refei¢des didrias, limpar a casa ou lavar e cuidar da roupa.

De acordo com o cruzamento das respostas, verifica-se que as mulheres di-
zem assumir mais esse papel, do que aquele que os homens lhes atribuem.

Numa outra questdo, relacionada com a satisfacdo em relacao a divisado das
tarefas domeésticas, (Tabela 5), mulheres e homens revelam um elevado grau de sa-
tisfagdo com a forma desigual de repartigdo das tarefas.

A mesma visdo binaria ficou registada nas respostas dadas as questdes relaci-
onadas com o cuidar dos filhos (Tabela 6 e Figura 4).
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Tabela 3  Opinido sobre a opgdo ideal para conciliar o trabalho com a vida familiar

Ideal para a mae Ideal para o pai
De acordo com as respostas das/dos mulheres homens mulheres homens
Trabalhar a tempo inteiro fora de casa 15,42 17,28 48,45 53,15
Trabalhar a tempo parcial fora de casa 52,60 42,42 41,32 32,50
Trabalhar a partir de casa 16,93 20,79 7,16 10,04
Néo trabalhar 13,14 16,40 0,00 1,57
N&o tem opinido 1,92 3,11 2,02 2,74
Fonte: Inquérito a Fecundidade — 2019 (INE, 2021) (Cf. quadro 7.9).
Tabela 4 Quem faz o qué na familia?
Inquirido/a Mulher Homem

Quem faz o qué?

Habitualmente sou eu (mulher)

Habitualmente é a minha
conjuge/companheira

Preparar refeicdes diarias
Limpeza da casa
Lavar e cuidar da roupa

65,0%
59,3%
77,8%

52,9%
49,0%
71,6%

Fonte: Elaborado pela autora com dados do Inquérito a Fecundidade — 2019 (INE, 2021) (Cf. Tabelas 7.1 e 7.2).

Tabela 5 Grau de satisfagdo com a divisdo das tarefas entre o proprio e o conjuge (companheiro/a)

Grau de satisfagdo com a divisao Muito pouco . e
- L Medianamente Satisfeito(a)
das tarefas entre o proprio satisfeito(a) e s X NV
P gt el satisfeito(a) ou muito satisfeito(a)
e o conjuge (companheiro(a) ou Pouco satisfeito(a)
Homens 0,0 87,8
Mulheres 10,8 20,7 68,6

Fonte: Inquérito a Fecundidade — 2019

(INE, 2021).

A leitura dos resultados do ultimo Inquérito a Fecundidade — 2019 (INE,
2021) revela uma certa coincidéncia de posi¢des, quanto a atribuigao de determina-
das tarefas do cuidar a mulher, por parte do homem, que refere ser essa tarefa mai-
oritaria desempenhada pela mulher/coénjuge ou companheira, e das proprias
mulheres inquiridas que reconhecem serem elas quem, maioritariamente, assume

essas responsabilidades, sobretudo quando se trata de ir com os filhos ao médico,

vesti-los ou ficar em casa, quando estdo doentes (ver Figura 4).
A distribuicdo-padrao das tarefas domésticas e do cuidar reforca a divisdo

baseada nas “competéncias” femininas, que ndo deveriam ser confundidas com o

“ser mulher”.
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Tabela 6 Quem faz o qué no dominio dos cuidados aos filhos?
Mulher Homem Pa_rtllhamos
de igual modo
Habitualmente |Habitualmente
A Habitualmente € o meu ca rfunha Habitualmente
Quem faz o qué? o conjuge/ cénjuge/ o Mulher | Homem
sou eu (%) . . sou eu (%)
Icompanheiro | companheira
(%) (%)
Vestir os filhos pequenos
ou verificar se estdo
apropriadamente 64,7 2,9 51,7 x 245 | 316
vestidos de acordo com
a ocasiao
Levar e ir buscar os
filhos pequenos a creche 36,3 12,6 28,3 20,4 38,2 37,6
ou escola
Deitar os filhos pequenos
ou controlar a hora de 45,3 4,0 29,2 8,1
deitar
Ficar em casa com os
filhos pequenos quando 63,7 2,9 53,8 9,3
estédo doentes
Levar os filhos pequenos
20 médico 55,6 X 38,0 X
Brincar com os filhos
pequenos e/ou participar
em atividades de lazer 1.4 838 71 71
com eles
Ajudar os filhos
pequenos com 0s 46,5 7,5 37,5 8,8
trabalhos escolares

Fonte: Inquérito a Fecundidade — 2019 (INE, 2021).

A leitura destes dados do Inquérito a Fecundidade, permite identificar um
desfasamento entre o que é dito pela mulher e pelo homem, revelando, porventura,
uma desvalorizacdo por parte das maes das vezes que os homens realizam deter-
minadas tarefas, e uma sobrevaloriza¢do por parte destes da sua participagdo no
cuidar das criancas.

Se considerarmos as tarefas que foram referidas como sendo “partilhadas por
ambos” (Figura 5), hda uma maior coincidéncia nas respostas dadas pelos inquiri-
dos de ambos os sexos, com destaque para o brincar, atividade avaliada como a
mais partilhada.

Da andlise do grafico anterior, fica evidente a sobre representagdo da resposta
masculina, que valoriza a participacdo do pai em conjunto com a méde, uma avalia-
¢do nem sempre reconhecida por parte da mulher/mae.
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com eles vestidos de acordo
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Figura 4 Tarefas do cuidado das criangas realizadas pelas mulheres, segundo a opinido dos homens e das
mulheres (%)

Fonte: Inquérito a Fecundidade — 2019 (INE, 2021).
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Figura 5 Tarefas partilhadas entre homem e mulher segundo a opinido dos homens e das mulheres (%)
Fonte: Inquérito a Fecundidade — 2019 (INE, 2021).
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Este parece um dado importante, no que a partilha das tarefas diz respeito.
Porumlado, o papel do cuidado ndo é reconhecido, em parte por ser “feminizado”
e, quando acontece no masculino, as préprias mulheres nem sempre o valorizam
como algo de concreto, continuado e presente.

Este desfasamento também surge nos resultados do tltimo Inquérito aos Usos
do Tempo (Perista et al., 2016), nas respostas a questdo sobre “com quem era frequente
partilhar as praticas,” de cuidado as criangas, onde 73,4% das mulheres referiram par-
tilhar essas praticas com o conjuge, enquanto nos homens a resposta atingiu 90,6%.
Logo, voltamos a encontrar um ndmero maior de pais que dizem partilhar os cuida-
dos aos filhos, sem que tal seja reconhecido pelas esposas ou companheiras.

O facto de os homens assumirem, mais do que as mulheres, a sua cooperagao nas
tarefas do cuidar, nao significa que considerem que essa participacao tem igual valor.

Segundo a andlise dos resultados do ISSP (International Social Survey Pro-
gram) de 2002 e 2014, publicados no Livro Branco. Homens e Igualdade de Género em
Portugal (Wall et al., 2016, p. 37), na questdo sobre se “o pai é tdo capaz como a mae
de tomar conta de um/a bebé, com menos de um ano”, regista-se uma desvaloriza-
¢do da competéncia masculina, por parte dos homens (33 % ndo concorda), quando
comparado com as mulheres (23%). Quem respondeu “concordo” sdo sobretudo
homens entre os 18 e os 29 anos (66%) e mulheres entre os 30 e os 44 anos (77 %).

Da analise dos resultados anteriores podemos concluir da existéncia de uma
certa invisibilidade do papel masculino quando o homem participa nas atividades
do cuidar. Essa invisibilidade contribui para a desvalorizacao da participagdo mas-
culina e resulta do papel hegeménico da mulher no campo domeéstico.

Construgdo da parentalidade — recriar a relagdo de género

Sem negar a permanéncia de um quadro de referéncia cultural, que coloca maior
énfase no projeto profissional, quando se trata de definir e reconhecer a identidade
do homem/pai, e remete para segundo plano o projeto de parentalidade (Lobo,
2009), importa encontrar no discurso dos pais linhas de desconstrucéo desse mode-
lo e sinais da afirmagdo, mesmo que indireta, da importancia atribuida a coparen-
talidade, como experiéncia de adaptabilidade e flexibilidade que caracteriza a dindmica
familiar contemporanea.

Com esta proposta de reflexdo, gostarfamos de descentrar a reflexdo sobre a
parentalidade da visdo feminina, sem deixar de reconhecer as alteragdes que mar-
cam o percurso feminino, nomeadamente o aumento da taxa de atividade, a per-
manente desigualdade salarial ou os tetos de vidro que impedem a progressao nas
carreiras, num contexto que continua a “culpabilizar” ou “responsabilizar” as mu-
lheres pelos baixos indicadores da natalidade e da fecundidade.
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Como ja referia Roussel (1989, citado em Cicchelli-Pugeault & Cicchelli, 1998,
p-107) “as mutagdes familiares observaveis nos tltimos anos do séc. XX traduzem
algo de mais forte do que as mudangas demogréficas. A mutagdo mais importante é
que a familia ‘securizante” ou ‘segura’, se transformou numa familia ‘incerta’™.
Enquanto, no passado, o casamento assumia um papel central na tradigado ocidental,
era “a pedra angular” da ordem social, hoje ndo é o caso, porque o distanciamento
entre os costumes familiares e as instituigdes produz efeitos desestabilizantes. A ma-
ioria das escolhas nao é feita sem hesitacdes e os papéis sociais deixaram de ser evi-
dentes para todos e cada um e as expetativas individuais aumentaram.

Nas palavras de Bouvier (2005, p. 256), o individuo na sociedade moderna “flu-
tuanum entre dois, que jad ndo é enquadrado pelos c6digos e adquiridos instituciona-
is no tempo, nem pelas tradigdes”. Introduzindo o conceito de “aclusao”, o autor
aborda o carater erratico das mobilidades e a indecisdo estatutaria. Este conceito ndo
se confunde com o de aculturacdo, uma vez que nao se trata apenas de substituir um
modelo por outro, mas antes, transformar o quadro de referéncias culturais e sociais.
Nesse contexto, e retomando o pensamento de Bouvier (2005) o individuo necessita
de desenvolver um “eu estratega” que lhe permita sair da “acomodagdo” protetora
das membranas institucionais, do conformismo envolvente e dos ritos de aquiescén-
cia do “ja esta, sempre foi”, e das carapacas que o protegem.

Bouvier reflete sobre o homem pés-moderno como um empreendedor de si
mesmo, capaz de explorar as suas potencialidades e, ponderando as contingéncias,
criar novos lagos.

A parentalidade surge assim como um desafio para o homem, como um espa-
¢o onde é possivel distanciar-se do “modelo” e reconstruir um papel paternal que,
ao invés de se opor, transforma o papel maternal.

No fundo, emerge desta nova abordagem da parentalidade, a “familia afeti-
va”, como lugar privilegiado de felicidade (Lipovetsky, 2012).

No contexto atual, o objetivo da vida familiar, mais do que a sobrevivéncia so-
cial, reside na felicidade. E, de acordo com a anaélise dos resultados do European
Social Survey (ESS, 2015), existe uma correlacao significativa entre parentalidade e
felicidade, particularmente para os homens.

Comparando a experiéncia dos pais com os “ndo-pais” verifica-se que na Eu-
ropa, os pais sdo mais felizes do que os “nao-pais”. De acordo com a mesma pesqui-
sa, essa ligagdo é menos forte no caso das mulheres, mas mesmo assim significativa
e depende mais de fatores de contexto, como seja o acesso a estruturas de cuidado e
o grau de participacao das mulheres no parlamento, o que se verifica sobretudo nos
paises mais desenvolvidos do norte da Europa. De acordo com estes dados, as mu-
lheres sdo mais sensiveis as condi¢des ou a falta delas, ao nivel das institui¢cdes de
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apoio e a conciliagdo com o trabalho pago. No quadro desta pesquisa, Portugal é
dos paises que regista um nivel de felicidade mais baixo em sintonia com um tam-
bém menor indice de desenvolvimento humano.

A realidade da familia e da parentalidade no século XXI est4 fortemente mar-
cada pela incerteza e a variabilidade das circunstancias.

Essa incerteza pode ser observada, tal como nos propde Bauman (2016),
quando fala de “vida liquida” e refere que a sociedade contemporanea exige que
aprendemos a andar em areias movedicas, particularmente no dominio da educa-
¢do. Usando o paradigma da balistica e da transformacao dos misseis, inicialmente
posicionados para atingir alvos fixos, hoje os alvos sdo imprevisiveis e, por esse
motivo, exigem misseis inteligentes “capazes de modificar a sua trajetéria em ple-
no voo, segundo as circunstancias (...) e contrariamente aos seus antepassados, es-
tes misseis inteligentes aprendem durante o percurso e conseguem esquecer o que
até entdo tinham aprendido” (Bauman, 2016, pp. 186-187).

Esta imagem pode perfeitamente ser aplicada a realidade da parentalidade
atual, cada vez mais confrontada com a incerteza do alvo e a variabilidade das situ-
acoes, o que exige a relacdo dos pais com os filhos uma permanente adaptacao, ao
longo do percurso, em fungdo das circunstancias.

Dificilmente a parentalidade no masculino pode ter espago, se continuarmos
aesperar que os pais e as maes se comportem da mesma forma, apesar da realidade
estar alterada.

S6 quando saimos do olhar binadrio da maternidade versus paternidade e en-
tramos na experiéncia da parentalidade, podemos encontrar eixos de uma possivel
transformacao, dos papéis tradicionais de género, que promova maior cooperagao
e corresponsabilizacgdo, narelagdo de cuidar e educar, que implica a parentalidade.

Interdependéncia, cooperacdo e corresponsabilizacdo sdo sinénimo de
parentalidade.

E, se atendermos ao impacto que estas relacdes representam, entramos no
que alguns definem como o préprio modelo da felicidade, marcado pelos afetos e
nao apenas pelos deveres estatutarios. Segundo refere Lipovetsky (2012), o senti-
mento de soliddo fundamenta-se na individualizacdo dos modos de vida, na de-
sagregacdo das relagdes coletivas. E na medida que a familia é um lugar de
confianga, onde acontece entreajuda e solidariedade que funciona “como uma
instancia consoladora, um reftigio face a um exterior que magoa e angustia.” (Li-
povetsky, 2012, p. 93).

No entanto, como foi evidenciado na analise das entrevistas realizadas aos pais,
no ambito do projeto “PARENT"4, a experiéncia masculina, confrontada com as alte-
ragdes dos papéis de género, particularmente aquelas que evidenciam a sobrecarga do
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papel da méae, mais presente no mercado de trabalho, o aumento da escolarizacao e da
qualificacdo das mulheres, as reivindicagoes por igualdade de salarios e acesso aos lu-
gares de poder, coloca os homens perante a necessidade de reformular os modelos de
referéncia “masculina”, que vivenciaram enquanto filhos.

Quando olhamos & questdo da guarda e do cuidar das criangas, as mulheres
mais facilmente se enquadram nas expectativas sociais, que colocam na méae a obri-
gacao de cuidar, como alias se verificou nos resultados do Inquérito a Fecundidade
— 2019 (INE, 2021) e no Inquérito aos Usos do Tempo (Perista et al., 2016).

Do lado masculino, o referencial de paternidade aponta para um papel de
“provedor”, “autoridade” e controlo, afastamento do recém-nascido e enquadra-
mento limitado, quanto aos direitos da paternidade, no universo do Cédigo de Tra-
balho. Apesar das altera¢des registadas no quadro legal, o certo é que, em 2020
(CIG, 2021), 28% dos homens ndo concretizaram a licenca obrigatéria, ndo trans-
missivel, que a lei lhes confere, como direito.

A semelhanca do que estudamos para as mulheres (Lalanda, 2015), a entrada
do homem no universo da paternidade, quando aliada a parentalidade, experién-
cia partilhada, é vista por muitos como uma transicdo, ponto de viragem (turning
point), como refere Goffman, (2016).

Metodologia

No ambito do projeto “PARENT”, foram entrevistados 96 pessoas (48 homens e 48
mulheres de duas coortes, nascidos entre 1970-74 e entre 1980-84 distribuidos por
trés niveis de escolaridade, baixa/até 9° ano, média/secundario e alta/superior,
em quatro regides portuguesas), com o intuito de abordar a experiéncia vivida
quanto ao projeto de fecundidade, considerando que estes atores, em contexto de

4 O declinio da fecundidade portuguesa, comeca nos anos 70 do século XX e acentuou-se entre
2010-14, periodo de crise em que se deterioram as condi¢des de vida dos jovens adultos, dificul-
tando a procriacdo e a constitui¢do da vida familiar. Para além disso, registou-se uma mudanca
cultural, com a valorizagdode descendéncias pequenas, novos requisitos da parentalidade res-
ponséavel, exigente em tempo e recursos; valores e praticas familiares orientadas pela indivi-
dualizacdo, diversificacdo e mudanca nos papéis de género. O projeto “PARENT”, que
decorreu entre 2017 e 2021, visou analisar o impacto dessa crise e da mudanga familiar nas prati-
cas procriativas e parentais de dois grupos de coortes (1970-74, 1980-84), explorando o modo
como as variaveis socioestruturais podem determinar a procriacao e a parentalidade. A pesqui-
sa abordou os comportamentos procriativos, a partida privados, para compreender o impacto
das condigdes macro/ micro que os moldam, em quatro regides portugueses: Area Metropolita-
na da Lisboa (AML); Regido da Beira Baixa (RBB); Regido da Beira Interior (RBI); Baixo Alentejo
(BA) e Regido Auténoma dos Acores (RAA). Visou, ainda, promover o debate junto de atores
politicos e grupos de interesse. Em termos metodolégicos, o projeto articulou metodologias
quantitativas, qualitativas e de disseminagdo.
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vida conjugal, atravessaram um periodo de crise em Portugal, com claros efeitos na
baixa da taxa de fecundidade. Entender as razdes e os constrangimentos para ter
ou ndo um segundo ou terceiro filho, foi o eixo estruturante das entrevistas
realizadas.

Sendo uma abordagem de natureza qualitativa, releva-se para efeitos de
andlise, as dimensoes identificadas na analise dos discursos, onde se procurou
identificar, neste caso, a representagdo da parentalidade, no masculino, identifi-
cando no discurso dos entrevistados as principais linhas de construcao dessa
representagdo, bem como os constrangimentos, resultantes do quadro de referén-
cia dos papéis de pai e mée, a legislagdo laboral em vigor e as espectativas em rela-
¢do aos deveres do pai.

Foram analisadas as entrevistas realizadas a 48 homens/ pais, residentes nas
quatro regioes em estudo: Regido Auténoma dos Agores (RAA), Area Metropolitana
de Lisboa (AML), Regido da Beira Baixa (RBB) e Beira Interior (RBI). A identificacdo
dos excertos utilizados, da nota da regiado, coorte e nivel de escolaridade do entrevista-
do (ex.RAA, 70, alta). A andlise de contetido, da informacao recolhida nas entrevistas,
foi feita com base numa abordagem tematica e categorial, com recurso a aplicacdo
MaxQda, considerando os seguintes topicos: representagdes da parentalidade, prati-
cas da parentalidade e lugar das politicas de apoio a familia, no &mbito das decisdes
reprodutivas. Centramo-nos em particular nas representacdes da parentalidade, pro-
curando identificar, como é percecionada e vivida, no quotidiano destes homens.

A leitura dos discursos permitiu registar linhas de construgao semelhantes,
em entrevistados com idades, origens territoriais e niveis de escolaridade diferen-
tes, que iremos destacar nesta analise.

Analise das entrevistas

Uma primeira conclusao, que podemos retirar da leitura das entrevistas aos pais,
prende-se com a relevancia dada ao nascimento de um filho, entendido como “tur-
ning point”, acontecimento que “reorienta”, sendo que essa reorientacao é operada
pelo amor e, como refere Goffman (2016, p. 57) “um acontecimento de viragem des-
taca-se de outros acontecimentos anteriores na medida em que conte, ao mesmo
tempo, um futuro completo para cada um dos personagens”.

Enquanto “turning point” a parentalidade corresponde a esse acontecimento
transformador que muda o curso do futuro, para os intervenientes, neste caso o paie
amade. E, no caso da parentalidade no masculino, implica uma adaptagdo inovadora,
que constrdi e afirma o lugar do pai na relagdo parental que, tradicionalmente é des-
locada no tempo, como refere um dos entrevistados, justificando esse “adiamento”
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com a experiéncia tinica da mulher que amamenta: “Todos os mitidos que sdo ama-
mentados ganham alguma coisa; h4 ali alguma coisa, cheiro da méde ou a quimica...
alguma quimica, eu acho que com o pai aparece depois” (70, RBB, média).

A parentalidade transforma a relagdo paternal, individual, numa relagio plu-
ral, que envolve os pais com o bebé, antes mesmo do nascimento. Interessante veri-
ficar o quanto os homens entrevistados utilizam a primeira pessoa do plural, na
conjugagdo de verbos como: planear, desejar, querer, estar...

Nos também desejamos e quisemos e era um projeto de vida a trés. (AML, 70, alta)
Ja estava preparado, ja estdvamos, porque nds queriamos que isso acontecesse. (RAA,
70, média)

Um filho era um desejo que... que ja existia dentro de nés. (AML, 70, média)
Temos ali um pequeno ser que depende de nés e pelo qual nés somos responsaveis.
(AML, 70, alta)

E sempre uma alegria, é parte de nés. (RAA, 80, baixa)

A partir do momento em que temos um filho nés comecamos a olhar a vida de outra
forma. (AML, 70, média)

Festas dos infantarios, ndo é, nés estivemos sempre presentes nessas coisas. portanto
nunca... nunca... nunca pusemos o trabalho a frente disso. Nunca. (AML, 70, média)

2 4

Uma das palavras chave no discurso dos pais entrevistados é “experiéncia”, sin6-
nimo de vivéncia didria e aprendizagem na pratica, na relagdo diaria com o préprio
filho: “ As vezes ndo surte o efeito que nés desejariamos. E com a experiéncia vamos
adquirindo algum traquejo, se assim se pode dizer, alguma experiéncia.” (AML,
70, baixa); “Nés ndo tinhamos experiéncia nenhuma com criangas, com bebés.”

(AML, 70, alta).

A adaptabilidade e a flexibilidade como estratégias de construcio da
experiéncia parental

Quando nédo recorrem aos modelos, culturalmente aceites e institucionalizados, que
responsabilizam apenas a mulher pela guarda inicial da crianga, os pais entrevista-
dosreferem aimportancia da “adaptabilidade” e da “flexibilidade”, para fazer facea
uma realidade para a qual os dois, juntos nao tinham experiéncia conjunta:

H4 sempre mudangas porque a gente tem que nos adaptar. (RBB, 70, média)

Tive que me adaptar e depois tive muitas vezes grandes dificuldades em estar presente
(...) mas ndo me sentia bem se ndo conseguisse estar presente e entdo acabava por abdicar
de outras situacdes para estar com o meu filho. (RBB, 70, alta)

Hoje em dia é um desafio partilhado, tem de se adaptar a vida em casal para se poder dar
educagdo e acompanhar o filho. (RBB, 70, alta)
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(--.) ndo hda modelos ideais. Tem que haver um equilibrio e consciencializarmos o que foi o
nosso desenvolvimento e o que foi a nossa vida e adaptarmos. (RBB, 70, média)

Era um ser novo que estava em casa e que requeria mesmo muita atencéo e surgiram e foi
necessario termos novos estilos de vida e adaptarmos a nossa vida que tinhamos porque
no fundo tinhamos alguém de quem tinhamos de cuidar. (RAA, 70, alta)

Foi uma excelente experiéncia, uma adaptacdo a um novo estilo de vida porque tivemos
de nos adaptar a novas responsabilidades associadas. (RAA, 70, alta)

Vamo-nos adaptando e ser pai obviamente tem algumas limita¢gdes ndo é, mas é uma
adaptacdo natural. (AML, 70, média)

Foi uma adaptacao facil e sentimos logo a partida que havia ali um. .. uma relacao de mu-
ita proximidade (...) Nunca pensei que queria ser pai, nunca pensei quais seriam as regras
para ser pai, nunca pensei emnada disso. Fui-me adaptando dia a dia. (AML, 70, média)

A referéncia ao processo de adaptacao, interliga-se com a necessidade de rutura com
modelos anteriores de uma paternidade distante, controladora e ausente: “ Acho que a
minha geracao, sem davida nenhuma, estd mais presente, por exemplo, na escola do
que a geracdo dos meus pais. Ndo gosto de ver pais ausentes, ndo.” (AML, 70, alta).

Ao mesmo tempo que a parentalidade representa um processo de adaptacao
conjunta, também significa um processo de aprendizagem mutua, quer entre pai e
mae, quer com o préprio filho:

Partilhando é que se vai aprendendo as coisas. (RAA, 70, alta)

Educar uma crianga é... é ensinéa-los um bocado do que nés aprendemos. (AML, 70,
baixa)

Continuei sempre a aprender porque nés estamos sempre a aprender dia apds dia, se
bem que ja sabemos algumas coisas e tentamos ndo errar novamente aquilo que acon-
teceu no passado. (AML, 70, média)

Inspirei-me um bocado neles, no que eles me ensinaram, no que eu fui aprendendo. A
gente também aprende, depois, a partir de uma certa idade, também aprende outras
coisas com outras pessoas, no trabalho. No dia-a-dia a gente acaba por aprender ou-
tras coisas e... e acabamos por fazer o que a nossa cabega nos diz que estd mais certo e
que é melhor. (AML, 70, baixa)

No discurso de quem considera ter estado ausente, a justificagdo prende-se com
maiores facilidades que sdo dadas a mulher quando se trata de se ausentar da ativi-
dade profissional:

Como a minha esposa tinha alguma facilidade e tinha outro tipo de regalias (...) eu
tive sempre um pouco mais ausente a determinada idade dele. Mas sempre acompa-
nhando a educagao e ao fim-de-semana sempre tive o méximo possivel e aproveitar o
maximo possivel. (AML, 70, baixa)
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A nao partilha das tarefas do cuidar corresponde um modelo de pai “ausente” que
acaba por reforgar o tempo de trabalho fora do lar, reproduzindo o papel de prove-
dor de recursos para a familia.

Quando se referem as dificuldades colocadas pelo mundo laboral, os entre-
vistados dizem por exemplo que:

Em termos de profissdo passamos a ter essa responsabilidade e, portanto, ja nao te-
mos a liberdade de fazer o que queremos e sair as horas que... passamos a ter um ho-
réario para cumprir porque temos outras pessoas, um filho, uma filha que depende de
nés. (AML,70, alta)

Assim, os homens, despojados de um modelo de paternidade ativa, participante,
que usufrui de um tempo para estar em exclusividade com o recém-nascido — con-
forme previa a Lei n.°7/2009 (2009) — viam-se obrigados a “fazer um guido dia a
dia”, porque nao havia nada de preparado (AML, 70, média).

Notas conclusivas

A leitura dos dados estatisticos, publicados, sobre a utilizagdo dos direitos de pa-
ternidade e parentalidade, apesar de mais favoravel, no texto da lei, a presenca e
aos direitos dos pais, continua a identificar um forte desequilibrio nas oportunida-
des dadas aos pais/homens para estarem com os seus filhos, seja por altura do nas-
cimento ou nos meses que se lhe seguem, seja ainda em relacdo as auséncias ao
emprego, quando se trata de acompanhar os filhos, ou em termos dos horéarios de
trabalho, que possam ser compativeis com a vida familiar.

Como ficou evidente no tltimo relatério da OIT (Addati et al., 2022), em muitos
paises, incluindo europeus, ndo é dada garantia do posto de trabalho ao homem que
usufrui de licenga de paternidade ou parentalidade o que, obviamente, condiciona a
decisdo de optar por essa “regalia”. Por outro lado, o facto de, em alguns paises, a tota-
lidade ou parte da licenga de paternidade e/ ou parentalidade, ser financiada pelas en-
tidades empregadoras, torna mais discricionaria a decisdo de ficar em casa com o filho.
Registe-se, por exemplo, o caso dos Estados Unidos, onde nao ha cobertura financeira
por parte do Estado para as licengas de paternidade ou parentalidade.

Por isso, ndo raras vezes, falar de “conciliacdo entre trabalho e familia” é sin6-
nimo de um discurso no feminino, relembrando a sobrecarga do trabalho domésti-
co e do cuidado as criangas que continuam a pesar na condi¢do da mulher/mae.

Em termos da legislagdo que reconhece direitos de acompanhamento ao pai,
logo ap6s o nascimento de um filho, 2009 marca a alteracdo mais significativa nos
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direitos a parentalidade dos homens, incluindo ndo apenas o alargamento do pe-
riodoinicial, mas a possibilidade de partilha dalicenga parental de 120 a 150 dias.

Considerando esta tiltima, pudemos registar a evolugao crescente no nimero
de homens que arequereram, bem como o impacto que o progressivo acréscimo da
licenga parental inicial (2009, 2015 e 2019) teve sobre o nimero de pais que gozaram
deste direito.

O projeto “PARENT” surgiu no interesse de compreender a queda da fecun-
didade em Portugal, particularmente ap6s a crise de 2008-2014. E, vérias foram as
conclusodes e sugestdes de melhoria, inscritas no relatério final do projeto, com es-
pecial énfase para a importancia das redes de suporte, a flexibilidade de horérios
ou o alargamento da licenca parental inicial para um periodo de um ano.

A abordagem que procuramos desenvolver neste texto focou-se na relevan-
cia da parentalidade no masculino como fator que favorece a fecundidade.

Se tivermos em conta as politicas familiares, no contexto europeu, os da-
dos revelam uma associagdo direta entre os paises que reconhecem a necessida-
de de um tempo alargado e, sobretudo, partilhado, dos pais logo apés o
nascimento de uma crianca e um maior nivel de fecundidade nesses mesmos pa-
ises. Esse facto remete-nos para a importancia do tempo que o pai passa com o
recém-nascido, em termos de implicacdes de natureza psicoafectiva e reforgo
da vinculacdo a crianca mas, também, com impactos de natureza social, nomea-
damente, na transformacao do papel de género masculino, dissociando-o da
principal tarefa de provedor, que ainda subsiste; no suporte a mulher, ndo ape-
nas na divisado de tarefas do cuidar, mas libertando-a, sem culpas, para a conti-
nuidade da sua carreira profissional, alterando a relagdo com as estruturas de
apoio a familia que, com o aumento da licenga parental inicial se tornam mais
necessarias a partir do primeiro ano de vida da crianga e menos nos primeiros
doze meses.

A abordagem da parentalidade no masculino, permitiu-nos concluir que a
coparentalidade, enquanto relacdo de interdependéncia, com sentido de com-
plementaridade e cooperagao, contribui para a construgao da prépria unidade
familiar e, pelo que ficou demonstrado, é o alicerce necessario para o alarga-
mento da fecundidade concretizada, uma questao central, que deve preocupar
as politicas publicas em paises como Portugal, onde este indicador tem impacto
direto, ndo apenas no envelhecimento da populagado, mas no préprio desenvol-
vimento do pais.
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Nota

Por decisdo pessoal, aautora do texto escreve segundo o novo acordo ortografico.
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Resumo: o presente estudo analisa a formagao universitaria multicultural dos Oficiais de Policia em Portu-
gal, ministrada no Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna (ISCPSI), a luz da Sociologia,
os Direitos Humanos e o Direito Penal. Procurou-se compreender se o ensino dos Direitos Humanos na
formacdo dos futuros Oficiais de Policia, oriundos dos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa
(PALOP), corresponde as necessidades da pratica policial nos seus paises, no contexto do crime de violén-
cia doméstica. Em termos metodoldgicos aplicou-se um inquérito por questiondrio, com questdes abertas,
acinco dezenas de alunos de Angola, Cabo Verde, Guiné-Bissau, Mogambique e Sio Tomé e Principe, que
frequentam o ISCPSI, a par de uma analise documental, legal, doutrinal e jurisprudencial. Os resultados
demonstram que o modelo de ensino portugués tem um impacto transformador na formagao dos alunos
cooperantes, mas é necessario ajustar a estratégia pedagogica para permitir uma aproximagao as realida-
des juridico-sociais locais, tendo como limite intransponivel, o respeito pela dignidade humana.

Palavras-chave: ensino superior policial, diretos humanos, direito penal, multiculturalismo.

Abstract: The present study analyzes the multicultural university training of Police Officers in Portu-
gal, taught at the Higher Institute of Police Sciences and Internal Security (ISCPSI), in the light of Socio-
logy, Human Rights and Criminal Law. The aim was to understand whether the teaching of human
rights in the training of future police officers from Portuguese-speaking African countries (PALOP),
corresponds to the needs of police practice in their countries, in the context of the crime of domestic vi-
olence. In methodological terms, a survey with open questions was carried out with five dozen stu-
dents from Angola, Cape Verde, Guinea-Bissau, Mozambique and Sdo Tomé and Principe, who attend
ISCPSI, along with a documentary, legal, doctrinal and jurisprudential analysis. The results show that
the Portuguese teaching model has a transformative impact on the training of the cooperating stu-
dents, butitis necessary to adjust the pedagogical strategy to bring it closer to local legal and social rea-
lities, with respect for human dignity as an insurmountable limit.

Keywords: police higher education, human rights, criminal law, multiculturalism.

Introducio?!

A delimitacdo do tema foi inspirada num artigo da autoria de Maria Fernanda Pal-
ma (1999), publicado na Revista Portuguesa de Ciéncia Criminal, subordinado ao
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tema “Do sentido histérico do ensino do Direito Penal na Universidade Portugue-
sa a Atual Questdo Metodolégica”, a partir das Institutiones Juris Criminalis Lusita-
ni. Neste artigo, a autora aborda uma questdo conexa, que foi “a de saber o efeito
que um certo ensino do Direito podera produzir na sociedade do seu tempo” (Pal-
ma, 1999, p. 353), o que orientou o0 nosso percurso: compreender o efeito, que um
determinado ensino dos Direitos Humanos, através do Direito Penal, na Escola Su-
perior de Policia em Portugal desde 1984, num contexto policial e multicultural,
podera produzir quando aplicado nas praticas juridico-penais nas sociedades
africanas.

A formacao integral de um oficial de policia privilegia, para além do saber-saber
e o saber-fazer, também o saber-ser, ou seja, uma dimensao ético-moral (Almeida & Pi-
nho, 2020; Neves, 2019), o que exige um plano curricular multidisciplinar. No
entanto, é fundamental que a dimensao universitdria do curso, alicergada no conhe-
cimento cientifico, desenvolva uma ligagdo permanente entre a abstragdo e a pratica,
na medida em que os futuros diplomados devem estar munidos do conhecimento
que permita o desenvolvimento de um mandato profissional com uma visdo holisti-
ca e aprofundada dos problemas sociais complexos (Poiares, 2021).

No ano de 2018, o Gabinete de Apoio Psicopedagégico do Instituto Superior
de Ciéncias Policiais e Seguranga Interna (ISCPSI), promoveu um estudo (Almeida
& Pinho, 2020; Gabinete de Apoio Psicopedagégico [GAPP], 2018) junto dos alunos
que frequentavam o Instituto naquele ano letivo. De entre as principais preocupa-
¢Oes demonstradas, relativamente ao ISCPSI, surgiu o plano curricular do curso
com base na necessidade de aproximar o curriculo escolar a pratica policial, au-
mentar a componente pratica, apostar numa formagao mais direcionada para a
acao de comando e o pouco tempo para refletir sobre as matérias. Perante estes re-
sultados, reforcamos a ideia da pertinéncia de aprofundarmos o conhecimento so-
bre a relagdo entre os curriculos escolares e a sua aplicabilidade a pratica policial,
designadamente o ensino ministrado, in casu no dominio dos Direitos Humanos,
através do Direito Penal, de 1984 a 2021, numa instituigao total (Goffman, 1961; Ne-
ves, 2019) com as especificidades multiculturais do ISCPSI, onde o Direito Penal
deve ser ensinado como a ultima ratio, moldando as futuras liderancas da Policia
Portuguesa e dos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP), que vao
liderar e supervisionar as praticas policiais, em contextos sociais, culturais e juridi-
cos muito diferenciados.

1 A presente investigacao foi desenvolvida no ambito do curso de mestrado em Direito, na Uni-
versidade de Lisboa, sob a orientacdo cientifica da Senhora Professora Catedratica Maria
Fernanda Palma.
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O Multiculturalismo entre os Direitos Humanos e o Direito Penal

Hodiernamente, o Direito “é percecionado como uma realidade complexa e dificil
de se captar. E esta aimagem que os juristas dao do seu objeto de saber” (Guibentif,
2007, p. 40). No entanto, a Sociologia do Direito tem contribuido para a desconstru-
¢do do formalismo e a tecnicidade juridica (Carbonnier, 1979; Ehrlich, 1913 /1986;
Luhmann, 1972), na perspetiva de aproximar a justica aos cidadados, enquanto pilar
do Estado de Direito (Carvalho, 2012). Assim, a implementagdo das melhores pra-
ticas no dominio do ensino juridico tem sido uma preocupagdo permanente por
parte de diversos professores, para corresponder as dificuldades das profissoes ju-
ridicas (Katz, 2013). A formagdo juridica é, assim, “essencial para moldar profissio-
nais capazes de tornar a sociedade menos injusta e mais humana, ao transfundir o
Direito de um saber de erudicio em saber de aplicagdo” (Melo Filho, 1997, p. 71), sen-
do, por isso, essencial um refor¢o dos eixos tedrico e pratico no ensino (locohama,
2011).

Existe uma moralidade universal de um Direito que ndo conhece limites, um
Direito vivo face ao Direito estadual, como o respeito pela vida e a dignidade da
pessoa humana (Ehrlich, 1913/1986; Guibentif, 2007). Acresce que nem sempre a
velocidade do Direito consegue acompanhar as representacdes sociais, gerando,
por esse motivo, disfungdes nas praticas, em particular quando os costumes e as
tradicdes ndo encontram uma sintonia em relagdo ao espirito do legislador (Poia-
res, 2014). Bettiol definiu o costume ou norma consuetudindria como “a regra soci-
al que decorre de uma pratica constante e uniforme (corpus) e que é acompanhada
da convicgdo da sua obrigatoriedade juridica (animus)” (Bettiol, 1931, citado em Fa-
ria, 2020, p. 116). Por outro lado, o conceito de pluralismo normativo evidencia a
conflitualidade que caracteriza o Direito como todos os universos sociais, realgan-
do o facto de que o Direito ndo é a tinica fonte de normas sociais, representando a
diversidade e as tensdes que podem existir entre as praticas e as op¢des normativas
(Guibentif, 2007). A nogdo de pluralismo juridico:

remete para a coexisténcia, dentro de uma ordem que nao deixa de ter uma unidade e
uma estrutura hierarquica, de diferentes praticas ou concegdes, que se podem dever a
particularidades dos contextos locais, habitos de funcionamento das diferentes insti-
tuigdes, estilos de raciocinio juridico ou a divisao territorial de aplicagdo. (Guibentif,
2007, p. 64)

Boaventura de Sousa Santos explora o conceito de pluralidade juridica, rejeitando

essa designagdo por poder transmitir erradamente que, o que é pluralista, é algo
positivo e emancipatoério, por oposicdo ao que ndo é pluralista (Santos, 2002, 2009).
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A ideia de pluralidade juridica propde que na sociedade existem outras ordens ju-
ridicas além da projetada pelo sistema juridico-formal, reconhecendo que a princi-
pal fonte de poder e de controlo social nas sociedades ndo se reduz ao poder estatal
e ao Direito formal (Griffiths, 1986, Machado & Santos, 2011; Rouland, 1988).

Emregra, existe uma vinculagédo, por exemplo, entre a nogao de crime dos di-
versos grupos sociais e a defini¢do legislativa, levando a que “as representagoes so-
ciais sobre o que é um desvio sejam normalmente reproduzidas pelo legislador.
Mas, em diversos contextos culturais, a aceitagdo das decisdes legislativas depende
da rececdo das representagdes sociais dominantes por aquelas decisdes” (Palma,
2020, p. 16), situacdo que se agudiza quando ocorrem os designados legal trans-
plants, ou seja, “quando determinados textos legais sdo simplesmente reproduzi-
dos num contexto diferente do seu contexto de origem, apresentando uma forte
probabilidade de nao terem efetividade ou de terem efeitos muito diferentes dos
que ocorreram no contexto de origem” (Guibentif, 2007, p. 23), em particular em
contextos multiculturais. Pegando nas palavras de A. S. Dias (2020), o multicultura-
lismo designa uma concegao ético-politica sobre a organizagdo justa de uma socieda-
de, procurando o reconhecimento do outro como um igual que é diverso, que ndo é
isento a estratégias de dominagdo e conflitos, mas possibilita um entendimento
fundado no reconhecimento reciproco como sujeitos auténomos iguais e diferentes.
Por isso, um programa politico-criminal deve ser compreendido com base numa
nao-intervengdo moderada, onde o Estado e o seu aparelho formalizado do crime
devem intervir o menos possivel para um eficaz dominio da criminalidade dentro de
cotas socialmente suportaveis (J. F. Dias, 2009; Monte, 2020). O modo como se ensina
o Direito, de forma mais ou menos neutra, e.g. um ensino despido de ideologia ou es-
tereétipos de género e discriminatérios ou permitir um determinado grau de tole-
rancia a violagdo da dignidade da pessoa humana face as especificidades culturais,
pode conduzir a praticas juridicas disfuncionais, maxime quando nao sdo desenvol-
vidas a luz do respeito pelos Direitos Humanos (Castells & Ipola, 1975).

Assim, como é que os Direitos Humanos, através do Direito Penal, devem ser
ensinados numa sociedade de risco e globalizada (Beck, 1998/2023, 2015)? Deve
existir, ou ndo, um ponto fixo, intransponivel, que deve nortear o ensino, em parti-
cular quando se aborda o crime em contextos multiculturais? O crime pode admitir
uma tolerdncia cultural (Abanades, 2019)?

Esta questdo complexa tem sido vivamente debatida no quadro do didlogo
entre o multiculturalismo e o cosmopolitismo, ato ou efeito de universalizagao, de
tornar cosmopolita, processo que ocorre quando o homem deixa de ser um cidadao
da polis e se torna um cidaddo do mundo (Rovisco & Nowicka, 2011). Ulrich Beck
entende que, no século XXI, a condi¢do humana ndo pode ser abordada nacional ou
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localmente, mas apenas globalmente. No seu entendimento, o conceito de imagi-
nacdo socioldgica, de Wright Mills (Giddens, 2009; Mills, 1959), tem sido a imagi-
nagao de um Estado-nagado. O problema é como redefinir o quadro de referéncia
sociolégico no horizonte de um imaginario cosmopolita.

Em contraponto surge o conceito de multiculturalismo ou a estranha multipli-
cidade das sociedades contemporaneas que, para A. S. Dias (2020, p. 17), designa
uma “concecdo ético-politica sobre a organizagdo justa de uma sociedade, procu-
rando o reconhecimento do outro como um igual que é diverso, um entendimento
fundado no reconhecimento reciproco como sujeitos auténomos simultaneamente
iguais e diferentes”, uma estratégia de gestdo da diversidade cultural e religiosa.
Dias analisou a relevancia da motivacdo cultural como critério de responsabilida-
de penal e a capacidade de ressonancia da motivagdo cultural ao nivel do esquema
aplicativo normativamente fundado, apelidado de teoria do crime e utilizado entre
nos para atribuir responsabilidade criminal a alguém (A. S. Dias, 2015, 2016; Pal-
ma, 2017). Augusto Silva Dias (2016) aponta, como aspetos negativos da globaliza-
¢do a tendéncia para a uniformizacdo dos modos de vida a partir de um modelo
hegemonico, o ocidental e, em particular, o norte-americano; a crise do Estado de
Direito e da democracia provocada pelos abusos do poder econémico-financeiro,
pela acentuacgdo das desigualdades econémicas e o aumento da exclusdo social e
pela destruigdo do ambiente; e a acentuacao dos desequilibrios econémicos inter-
nacionais. Os fluxos migratoérios:

transformam o tecido social e incrementam a complexidade cultural e religiosa das
sociedades de destino, acrescentando ao pluralismo originario dessas sociedades no-
vas manifestacdes de diversidade que permitem qualifici-las como sociedade mul-
tiétnicas, multiculturais e multirreligiosas, cujo aumento da diferenciagdo pde em
crise o Estado-nacao. (A. S. Dias, 2016, pp. 12-13)

Como concegdo critica do multiculturalismo, que privilegia a coexisténcia pacifica
e descura a integragdo social das minorias, surge o interculturalismo, para o qual o
multiculturalismo, conduz a fragmenta¢do das sociedades com consequéncias
negativas nos planos da coesdo social e da integracao social das minorias etnocul-
turais (Oliveira, 2023). Palma (2017), por outro lado, surge como intolerante ao
multiculturalismo e entende que Dias peregrina entre os casos em que o fator cultu-
ral é determinante, e outros em que o fator cultural ndo serd determinante da exclu-
sdo daresponsabilidade, ou seja, Dias, ndo consegue manter-se nos quadros de um
absoluto determinismo cultural. A questdo de fundo é saber se o Direito Penal, ao
participar no projeto de libertagdo da pessoa pelo Direito, ndo tera de confinar criti-
camente o argumento cultural.
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E é neste ponto que reside o eixo da roda, o ponto fixo que ndo podemos abdicar.
No nosso entendimento, independentemente do contexto multicultural, o ensino
juridico deve ter como luz orientadora o respeito pela dignidade da pessoa huma-
na, onde a vida e a integridade fisica devem ser consideradas bens juridicos invio-
laveis, assim como o respeito pela igualdade e a ndo discrimina¢do. Mas, no
dominio do processo de conhecimento juridico, o crime nao pode admitir toleran-
cia multicultural, ainda que esse principio possa colidir com os costumes, os usos e
hébitos de determinadas comunidades onde se encontra inserido o futuro aplica-
dor da lei. Para Rui Pereira, entrevistado em Poiares (2023), a dignidade da pessoa
humana é um pressuposto e um limite do préprio poder constituinte, em que a pes-
soa nado pode ser instrumentalizada para a prossecucdo das finalidades do Estado.
Ou seja, tem de ser reconhecida e nao consagrada pelo Estado. E o ponto de con-
fluéncia de todas as correntes humanistas contemporaneas e ndo é um valor dispo-
nivel ou transacionavel numa perspetiva multicultural, culminando naquilo que
Palma refere como “a incomensurabilidade do valor da essencial e igual dignidade
da pessoa humana” (Palma, 2016, p. 106).

Metodologia

A presente investigacdo arrancou a partir de uma reflexdo em torno de diversas
questdes de natureza metodolégica: o ensino do Direito, em concreto o ensino dos
Direitos Humanos através do Direito Penal, materializa-se por via de um método
proprio? Que fatores extracientificos podem conduzir ao enviesamento do conhe-
cimento e distanciar o investigador da objetividade, por forma a garantir a isencao,
aliberdade, a ética e o rigor no ensino juridico? E que referencial minimo deve exis-
tir para garantir uma vigilancia epistemoldgica no processo de ensino da ciéncia ju-
ridica, em particular quando esse ensino é dirigido a futuros oficiais de policia?
Qual é a relevancia do ensino do Direito Penal e dos Direitos Humanos nos
paises africanos? A violéncia doméstica pode admitir tolerancia multicultural? Um
pais tem legitimidade para poder influenciar outras culturas? Como é que o multi-
culturalismo se traduz na funcéo policial nos paises africanos, maxime a relagdo en-
tre o ensino policial, o Direito Penal, a Sociologia e as exigéncias constitucionais?
Em sintese: o ensino do Direito Penal, na formacéo dos futuros Oficiais de Policia
dos PALOP, corresponde as necessidades da pratica juridica nos seus paises?
Para percebermos a evolucdo e a adequacao do ensino do Direito na formacao
universitaria dos oficiais de policia, em contexto multicultural, as necessidades da
prética policial, maximejuridico-penal, numa perspetiva comparada, optou-se pelo
estudo de caso da Violéncia Doméstica (VD), tipo legal complexo que vai permitir
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aferir a relacdo e as disrupgdes entre o ensino juridico e as praticas profissionais a
luz das representagdes sociais. A opcado por este tipo legal de crime nao é inocente:
naverdade, o fenémeno da violéncia doméstica é transversal a todas as sociedades,
mas apresenta uma evolugdo e uma visdo diferenciada em fungdo de cada contexto
historico, legal e sociocultural, o que permite analisar as eventuais disfungdes nas
préticas policiais, fruto da dessintonia entre a velocidade do direito constitucional e
ordindrio e a velocidade das representagdes sociais assentes nas tradi¢cdes e nos
costumes geracionais.

Em paralelo, foi aplicado um inquérito, com questdes de formulacao fixa,
mas de resposta aberta, onde os informantes puderam responder sem qualquer li-
mitagdo (Ghiglione & Matalon, 2001). Depois seguiu-se a anélise de contetddo, que
“oferece a possibilidade de tratar de forma metédica informagoes e testemunhos
que apresentam um certo grau de profundidade e de complexidade” (Quivy &
Campenhoudt, 1998, p. 227). A pesquisa documental apresentou-se como um mé-
todo derecolha e de verificagdo de dados (Albarello et al., 1997), a par da analise le-
gal, jurisprudencial e doutrinal no ambito do objeto de estudo, maxime a analise das
fichas da unidade curricular de Direito Penal, de 1984 a 2021, para compreender-
mos o perfil dos professores, a carga horéaria e as sucessivas altera¢des introduzidas
nos contetdos ministrados na unidade curricular de Direito Penal.

O inquérito aplicado aos alunos, ap6s uma reuniao de coordenacdo com os
discentes mais antigos de cada Pais Africano, através da plataforma Microsoft Te-
ams, foi enviado através de correio eletrénico, atendendo ao contexto pandémico
que impossibilitou o contacto pessoal, aos 52 alunos naturais de Angola, Cabo Ver-
de, Guiné-Bissau, Mocambique e Sao Tomé e Principe que, na altura, frequenta-
vam os cinco anos letivos do curso de mestrado integrado em Ciéncias Policiais,
com uma taxa de retorno de 96%. A amostra é, assim, constituida por 50 informan-
tes privilegiados distribuidos da seguinte forma: 18 naturais de Cabo Verde, 9
naturais da Guiné-Bissau, 8 naturais de Sdo Tomé e Principe, 12 naturais de Mo-
cambique e 3 naturais de Angola; sendo 14 alunas do sexo feminino (28%). Por ou-
tro lado, foram entrevistados informantes externos, que complementaram a visdo
dos alunos: 4 informantes do sexo masculino, naturais de Angola (1) e Sao Tomé e
Principe (3). Importa ainda referir que foi desenvolvido um esforco no sentido de
conseguir mais testemunhos provenientes da Guiné-Bissau, Mocambique e Cabo
Verde, mas, por diversos motivos, maxime a pandemia da COVID-19, nao recebe-
mos quaisquer respostas. Em paralelo foram ainda convidados alguns docentes.
Vejamos a Tabela 1.
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Tabela 1  Alunos dos PALOP (2020-2021)

Ano | Curso Angola Cabo Verde | Guiné-Bissau | Mogambique Sao'To!ne Total
e Principe
5.° 33.° 0 6 3 3 1 13
4.° 34.° 1 6 1 2 1 1
3.° 35.° 2 2 1 1 2 8
2° 36.° 0 3 1 3 3 10
1.° 37.° 0 2 3 3 2 10
Total 3 19 9 12 9 52
N.° de Respostas 3 18 9 12 8 50
% de Retorno 100% 95% 100% 100% 89% 96%

Fonte: Inquéritos 2021.

Resultados

A aceitacdo das decisdes legislativas depende da rececdo das representacées so-
ciais dominantes por aquelas decisdes, i.e., deve existir uma sintonia entre o modo
como uma determinada sociedade perceciona arealidade e a sua projegdo material
na letra da lei (Palma, 2020). Assim, nos contextos analisados, verificamos que o le-
gislador nao tem conseguido reproduzir totalmente as representagdes sociais do-
minantes. A importancia da sintonia dessa reproducdo é fundamental, maxime
para os operadores do Direito que, quando sdo confrontados com um desfasamen-
to entre o espirito do legislador e as representagdes sociais, tendem a exteriorizar
disfungdes no mandato profissional, sobretudo no rigor, cuidado e displicéncia
como sdo desenvolvidas as obrigagdes funcionais previstas para cada area de ativi-
dade (Poiares, 2014). Sabemos que “o costume, por si, é juridico, na medida em que
traz ordem a sociedade e que o Estado pode condicionar a medida em que os seus
6rgaos aplicam o direito costumeiro” (Ascensdo, 1993, p. 252). Contudo, como refe-
re Mendes (2020, p. 149), “mais complexa é a questdo de saber se as pessoas tém al-
guma margem para responder diversamente, em funcdo das suas idiossincrasias
culturais”. E é neste contexto que surge o mandato policial que, por vezes, tem de
encontrar um equilibrio entre essas visoes dispares, aproximando-as, mantendo a
harmonia social possivel, pois podem surgir reagcdes negativas quando se tenta im-
plementar um quadro legal que nem sempre corresponde aos anseios e as repre-
sentacdes sociais dos cidaddos (Elias, 2006).

A formagdo, no &mbito dos principios balizadores dos Direitos Humanos é,
por isso, considerada essencial na formacao das futuras elites administrativas das
forcas de seguranca dos PALOP, apesar de essa transferéncia e assimilagdo de
conhecimentos minimos ético-axiolégicos, de matriz europeia encontrar
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dificuldades na aplicagdo prética nos contextos locais, atendendo as representa-
¢des sociais que podem tornar o cumprimento da lei inefetivo. A este propésito,
Rui Pereira, entrevistado em Poiares (2023), entende que, paradoxalmente, quanto
mais dificil se revelar a observancia do principio da essencial dignidade da pessoa
humana e a aplicagdo dos seus corolarios de universalidade e igualdade, mais ne-
cessdria terd sido a sua aprendizagem e assimilagdo. Tal aprendizagem serve preci-
samente para contrariar praticas violadoras dos direitos humanos, porque o
respeito por esses direitos também se ensina

Assim, 74% da amostra de informantes, sobretudo os alunos provenientes de
Cabo Verde, entende que ndo vai sentir dificuldades em aplicar os principios e va-
lores assimilados em Portugal, aquando do estudo do Direito, no futuro mandato
profissional, atendendo que os ordenamentos juridicos sdo semelhantes, ainda que
exista a necessidade de uma adaptagado ao contexto local e que estejam sinalizadas
algumas violagdes ao respeito pelos Direitos Humanos. Por outro lado, 26% da
amostra, entende que vai sentir dificuldades na aplicagdo dos principios e valores
assimilados em Portugal, no seu futuro mandato profissional. Destacamos o facto
de nenhum dos respondentes ser de Cabo Verde, i.¢e., 0s alunos cabo-verdianos de-
monstraram que ndo vao sentir quaisquer dificuldades, na conciliagdo entre o seu
contexto social, cultural e juridico de origem e os valores assimilados na Europa.
Essas dificuldades, segundo os informantes, vdo dever-se ao facto de a realidade
portuguesa e africana serem diferentes (e.g., a realidade cultural e religiosa, a inter-
pretacdo das normas, uma maneira africana de viver a vida), o que ndo permite uma
aplicacdo pacifica dos principios assimilados. E ainda destacado que nem sempre é
positivo o processo designado por Guibentif (2007) como legal transplants.

Relativamente as limitagdes a implementagdo legal por parte da dimensao
cultural, no que diz respeito a violéncia doméstica, os alunos cabo-verdianos estdo
divididos. Metade da amostra (trés mulheres e seis homens) entende que a dimen-
sdo cultural limita a dimensdo normativa, com base no analfabetismo, o desconhe-
cimento da lei, 0 machismo e a imagem enraizada de que o homem é superior a
mulher, sobretudo no interior das ilhas. Contudo, a outra metade da amostra (cin-
co mulheres e quatro homens) nao revelou o mesmo entendimento, ao defender
que a maioria dos cidaddos de Cabo Verde tem um posicionamento de repudia-
mento do crime de VD, sobretudo desde a entrada em vigor da Lei da Violéncia Ba-
seada no Género (VBG), em 2011, que as pessoas se encontram bem informadas e
conhecedoras dos seus direitos e deveres em relagdo a esta matéria, e que a cultura
nao representa um entrave na aplicagdo da dimensdo legal. Por outro lado, os alu-
nos guineenses entendem que a dimensao cultural, no seu pais, limita a dimensao
normativa, porque ainda se vive numa sociedade onde as mulheres ndo tém voz; e
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os alunos santomenses entendem que a dimensao cultural também limita a dimen-
sdo normativa, sobretudo nas regides do interior do pais, como um reflexo da
cultura e das tradigdes que se consubstanciam em submissdes e dependéncias eco-
némicas e financeiras por parte das mulheres em relagdo ao homem, o que limita a
aplicacao estritamente legal da lei em muitos casos. Acresce que a maioria dos alu-
nos mogambicanos (83,3%) também entende que a dimensao cultural limita a di-
mensdo normativa, sobretudo nas regides mais distantes da capital, em que a
cultura é dominante em detrimento da lei, devido a pluralidade de culturas e a ex-
tensdo do pais, que levam a encarar a violéncia doméstica como algo normal. Por
fim, os alunos angolanos entendem que a mulher continua muito dependente do
homem e a dimensdo cultural é limitadora porque, para se viver com uma mulher,
o homem é obrigado a fazer o alembamento, a entrega de um dote ou tributo de hon-
ra que o homem presta a familia da noiva. Esta pratica cultural leva a que muitos
homens sintam superioridade perante a mulher, sendo comum ouvir eu dei tudo o
que a sua familia pediu. Segundo os informantes, a violéncia na famdlia é tolerada por
parte das vitimas, ganhando o rétulo de assuntos de casal, em que a vitima vé como
legitima a agressao que sofre dentro de casa. Angola apresenta uma cultura muito
conservadora, onde existe o costume de se resolverem estes assuntos no seio fami-
liar, na perspetiva de manter a familia unida, uma vez que, no entendimento de
muitos cidadaos, a lei existe para destruir a unido familiar, culminando na separa-
¢do dos conjuges em detrimento do futuro dos filhos. Porém, ha quem se recuse a
resolver estes litigios através dos mecanismos tradicionais, optando apenas pela
separacdo e/ou pelo recurso a lei.

Em Angola, segundo os informantes, apesar do quadro legal em vigor, verifi-
ca-se um distanciamento entre o espirito do legislador e as representacdes sociais.
As pessoas que vivem nos centros urbanos encaram a violéncia doméstica com ma-
ior seriedade por causa das campanhas de sensibilizacao. Mas para os cidadaos
que vivem nas zonas suburbanas e rurais, a violéncia doméstica é um problema de
marido e mulher onde ninguém se deve envolver. Acresce que é defendido que é
normal existirem agressdes, porque muitas mulheres entram em conflito com os
maridos e a violéncia faz parte da relacdo, pelo que sé devia existir uma interven-
¢do do Estado nos casos em que o agressor chegue a uma situagdo extrema.

Na Guiné-Bissau, existem cerca de vinte etnias. Esta diferenciacdo social tem
os seus reflexos na ordem juridica guineense, que se manifestam numa tensao a va-
rios niveis entre o Direito positivo, produzido pelo Estado, e os costumes e usos ét-
nicos. Um dos ramos do Direito em que essa tensdo se faz sentir é o Direito Penal e
“um dos problemas mais interessantes que se colocam no Direito guineense é o dos
conflitos entre o sistema juridico-positivo e os costumes e praticas tradicionais dos
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grupos étnicos” (A. S. Dias, 1996, pp. 210-211). Ascensdo (1993) considera que,
quando se verifica uma contradi¢do entre a lei e o costume (costume contra legem),
em regra, este determina a cessagdo de vigéncia daquela. Augusto Silva Dias
preconizava:

a prevaléncia da vigéncia da lei sobre os costumes sociais quando estdo em causa le-
soes graves de bens juridicos fundamentais, mas percebia que a norma legal vé afeta-
da a sua faticidade pelo costume contrario e padecera normalmente de um elevado
indice de ineficacia. (A. S. Dias, 1996, pp. 214-215)

integrando o &mbito da chamada legislacio simbélica. No entanto, apesar das altera-
¢Oes legais na Guiné-Bissau, o homem continua a ser visto como o chefe de familia, e
as mulheres ndo tém voz perante a figura masculina, nem se podem opor a ela (Poi-
ares, 2023). Se isso se verificar, existe uma forte probabilidade de ocorrer um caso
que se enquadre em VD, o que leva, em muitos casos, a ndo dentncia. A maioria da
populacdo encara a VD como uma pratica étnico-cultural e, por isso, quando os ci-
daddos se inteiram de um epis6dio de violéncia, ndo o denunciam, porque é um
problema da familia. Os cidadaos, em particular os residentes fora das grandes ci-
dades, encaram a VD como um fato socialmente aceite, ou seja, os homens tém a
legitimidade de agredir as esposas e os filhos, realidade potenciada pelos casamen-
tos precoces e forcados, o trabalho infantil, a mendicidade for¢ada ou a mutilagdo
genital feminina, e muitos destes casos ndo sdo denunciados. H4 varias mulheres
que optam por nao denunciar os seus maridos ou namorados, pois a VD é encara-
da, segundo os informantes, como algo normal: “vocé cresce vendo a sua mae a
apanhar do seu pai dizendo que é normal, o marido a bater na esposa, e vocé cresce
nesse ambiente, isto torna-se para si uma coisa normal” (Poiares, 2023, pp. 90-91).
Na comunidade guineense, as esposas sdo muito submissas aos seus maridos e
optam pelo siléncio. Existem visdes diferenciadas por parte dos cidaddos, princi-
palmente no interior do pais, onde vivem as pessoas mais analfabetas, menos escla-
recidas e mais conservadoras, que consideram o homem como o chefe da familia,
com aresponsabilidade de educar a familia, inclusive a esposa, com violéncia se for
necessario. Por outro lado, nas areas urbanas o fendmeno tem vindo a diminuir de-
vido, eventualmente, ao esclarecimento e progressivo aumento do nivel de escola-
ridade e ao trabalho desenvolvido pela Liga Guineense dos Direitos Humanos.
Acresce que, em junho de 2020, foi difundido o Manual de Formacao sobre VBG na
Guine’-Bissau, desenvolvido no ambito dos servigos de aconselhamento e analise
do Banco Mundial, no que respeita a’ sensibilizacdo para a reducédo da violéncia ba-
seada no género, ainda que esteja por realizar uma avaliagdo dos resultados efeti-
vamente alcancados.
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Na Reptiblica de Mogambique também existem visdes diferenciadas dos ci-
dadaos em funcdo de cada regido, onde a maior parte das vitimas de VD ndo de-
nuncia os seus maridos com medo de represalias ou o divércio, desvalorizando o
ato criminal e optando pelo siléncio (Poiares, 2023). As vitimas ndo podem denun-
ciar para evitar a condenacédo da sociedade ou, se o agressor for preso, a imagem
negativa e a reprovagao por parte da familia. Acresce que existe uma disparidade
entre a visdo dos cidaddos que vivem nas zonas urbanas e aqueles que vivem nas
zonas mais reconditas do pais. Mas diversas institui¢ces publicas e algumas orga-
nizagdes ndo-governamentais tém promovido debates sobre o fenémeno, procu-
rando solugdes que possam contribuir para a minimizagdo do cenario e os seus
efeitos, maxime que a violéncia contra a mulher no ambito das rela¢des familiares
acarreta consequéncias negativas nas familias, especialmente as mulheres e crian-
¢as. As vitimas do sexo masculino também tém o direito de denunciar, mas a cultu-
ra moc¢ambicana desconsidera esses factos e, por isso, os homens ndo denunciam
devido ao preconceito e a vergonha. Por outro lado, os informantes entendem que
o Estado deve intervir no ambito da prevencdo e repressao do crime de violéncia
domeéstica, porque se trata de um crime que viola os direitos humanos; que a mol-
dura penal deste tipo legal devia aumentar para diminuir a reincidéncia, e que cabe
ao Estado intervir quando ha situa¢ées que atentem contra a vida e a integridade
da pessoa dentro da familia. Contudo, algumas vozes entendem que a violéncia do-
méstica devia ser um crime de natureza semipublica e, dessa forma, depender da
vitima o procedimento criminal, pois, atualmente, ndo se faz nenhum acompanha-
mento para garantir a seguranga da vitima, no caso de o suspeito estar em liberda-
de e, em muitos casos, as vitimas sdo dependentes dos maridos e acabam por
desmentir os factos quando sdo inquiridas pela Policia, por temer a perda da tinica
fonte de sustento familiar.

Em Sao Tomé e Principe existe uma visao diferente por parte dos cidaddos em
algumas areas do pais, por motivos diversos, dos quais se destaca a submissao da
mulher perante o homem, nomeadamente na regido sul do pais, onde se verifica a
tendéncia nas familias em ndo denunciar os crimes de violéncia doméstica e, apds a
detencdo dos infratores, as vitimas dirigem-se frequentemente a Policia a suplicar
a libertacao dos detidos. Acresce que em Sao Tomé e Principe existe um Centro de
Aconselhamento Contra a Violéncia Doméstica que gera diversas fricgdes, pois
muitas das ocorréncias sdo tratadas nesse Centro, em detrimento dos crimes que
tém um tratamento judicial, gerando um sentimento de 6dio e vinganca entre as fa-
milias, porque a violéncia doméstica é aceite e encarada como algo normal. Os alu-
nos naturais de Sdo Tomé e Principe entendem que o Estado deve ter um papel
ativo na prevencdo e repressdo do crime de VD, uma vez que deve garantir a
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seguranca e o bem-estar dos cidaddos, sobretudo quando estdo em causa direitos
fundamentais, como é o direito a vida. Os ex-alunos santomenses também enten-
dem que o Estado deve continuar a intervir no &mbito da VD e que ainda hd muito
trabalho a ser feito no que se refere a sensibilizacdo e criacao de condi¢des para a si-
nalizagdo, atendimento e acolhimento das vitimas, além do quadro legal; e que as
vitimas se sentem reféns e submissas aos agressores, levando a que os proces-
sos-crime ndo avancem.

Assim, a luz dos dados recolhidos com base no estudo de caso da violéncia
doméstica, concluimos que a maioria dos alunos cooperantes (80%) sentiu dificul-
dades de integracdo, devido a cultura portuguesa, a lingua, a alimentagéo, ao cli-
ma, aos novos contetidos curriculares, ao processo de integragdo durante o 1.° ano
curricular; ao se retomar os estudos ap6s muitos anos de afastamento; a forma de
ensino e as matérias lecionadas (e.g., informatica, lingua e cultura portuguesas); a
um contexto totalmente novo, ao regime de internato e ao afastamento da familia.
Os alunos cooperantes (76 %) revelaram que nao sentiram dificuldades relativa-
mente a assimilagdo dos conteddos de natureza juridica, atendendo que os qua-
dros legais dos PALOP se inspiraram no ordenamento juridico portugués, em
particular os alunos de Cabo Verde (100%). As maiores dificuldades sinalizadas,
uma vez mais, prendem-se com a lingua, a informatica e a matematica. Por outro
lado, os restantes alunos (24%), sentiram dificuldades na assimilagdo e no estudo
do ordenamento juridico portugués, invocando os seguintes argumentos: o facto
de oingresso no ISCPSI representar o primeiro contacto com o Direito; existirem al-
gumas diferencas com o ordenamento juridico do pais de origem; o método de en-
sino, a tecnicidade da linguagem juridica e o alcance da lei penal.

Os alunos cabo-verdianos entendem que o modelo europeu de formacao juri-
dica é ajustado arealidade profissional do seu pais, devido as semelhancas dos sis-
temas juridicos. Contudo, nos restantes PALOP, apesar de os quadros legais terem
amesma inspiragdo, os alunos entendem que devia existir um ajustamento as reali-
dades sociojuridicas. O ideal, segundo os informantes, serd uma abordagem ao or-
denamento juridico de cada pais cooperante, na medida em que atualmente ndao se
aborda a realidade e os problemas dos PALOP.

Os alunos naturais da Guiné-Bissau também entendem que o modelo euro-
peu estd ajustado, apesar de existirem algumas limitagdes na aplicagdo pratica nas
comunidades mais conservadoras. Defendem que a maioria das leis foi inspirada
nas leis portuguesas e que, apesar de representar uma aplicagdo pratica diferente,
no futuro, os paises africanos podem comegar a adotar os modelos europeus de po-
liciamento. Nesse sentido, o mais importante é saber ajustar e adaptar os conheci-
mentos adquiridos a realidade, respeitando os principios legais orientadores da

SOCIOLOGIA ON LINE, n.° 35, agosto 2024, pp. 41-60 | DOI: 10.30553/sociologiaonline.2024.35.2



54 Nuno Poiares

atividade policial. Contudo, os alunos guineenses apresentaram uma visdo pouco
consensual: 56 % da amostra entende que ndo vao existir dificuldades, porque o im-
portante é saber adaptar os procedimentos de acordo com a realidade, pois a legis-
lagdo guineense é baseada no sistema portugués, nomeadamente no Direito Penal
e nos Direitos Humanos. Por outro lado, 44% da amostra entende que v&o existir
dificuldades por causa da realidade que é muito diferente, surgindo algumas resis-
téncias devido aos usos e costumes.

Os alunos santomenses entendem que o modelo europeu de formagéao é ajus-
tado e complementar. Ou seja, apesar de arealidade local ser diferente, consideram
que a formacéao juridica ministrada em Portugal é adequada, sobretudo no &mbito
dos principios universais, como o respeito pela vida. No entanto, entendem que o
estudo de algumas matérias nao é adequado (como o Direito Europeu), ou seja, im-
porta colocar um maior enfoque na realidade africana. Os alunos santomenses en-
tendem que ndo vao existir dificuldades na aplicagdo dos principios e valores
assimilados no &mbito do Direito Penal e dos Direitos Humanos, mais tarde, no seu
mandato profissional, uma vez que o conceito de Direitos Humanos é universal e
um diplomado oriundo de paises africanos ndo tem muita dificuldade na aplicagao
dos principios, desde logo porque o eixo central que move o Direito e a Politica nao
se distancia muito das realidades desses paises, porém, diverge em alguns aspetos
socioculturais, tais como as representagdes sobre os papéis sociais da mulher e do
homem, a dificuldade em aceitar pessoas LGBTQIA+ ou o facto de se entender que
a violéncia doméstica s¢ afeta as mulheres como vitimas.

Os alunos mogambicanos partilham da mesma visao, mas entendem que de-
via existir mais espago para o didlogo na formacao, dada a diferenga dos contextos
sociais e juridicos, que vao obrigar um esforco de adaptagdo a realidade local. No
entanto, os alunos entendem que néo vao sentir dificuldades na aplicacdo dos prin-
cipios assimilados no &mbito do Direito Penal e dos Direitos Humanos, porque as
leis vigentes em Portugal também existem em Mogambique e os principios sdo
idénticos, ndo se prevendo, por isso, qualquer dificuldade na sua aplicagao.

Os alunos angolanos entendem que o ordenamento juridico europeu é muito de-
sajustado, porque, grande parte do conhecimento adquirido, ndo é aplicével na reali-
dade de Angola, por se tratar de um povo diferente, com crengas e perspetivas de vida
diferentes. No entanto, potencia a capacidade dos alunos para uma visao critica da re-
alidade. Os alunos demonstraram que vao existir algumas dificuldades e resisténcias
internas na aplica¢do dos principios juridicos assimilados, mas serdo casos isolados e
que se encontram as mesmas viola¢des em outras realidades no mundo.
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Conclusao

Maria Fernanda Palma (1999) defende que os estudantes devem tornar-se mem-
bros de uma comunidade cientifica, com sentido critico e ético, e com coragem de
buscar a verdade, sem cederem, nem mesmo de forma moderada, ao multicultura-
lismo. Na verdade, na linha de pensamento de Rui Pereira, entrevistado em Poia-
res (2023), a observancia do principio da dignidade da pessoa humana e a aplicagao
dos corolarios de universalidade e igualdade, impdem a sua aprendizagem, para
contrariar praticas violadoras dos direitos humanos.

Pelo exposto, concluimos que o ensino superior policial portugués cumpre os
seus objetivos, no dominio da demarcacao da matriz europeia em matéria dos prin-
cipios do Direito Penal e dos Direitos Humanos. Esse objetivo, que é definido a prio-
ri para os alunos portugueses, também é assimilado pelos alunos cooperantes, com
uma evidente maior facilidade por parte dos discentes cabo-verdianos, devido as
afinidades socioculturais. Contudo, entendemos que o ensino do Direito Penal, na
formacao universitaria dos futuros oficiais das Policias dos PALOP, nao corres-
ponde totalmente as necessidades da pratica juridico-penal nos seus paises, pois
urge ter em consideracao os diversos quadros legais, assim como um olhar sociol6-
gico face as realidades culturais. E verdade que a maioria dos alunos (exceto os in-
formantes naturais de Angola) entende que a formagdo ministrada no ISCPSI é
adequada as necessidades profissionais nos seus paises, atendendo que os ordena-
mentos juridicos sdo muito semelhantes. No entanto, quando analisamos os dados
recolhidos, verificamos que, excluindo os alunos cabo-verdianos, os outros discen-
tes apresentaram diversos desajustamentos: os alunos guineenses apresentaram
uma visdo pouco consensual, atendendo que somente 44 % da amostra entende que
vdo existir dificuldades por causa da realidade, que é diferente, surgindo algumas
resisténcias por causa dos usos e costumes. Os alunos santomenses entendem que
aformagcdaojuridica ministrada em Portugal é adequada, mas algumas matérias sdo
desajustadas, pois importa colocar um maior foco na realidade africana. Os alunos
mogambicanos partilham da mesma visdo, mas entendem que devia existir mais
espago para o didlogo na formacao, dada a diferenca de contextos sociojuridicos,
que vao obrigar um esforco de adaptacao a realidade local. Por fim, os alunos ango-
lanos surgem com um posicionamento mais radical, pois entendem que o orde-
namento juridico europeu é muito desajustado porque, grande parte do
conhecimento adquirido, ndo é aplicdvel na realidade de Angola, por se tratar de
um povo com crengas e perspetivas de vida muito diferentes.

A nossa conclusao também decorre das propostas de mudanca apresentadas
pelos informantes, que sdo elucidativas da necessidade de repensar um curso em
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contexto multicultural, apesar de reconhecermos que a sua implementagdo ndo é fa-
cil. Vimos que os alunos cooperantes propdem um conjunto de alteragdes que se cen-
tram nas seguintes ideias: i) o local de estdgio no 5.° ano curricular, que devia ocorrer
no pais de origem; ii) algumas medidas de mitigacdo da taxa de reprovacéo; iii) e a
necessidade de adequar os contetidos do curso as realidades dos paises de origem,
numa légica de estudo comparado. Para além disso, importa desenvolver uma poli-
tica concertada no sentido de apoiar os alunos com mais dificuldades nos primeiros
anos do curso para diminuir a taxa de reprovacado. Acresce que a metodologia dos
docentes devia ter em consideragdo as dificuldades dos alunos cooperantes e os con-
tetdos ministrados durante os cinco anos curriculares deviam ser complementados
com contetidos relativos aos PALOP, desafio que obrigaria um esforco acrescido por
parte dos docentes que tinham de investir no aperfeicoamento e estudo dos quadros
legais e procedimentos policiais dos paises africanos cooperantes.

O presente estudo demonstrou também que, na implementagao de cursos su-
periores desta natureza (multicultural e policial), é fundamental o didlogo integra-
do entre juristas e soci6élogos, para uma melhor compreensdo das idiossincrasias
(Alves, 2019; Guibentif, 2007). A definicdo dos objetivos das unidades curriculares
e dos principios norteadores, in casu de Direito Penal, deve ter em consideragao a
prética policial aluz das diversas culturas. Mas esse didlogo deve ser desenvolvido
de forma cuidada, cautelosa e objetiva, para que o ensino ndo seja perturbado pela
sociedade espetdculo, mediatica, do consumo, da aparéncia e do entretenimento (De-
bord, 1967/1992), a qual se opde, nas palavras de Maria Fernanda Palma, a Univer-
sidade, “garante da critica, da davida e das luzes, na andlise e desconstrucao do
espetaculo, pois é necessario que os estudantes se tornem membros de uma comu-
nidade cientifica, metodicamente critica e com coragem de buscar a verdade” (Pal-
ma, 1999, p. 602).

Nas escolas em que se ensina Direito é necessario que a hermenéutica inter-
cultural se desenvolva sem cedéncias ao multiculturalismo, compreendendo que
hé valores que ndo sdao universalizaveis, mas que existe um ponto fixo intransponi-
vel, maxime o respeito pela dignidade da pessoa humana, assente num ensino despi-
do de estere6tipos, e que ndo tolera um determinado grau de violacao dos direitos
humanos face as especificidades culturais. Em suma, ndo é admissivel uma tole-
rancia multicultural perante o crime, o que significa que os critérios de um Estado
de Direito democrético ndao podem ser adaptados a uma realidade multicultural,
em questdes que ofendem a dignidade humana e o ensino deve representar uma
projecdo convicta desse ideal.

As especificidades culturais ndo podem beliscar os principios juridi-
co-constitucionais garantisticos dos Direitos Humanos, atualmente em vigor nos
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PALOP e, por essa via, o Estado de Direito democratico. As exigéncias constitucio-
nais devem ser respeitadas em todo o territério nacional, progressivamente, atra-
vés da educacao e sensibilizagdo, processo de mudanga onde os oficiais de policia
desempenham um papel fundamental, pois lideram milhares de pessoas que, dia-
riamente, aplicam a lei. Importa, assim, que sejam respeitadas as especificidades
culturais, desde que estas ndo ponham em causa a Constitui¢ao e os Direitos Hu-
manos. E neste ponto que o ensino se deve focar: uma visao consolidada dos princi-
pios que devem nortear toda a conduta policial. Mas ndo é facil, por vezes,
entender as exigéncias do Estado de Direito perante os costumes e as tradigdes que,
por vezes, dificilmente se coadunam. Para esse efeito, importa que o programa pre-
veja uma abordagem as dificuldades de aplicacdo do Direito, em particular o Direi-
to Constitucional Penal, aquando da fungao policial, i.e., a vinculagdo das normas
penais a axiologia constitucional em contextos cujas culturas pdem em causa a dig-
nidade da pessoa humana. Para esse efeito, entendemos que deve ser equacionada
a possibilidade de implementacao de um regime de co-docéncia, com um profes-
sor proveniente dos PALOP, que possa partilhar os constrangimentos existentes
no esforco de conciliar as exigéncias do Estado de Direito aos usos e costumes das
realidades locais. Os oficiais formados em Portugal tém representado um motor de
mudanga organizacional nas Policias africanas. Por isso, também neste campo, po-
dem contribuir para o reforco dos direitos, liberdades e garantias pessoais.

Ao fim de 40 anos de existéncia do ISCPSI, estd no momento de o Instituto parar
para refletir e pensar nas sugestdes de melhoria ao curso, sem esquecer o potencial
por concretizar no &mbito do ensino politécnico policial, particularmente direciona-
do para a carreira intermédia de chefes de policia, podendo também abrir as portas
para os PALOP, reforcando os lagos académicos, organizacionais e culturais.

Nota

Por decisao pessoal, o autor do texto escreve segundo o novo acordo ortografico.
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Resumo: Em Portugal, com o fim da Guerra Colonial e a instauracao da democracia em 1974, o movi-
mento associativo dos antigos combatentes ganhou uma grande visibilidade na esfera ptblica, sendo
inclusivamente considerado pioneiro dos movimentos que defenderam os direitos das pessoas com
deficiéncia.

Nos tltimos quatro anos, este tipo de associativismo foi profundamente impactado pela pandemia
COVID-19, afetando tanto o seu funcionamento como a capacidade de resposta as necessidades dos
seus membros.

Este trabalho visa compreender o papel desempenhado pelas associa¢des de antigos combatentes du-
rante a crise sanitaria, nomeadamente, as formas de atuagdo e os contributos para melhorar o relacio-
namento e o bem-estar dos seus associados.

A presente investigacdo é de natureza exploratéria, baseada em entrevistas semiestruturadas aos
representantes de seis associagdes de combatentes.

Observamos a capacidade de resiliéncia das associagdes de antigos combatentes face aos desafios da
pandemia COVID-19. Através da implementacado de novas estratégias, as associacdes adaptaram-se
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com vista ao bem-estar dos seus membros e conseguiram mitigar os efeitos negativos da pandemia
neste grupo vulneravel.

Palavras-chave: movimento associativo, antigos combatentes, crise sanitaria, estratégias de
superagao.

Abstract: In Portugal, with the end of the Colonial War and the establishment of democracy in 1974, the
associative movement of former combatants gained great visibility in the public sphere and was even
considered a pioneer of the movements that defended the rights of people with disabilities.

In the last four years, this type of association has been profoundly impacted by the COVID-19 pande-
mic, affecting both its functioning and its ability to respond to the needs of its members.

This study aims to understand the role played by associations of former combatants during the health
crisis, in particular the ways in which they have acted and the contributions they have made to impro-
ving relationships and the well-being of their members.

The research is exploratory, based on semi-structured interviews with representatives of six comba-
tants’ associations.

We observed the resilience of the associations of former combatants in the face of the challenges of the
COVID-19 pandemic. By implementing new strategies, they adapted to safeguard the well-being of
their members and successfully mitigated the negative effects of the pandemic on this vulnerable

group.

Keywords: associative movement, former combatants, health crisis, coping strategies.

Introducio?

A histéria dos movimentos associativos de antigos combatentes evidencia que es-
tes se constituem e/ou se readaptam em reacdo as consequéncias das guerras.
Assim foiapés o final da Primeira Guerra Mundial, quando antigos combatentes se
associaram com o propésito de oferecer protecdo e assisténcia aos mutilados e in-
validos de guerra.

Em Portugal, no pés-Guerra Colonial e no contexto da revolugdo de 25 de
abril de 1974, o associativismo dos antigos combatentes ganhou especial relevancia
na esfera publica, sendo considerado pioneiro nos movimentos em prol do reco-
nhecimento dos direitos das pessoas com deficiéncia.

As agoes desenvolvidas por estas Organizacdes Nao Governamentais (ONG)
tém sido orientadas para atingir objetivos comuns, focadas na promogdo dos direitos
dos antigos combatentes e na representacdo dos seus interesses morais, sociais, econd-
micos e assistenciais. De acordo com a sua especificidade, estas organiza¢des imple-
mentam diversas agdes para o apoio direto aos antigos combatentes e as suas familias.

1 Todas as tradugdes ao longo do texto foram realizadas pelos/as autores/as.
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Durante a pandemia COVID-19, profundas alteragdes ocorreram nas formas
de sociabilidade, na gestao do quotidiano e no acesso publico a generalidade de
servicos, migrados para o teletrabalho por imposi¢do do confinamento social. A
pandemia COVID COVID-19 gerou um contexto de medos, potenciado pelo isola-
mento e soliddo, com reflexo nos sentimentos de ansiedade (Figueiredo & Filho,
2022). O uso de metaforas de guerra como estratégia enunciativa de alerta para o
risco e as estatisticas diarias das mortes exibem esse cenario gerador de medos.

O papel das ONG’s neste contexto tem sido destacado internacionalmente,
realgando-se a capacidade de agirem solidariamente “com notével criatividade,
dindmica, forca e permanéncia” (Perlatto, 2021, p. 13). Sdo varios os estudos (Bon-
neau et al., 2020; Perlatto, 2021; Santos & Baltazar, 2021) na vertente académica que
se debrugaram sobre os efeitos desta crise nas organizagdes do Terceiro Setor em
geral. Abordagens mais especializadas dao conta dos impactos da pandemia em
grupos sociais especialmente vulneraveis, como é o caso dos antigos combatentes
(Butler, 2020; Purcell et al., 2021; Richardson et al., 2022; Sharp et al., 2023).

Assim como ocorreu com a maioria dos servigos publicos e privados, os mo-
vimentos associativos também sofreram um forte impacto devido a pandemia
COVID-19, particularmente na execugdo das missdes e cumprimento dos objetivos
estabelecidos nos seus estatutos, afetando consequentemente a capacidade de
atender as necessidades dos seus membros.

Grupos sociais diferenciados, com vulnerabilidades acrescidas, como é o
caso dos antigos combatentes? justificam atencdo dirigida. Estamos perante um
grupo social com idade avancada (76 anos em média, no caso dos que prestaram
servigo militar no contexto colonial), frequentemente com problemas de satide re-
lacionados com a exposigdo a fatores traumaticos durante a guerra.

A atencdo aos direitos e ao bem-estar dos antigos combatentes constitui parte
integrante das politicas no ambito da defesa nacional (Teixeira & Carreiras, 2022),
tal como se verifica pela aprovagdo e entrada em vigor do Estatuto do Antigo Com-
batente (Lei n.° 46/2020, 2020) durante o contexto pandémico.

A emergéncia dessas preocupagdes, e o subsequente ciclo de politicas publi-
cas é, em grande medida, tributario do relevante papel e capacidade de agéncia que

2 Segundo a Lein.®46/2020 (2020), é considerado antigo combatente os ex-militares mobilizados
entre 1961 e 1975, para os territérios de Angola, Guiné-Bissau e Mocambique, os que se encon-
travam em Goa, Damao, Diu, bem como em Dadra e Nagar-Aveli, aquando da integracao destes
territérios na Unido Indiana; ex-militares que se encontravam no territério de Timor -Leste en-
tre 0 25 de abril de 1974 e a saida das Forcas Armadas portuguesas desse territério; ex-militares
oriundos do recrutamento local que se encontrem abrangidos por situagdes anteriores; milita-
res dos quadros permanentes abrangidos por qualquer uma das situacdes anteriores; os milita-
res e ex-militares que tenham participado em missées humanitdrias de apoio a paz ou a
manutencdo da ordem publica (art.® 2.°).
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essas associa¢Oes adquiriram, especialmente apds a revolucdo de 25 de abril de
1974 (Madeira et al., 2022).

Perante um contexto tao dramaticamente adverso, como foram os tempos da
crise sanitdria, interessou-nos estudar o papel dessas associagdes, para compreen-
der o que conseguiram fazer, eventualmente (re)inventar no sentido de apoiar os
associados em situagdo de vulnerabilidade e respetivos familiares. As associa¢des
aqui consideradas sdo as mais representativas do universo dos antigos combaten-
tes, designadamente: Liga dos Combatentes (LC), Associacdo dos Deficientes das
Forcas Armadas (ADFA), Associacdo de Apoio aos Ex-Combatentes Vitimas de
Stress de Guerra (APOIAR), Associagdo Portuguesa dos Veteranos de Guerra
(APVG), Associacao Nacional dos Combatentes do Ultramar (ANCU) e Associa-
¢do dos Combatentes do Ultramar Portugués (ACUP).

O principal objetivo do estudo é analisar o papel destas ONG no contexto da
crise sanitaria, identificando as estratégias de atuacdo adotadas e os contributos para
a promogao das relagdes interpessoais e o bem-estar dos associados, considerando as
vulnerabilidades sociais inerentes a este grupo. Procuramos ainda compreender as
estratégias de superacdo implementadas para enfrentar as dificuldades encontradas
durante este periodo.

Face aos objetivos mencionados, foi definida a seguinte pergunta de investiga-
¢do: De que forma as associa¢des de antigos combatentes adaptaram as suas modali-
dades de acao durante a crise sanitaria para promover o bem-estar dos associados,
considerando as suas vulnerabilidades especificas?

Através da abordagem qualitativa e da aplicacdo de entrevistas semiestrutu-
radas, as informacdes recolhidas permitiram caraterizar a realidade das associa-
¢Oes durante a pandemia COVID-19, o desempenho da sua missédo e o contributo
prestado, visando o bem-estar dos seus associados.

O presente trabalho é composto pelo enquadramento teérico, metodologia,
apresentacgdo dos dados: praticas do movimento associativo dos antigos comba-
tentes, impacto da pandemia COVID-19, vulnerabilidades na satide e pedidos de
apoio, associagdes e o seu papel na promog¢ao do bem-estar e o (re)construir a vida
associativa apds a pandemia. No final, apresentamos a discussao dos resultados, as
conclusoes e respetivas referéncias.

O movimento associativo durante a pandemia COVID-19

O movimento associativo estrutura as praticas de sociabilidade e interesses / objeti-
vos comuns (J. Pereira et al., 2016), atendendo as necessidades efetivas dos seres
humanos. Existe uma acdo coletiva e um trabalho conjunto para alcancar objetivos
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comuns, promover mudangas sociais e a0 mesmo tempo fortalecer lacos comunita-
rios. Os movimentos associativos possuem a capacidade de promover mudancas,
sejam elas sociais e/ ou politicas. Oferecem ainda servicos considerados essenciais,
como assisténcia médica e apoio psicossocial, para os individuos mais vulneraveis.

O Terceiro Setor é representado por um conjunto de organiza¢des sem fins lu-
crativos e ndo governamentais. Estas sao especializadas em vérias dreas de atuacao,
desde assisténcia social, satude, educacdo, cultura, entre outras. Sdo constituidas
para fazer face as necessidades especificas de comunidades e/ou grupos mais vul-
neraveis. As entidades do Terceiro Setor surgiram por iniciativa dos cidadaos, em
complemento ou alternativa as do setor publico e privado. Estao presentes em varios
dominios da sociedade, nomeadamente, no econémico, no emprego e na luta contra
o desemprego, no combate a exclusdo social e no desenvolvimento local, bem como
diversos setores de atividades (Quintao, 2004). E podem ser definidas como “organi-
zagdes que, sem intuitos lucrativos, prestam apoio a segmentos populacionais com
necessidades especificas e respetivas familias” (Santos & Baltazar, 2021, p. 163).

O seu trabalho complementa outras agdes como as governamentais e de inici-
ativa privada, dessa forma, promovem uma sociedade mais inclusiva, o que se tor-
na ainda mais relevante perante a polarizacao social numa sociedade marcada por
fortissimas assimetrias e desigualdades (Carmo, 2012). Para fazer face a tais desafi-
os societais, as politicas publicas tém encorajado a colaboracao entre setores publi-
cos e privados para promover mudangas significativas e enfrentar os desafios
contemporaneos através de uma organizacao coletiva (Carmo, 2012) capaz de en-
contrar respostas a necessidades emergentes.

A pandemia COVID-19 emergiu como uma crise inesperada. Afetou, a escala
global, todas as dimensdes da nossa vivéncia em sociedade e criou diversos desafi-
0s, ndo so sanitarios, mas também sociais, econémicos e politicos, entre outros.
Portugal, a partir de marco de 2020, entrou em confinamento. Os servigos publicos
e privados, tais como as atividades do Terceiro Setor em que se incluem as associa-
¢des que aqui interessa estudar, confrontaram-se com varias situagdes que condici-
onaram as suas habituais préticas. Esse impedimento teve impacto direto na vida
dos seus associados e colaboradores, dificultando a execugdo do seu plano de ativi-
dades e cumprimento da sua missao.

Estas mudangas aconteceram de forma acelerada, o que levou a que a capaci-
dade de intervencao tivesse de acompanhar este ritmo, pois era necessario “dar um
rapido passo atrds, analisar essas realidades e adequar a a¢do e a comunicagdo in-
terna e externa” (Bonneau et al., 2020, p. 5). A todos (incluindo as associag¢des) foi
exigida capacidade de (re)organizacao e definicao da sua agdo e estratégias perante
esta crise de modo a atenuar o impacto nas varias vertentes das suas atividades. As
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politicas ptiblicas que surgiram por parte do Estado ndo corresponderam a um ce-
nério ideal (Bonneau et al., 2020; Santos & Baltazar, 2021).

Durante o periodo inicial da pandemia COVID-19, assistimos a uma onda
crescente da pratica do voluntariado, que assumiu particular importancia no refor-
¢o dos recursos humanos para a formacao das equipas de apoio social e na area da
satde. Ou seja, o voluntariado teve um papel de destaque nas organizacoes, parti-
cularmente no Terceiro Setor, permitindo uma efetiva mobilizagdo durante a crise
sanitaria (Bonneau et al., 2020), até com o efeito de conferir mais destaque ao volun-
tariado na literatura sociolégica (Ferrand-Bechman & Poulain, 2023).

O ganho de recursos humanos durante a pandemia colmatou algumas fragi-
lidades e possibilitou a continuacao de uma resposta associativa, que se juntou a
propria capacidade de resiliéncia dos individuos e encontrou um forte suporte nas
tecnologias digitais que facilitaram a comunicagdo e a partilha de informacao,
substituindo frequentemente as interagdes face a face.

Assistimos a uma re(invengdo) das formas de comunicagdo (Bonneau et al,,
2020). Os dirigentes/ presidentes, equipa técnica, os seus associados e os voluntérios
continuaram a manter o contacto a distancia utilizando as tecnologias para tal, desde
um simples telefonema, a reunides por videoconferéncias. Esta resposta permitiu “ga-
rantir uma transmissao eficaz de boas informagdes sobre a epidemia e a gestao da con-
tencdo, para apoiar os voluntarios em novas atividades e acdes e para projetar de
formarenovada a governanca dos projetos e da associacao” (Bonneau etal., 2020, p. 1).

Os fatores tecnolégicos proporcionaram as associagdes comunicarem com 0s
seus associados num momento de isolamento social e no combate a um dos proble-
mas mais sentidos durante este periodo: a soliddo. O “confinamento, o declinio das
atividades econémicas e sociais, a manutenc¢ao das distancias: todas estas medidas
essenciais a satde afetam logicamente as pessoas” (Bonneau et al., 2020, p. 10), com
consequéncias na satide mental.

O debate social nos primeiros tempos da pandemia COVID-19 alimentou a
ideia de que as dificuldades sentidas iriam fortalecer lacos de solidariedade social,
contudo, a medida que a pandemia evoluiu, constatou-se que a pandemia nao for-
talecia, de forma generalizada, tais interagdes, pelo contrario ainda os agravava
(Perlatto, 2021). Para contrariar esta tendéncia, as varias organizacoes estabelece-
ram entre siredes de cooperagao, observando-se “setores que se organizam, que se
mobilizam e que se associam, muitas vezes sem quaisquer mediagdes do Estado,
constituindo lagos de cooperacao e de solidariedade com notavel criatividade, di-
namica, forga e permanéncia” (Perlatto, 2021, p. 13).

Estarede de solidariedade social criada entre as varias associa¢des contribuiu
para uma maior visibilidade de questdes importantes, tais como as desigualdades

SOCIOLOGIA ON LINE, n.° 35, agosto 2024, pp. 61-84 | DOI: 10.30553/sociologiaonline.2024.35.3



O ASSOCIATIVISMO DOS ANTIGOS COMBATENTES EM TEMPOS DE PANDEMIA COVID-19 67

na arena publica. Algumas associacdes reforcaram a solidariedade, traduzida em
maltiplas formas de partenariado entre si e com outras entidades, reforcando a
acao coletiva. As diversas formas de cooperacao entre estas associacdes apontam
para uma comunicagdo reforcada e procura de solugdes/formas de atuagdo incor-
porando conhecimento partilhado para melhor agilizar a resposta aos problemas e
necessidades dos associados (Bonneau et al., 2020).

Reforcar parcerias, procurar apoio externo para financiamento, constituir re-
des de apoio e outras iniciativas estdo entre as estratégias delineadas para uma me-
lhor resposta associativa (Bonneau et al., 2020). Nesta altura, como se tem vindo a
referir, o cendrio era desfavoravel para o Terceiro Setor “desde apoios insuficientes
até escassez de receitas préprias, e com solicitacdes acrescidas por parte de utentes
e em alguns casos também por familiares” (Santos & Baltazar, 2021, p. 173).

Com efeito, a crise veio reforcar, e em muitos casos acelerar, as desigualdades
anteriormente sentidas por varios grupos sociais e em especifico, de grupos mais vul-
neraveis como os antigos combatentes e deficientes militares. E neste sentido, que inte-
ressa conhecer o papel das associa¢des, “como sensores das realidades no terreno e
testemunhas de situacbes capazes de alimentar o debate publico e, por conseguinte, de
colocar em causa os desafios” (Bonneau et al., 2020, p. 13). A partir da literatura dispo-
nivel, encontram-se exemplos de como as associagdes tiveram uma capacidade de se
reinventarem e de resiliéncia perante uma pandemia (Santos & Baltazar, 2021).

O caso do associativismo dos antigos combatentes

As associagOes de antigos combatentes representam um papel importante no reco-
nhecimento e solidariedade para com os seus associados (Silva, 2021). Desde a sua
fundagao que uma das suas contribuicdes consiste na luta pelas reivindica¢des dos
antigos combatentes em resposta aos mais diversos problemas (sociais, de satde,
econémicos, juridicos).

Estas associa¢des tém como carateristica a diversidade em termos de cobertura
territorial da sua acdo. Isto significa que umas abrangem o territério nacional e repre-
sentam todo o pafs, e outras tém uma presenca e cobertura mais local em determina-
das areas geograficas. A sua cobertura estd muitas vezes relacionada com a dispersao
dos antigos combatentes em determinados locais. As que tém uma cobertura nacional,
tendem a desagregar-se em nticleos ou delegacdes, permitindo uma maior proximida-
de e participacdo dos associados em atividades e reunides locais.

Durante a pandemia COVID-19, as associa¢des foram confrontadas com os
impactos no condicionamento da vida associativa e distanciando-as dos seus asso-
ciados pelas restri¢gdes impostas, tal como antes enunciado. Ora, os recursos
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humanos sado o pilar do funcionamento destas associa¢des, dependentes da dispo-
nibilidade e esforgo de todos os que se dedicam as suas missdes de forma volunta-
ria. A literatura menciona que os veteranos que participaram em guerras tendem a
manifestar mais predisposicdo para a¢des de voluntariado, comparativamente
com os que servem em tempo de paz (Nesbit & Reingold, 2011). Contudo, a crise
pandémica ergueu algumas barreiras a sua participagdo (Sharp et al., 2023).

No estudo de Sharp et al. (2023), os autores investigaram a adesao dos vetera-
nos do Reino Unido ao voluntariado durante a pandemia COVID-19, constatando
que 60% dos veteranos praticaram o voluntariado nos tltimos doze meses, contu-
do os veteranos com problemas de saide mental reduziram essa pratica.

Assim, se por um lado a pandemia COVID-19 trouxe motivagdes para o vo-
luntariado, também o condicionou pelas restri¢des, levando a que muitos suspen-
dessem esta pratica (Sharp et al., 2023).

As praticas de voluntariado podem ser distinguidas em dois tipos: formal e
informal. Por um lado, existe o voluntariado formal que se refere a atividades vo-
luntérias nas organizacdes como as ONG's, institui¢des sociais, associagdes, entre
outras (McCurley & Lynch, 2006). Os voluntarios podem ter papéis especificos e
responsabilidades dentro da organizacdo. Por outro lado, o voluntario informal,
sdo atividades voluntarias de forma independente, sem vinculo a organizagdo e
mais flexivel que o anterior. Ambos os tipos assumem um papel significativo na
contribuic¢do para préaticas mais inclusivas e solidarias.

Nas associagoes de antigos combatentes em estudo, destaca-se o voluntaria-
do formal, normalmente composto por um grupo etario mais velho (com 68 anos
ou mais). Porém, segundo o estudo de Sharp et al. (2023), o tipo de voluntariado
que aumentou nos veteranos do Reino Unido foi o de tipo informal por se sentirem
mais solidarios durante este periodo.

Como ja se referiu, os impactos da pandemia COVID-19 afetaram de forma
diferente os varios grupos sociais, sendo os veteranos mais vulneraveis a proble-
mas de satide mental, com consequéncias no seu seio familiar e circulo relacional
(Richardson et al., 2022).

No estudo de Purcell et al. (2021) sobre a satide, o bem-estar e envolvimento
dos veteranos na assisténcia a satide durante a pandemia, quase todos os veteranos
relataram impactos significativos no seu bem-estar, principalmente ao nivel de
sentimentos negativos como a soliddo e a tristeza. Para além do impacto emocio-
nal, as restri¢cdes no acesso aos cuidados de satide também representaram para mu-
itos um agravamento da sua condicao, especialmente para aqueles “que ja lutavam
com condicdes crénicas de satide mental e fisica e aqueles que passaram por transi-
¢des ou perdas durante a pandemia” (Purcell et al., 2021, p. 1).
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Todas essas circunstancias concorreram para implementar algumas mudan-
¢as na prestagdo dos cuidados de satide, como a telemedicina, ou seja, as consultas
através de plataformas online ou telefone que, em certas circunstancias e dado o
perfil social dos veteranos ndo facilitaram cabalmente a prestagdo de cuidados,
chegando a causar dificuldades no acesso a satide (Richardson et al., 2022).

A literatura reforca que o cendrio da pandemia COVID-19 e as respetivas mu-
dancas na vida dos individuos, desde as restri¢des para permanecerem no seu domi-
cilio as restri¢des de aquisigdes e limitagdes de servicos “podem ser particularmente
desafiadoras e angustiantes para popula¢des em risco, como veteranos” (Richard-
son et al., 2022, p. 2).

Quanto ao futuro, os préprios veteranos que participaram no estudo de Pur-
cell etal. (2021), descreveram-no como “incerto” e “desgastante”. Consideram que
as mudangas criadas pela pandemia COVID-19 podem agora ser o “novo normal”
(Purcell et al., 2021). Segundo Butler (2020), a recuperacdo dos veteranos encontra
nos efeitos da pandemia mais um obstaculo, sendo necessario um envolvimento de
varios atores (civis, publicos e privados) para promover esta recuperagdo e o
bem-estar destes individuos.

Nesta otica, Butler (2020) sugere estratégias de resposta equitativas para as
necessidades dos veteranos e que envolvam a habitagao, emprego, respostas para
os sem-abrigo, abrangendo também as familias dos veteranos, sem discriminar
sexo, raga ou deficiéncias. Como ja se referiu, as ONG’s do setor contribuiram
para fazer face a tais vulnerabilidades através da acdo coletiva. Neste sentido,
este associativismo organizou e mobilizou varios tipos de recursos (sociais, mé-
dicos, juridicos, entre outros) para criar diferentes formas de cooperagao e supe-
ragdo dos problemas e consequentemente, reduzir os impactos da crise sanitaria
no seu seio.

Metodologia

No estudo aqui apresentado, optdmos por uma metodologia de cariz qualitativo,
uma vez que esta proporciona o estudo das acdes sociais em grupos e uma compre-
ensdo e aprofundamento dos fenémenos nos contextos em que estdo inseridos
(Sampieri et al., 2010). Através duma abordagem do tipo exploratério, procura-se
analisar o papel das associagdes de antigos combatentes perante a crise sanitdria e
conhecer melhor a realidade, através dos testemunhos dos vérios representantes
das seis associagdes que colaboraram ativamente na recolha dos presentes dados,
através da aplicagdo de entrevistas. Acautelando a importancia de a recolha de
informacgdo salvaguardar a diversidade de perfis e de experiéncias dos atores
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Tabla 1 Participantes do estudo

Associagao Fungado desempenhada

LC Coordenador Social do Centro de Estudos de Apoio Médico Psicoldgico e Social
e Presidente do Nucleo da Batalha

ADFA Presidente da associagao

ANCU Tesoureiro da direcéo

APOIAR Assessor de Comunicagao e Direcdo

APVG Presidente da associagéo

ACUP Presidente da associagao
Psicéloga

Fonte: Elaboragéo proépria.

envolvidos (Guerra, 2006), os 7 entrevistados selecionados desempenham vérios
papéis nas associagdes que integram (Tabela 1).

Deste modo, a técnica de recolha de dados privilegiada é a entrevista semies-
truturada, por possibilitar a recolha de informagdo na prossecugdo dos objetivos
definidos. Construiu-se o guido de entrevista, estruturado em cinco partes: i) Prin-
cipais carateristicas da associagdo; ii) Praticas do movimento associativo; iii) Ativi-
dades durante a pandemia COVID-19; iv) Impactos da crise pandémica e v)
Recuperagdo pés-COVID-19. As entrevistas semiestruturadas foram aplicadas aos
representantes de seis associagdes de combatentes (referidas anteriormente), atra-
vés da plataforma Zoom, e tiveram uma duragdo de 30 a 45 minutos. A entrevista
foi gravada, com o consentimento informado dos participantes. Todos os registos
efetuados serviram unicamente os prepésitos do estudo, tendo sido destruidos de
seguida, respeitando os principios do Cédigo Deontolégico de Sociologia.

Na anaélise dos dados transcreveu-se o contetido das entrevistas de forma in-
tegral. Seguidamente, fez-se uma analise de contetido categorial tematica, pela
vantagem de nos permitir “tratar de forma metédica informagdes complexas e des-
membrar o texto em categorias fazendo a anélise de temas ser rdpida e eficaz” (Bar-
din, 2008, p. 153).

Praticas do movimento associativo dos antigos combatentes

Como visto anteriormente, o0 movimento associativo surgiu em Portugal a partir
do final da Primeira Guerra Mundial, mas foi com a revoluc¢do do 25 de abril de
1974 que o movimento adquiriu forga politica e foram sendo criadas mais associa-
¢Oes de antigos combatentes (Figura 1), umas com uma abrangéncia territorial
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Figura 1 Cronologia das associagdes de antigos combatentes mais representativas
Fonte: Adaptado de Vieira et al. (2021).

maior (como a LC e a ADFA com maior nimero de ntcleos e associados) e outras
com uma expressao mais localizada. Estas tém vindo a contribuir para as reivindi-
cacoes dos antigos combatentes para os mais diversos problemas sociais, de satide,
econdémicos, entre outros (Vieira et al., 2021).

As associacoes desempenham um papel importante na agdo ptublica, atra-
vés das suas mobiliza¢des sob a forma de manifestacdes, protestos, expressdes na
imprensa publica, realizacdo de estudos, entre outros. Com o alargar deste movi-
mento associativo, existiu também uma maior reivindicagao de politicas ptblicas
para dar resposta aos seus problemas (Baltazar et al., 2022). Uma das suas con-
quistas foi dar voz aos acontecimentos da Guerra Colonial (de forma gradual), e
as suas consequéncias, ap6s um longo silenciar dos temas que envolviam a guer-
ra (Sales et al., 2021). Com uma nova perspetiva sobre a guerra, foi reconhecida,
com a ajuda e a luta das associagdes, a Perturbagdo de Stress Pés-Traumatico e a
necessidade da criagdo de estruturas para a (re)insercao social dos antigos com-
batentes (Fernando & Carvalho, 2021).

No que concerne ao apoio que estas associagdes prestam aos seus membros, a
nuvem de palavras geradas a partir das entrevistas (Figura 2) mostra que os apoios
mais recorrentes sdo o apoio social, médico, psicolégico, juridico e administrativo.
Destacam-se ainda o convivio e a partilha de memdrias relativamente aos tempos
vivenciados durante a sua participacdo na Guerra Colonial.

Entre todas as associacdes em estudo, é possivel verificar a presenca de apoi-
os comuns, incluindo a ajuda social e servicos de satde, sendo particularmente
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Figura 2 Cronologia das associagdes de antigos combatentes mais representativas

Fonte: Elaboragéo propria com recurso ao NVivo.

relevante o auxilio oferecido para o stress pds-traumatico. Todas estas associagdes?
fazem parte da Rede Nacional de Apoio (RNA) que presta apoio médico, psicolégi-
co e social aos militares e ex-militares portugueses portadores de perturbagao psi-
coldgica crénica resultante da exposigdo a fatores traumaticos de stress durante a
vida militar (Decreto-Lei n.° 50/2000, 2000, art.° 1.° e 2.°). A rede é composta ainda
por institui¢des e os servicos integrados no Servigo Nacional de Satiide e no Sistema
de Saade Militar (Decreto-Lei n.° 50/2000, 2000, art.° 3.°).

Verifica-se entdo que as politicas publicas destinadas a este grupo se arti-
culam com as associagdes e organizagdes da sociedade civil através de parcerias
(Lima, 2004). Para além desta parceria com o Estado, existe um trabalho conjun-
to entre diversas entidades e diferentes setores, tais como associa¢des de cariz
comunitario, clinicas médicas e hospitais, estabelecimentos de ensino, entre
outros.

As atividades implementadas vao ao encontro dos valores e 8 missdo das as-
sociagdes, sao anualmente aprovadas pelos associados, estdo expressas no plano
de atividades e publicadas na sua imprensa. Os associados também ajudam na

3 Segundo a Direcao-Geral de Recursos da Defesa Nacional, a LC integra tambéma RNA, porém,
ndo lhe é atribuido financiamento especifico para desenvolver as atividades da RNA.
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execucao das atividades propostas, o que contribui substancialmente para reforgar
a componente do voluntariado.

O impacto da pandemia COVID-19

A pandemia COVID-19 teve um impacto significativo nas associagdes de antigos
combatentes, afetando diferentes aspetos da sua vida associativa, em todo o leque
do plano de atividades e até no &mbito mais restrito do contacto préximo com os
seus associados. Uma vez que esta populacdo representa um grupo mais suscetivel
a complicacdes de satde, a crise sanitdria tornou a populacao ainda mais vulnera-
vel, aumentando riscos de infecao e de agravamento de condi¢des de satide ja exis-
tentes. O acesso aos cuidados médicos, necessidade de apoio psicolégico e o
isolamento social foram alguns dos desafios durante este periodo.

Perante este contexto, as associagdes representaram um papel importante na
vida destes individuos, tentando responder as suas necessidades. De seguida, evi-
denciam -se as vulnerabilidades identificadas e o papel das associagdes na tentati-
va de colmatar os efeitos negativos da pandemia COVID-19.

Vulnerabilidades na satde e pedidos de apoio

Na sociedade em geral e segundo o relatério Portugal, Balango Social 2020, a pandemia
COVID-19 aumentou desigualdades na area da satide e dificultou o acesso aos servi-
cos desta area (Peralta etal., 2021). Nas associacdes, o cendrio foi semelhante, com cres-
centes vulnerabilidades que se verificaram pelo elevado ntimero de pedidos de
apoios. No que respeita aos impactos na satide dos antigos combatentes, de um modo
geral, todas as associagdes mencionam que existiram repercussdes na satde fisica e
mental destes individuos. Para aqueles que ja eram portadores de problemas de satide
mental e outras patologias, verificou-se um agravamento dos mesmos, ideia também
enfatizada no estudo conduzido por Richardson et al. (2022).

No caso dos antigos combatentes mais idosos, e segundo a LC, a mobilidade
ficou mais reduzida, pelo tempo que passaram confinados em casa e por ndo ace-
derem com a mesma facilidade a servigos de satide como a fisioterapia, limitados
pelas restri¢gdes da crise sanitaria. As praticas desportivas (disponibilizadas pelas
associagOes e outras organizagdes sociais), atividades com relevo para o bem-estar
e especialmente recomendadas na promogao do envelhecimento ativo, também fo-
ram suspensas por largos periodos de confinamento, contribuindo também para
reduzir a mobilidade e as oportunidades de interacdo social.
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Como referido acima, os problemas de saide mental agravaram-se, notou-se
um aumento dos estados de deméncia e evidenciou-se a doenca de Alzheimer (se-
gundo a LC e a APOIAR). O representante da LC refere ainda que existiu uma di-
minuicdo da qualidade de vida dos antigos combatentes durante este periodo,
tendo a saude (fisica e mental) sido a mais afetada.

Para o presidente da ADFA, foram “duros” os efeitos que a pandemia
COVID-19 teve na convivéncia entre os antigos combatentes (cenario comum as
restantes associacOes) e em particular para os deficientes das forcas armadas. Foi
necessario um apoio especial as pessoas com altas vulnerabilidades associadas
(como é o caso dos que sao considerados grande deficiente das forcas armadas
(GDFAS))-.

A ANCU reforgca a ideia de que houve um impacto nos individuos com pre-
disposigdo para problemas relacionados com a sua satide mental durante a pande-
mia COVID-19. Contudo, refere que para os restantes antigos combatentes a
situacao foi similar aos problemas sentidos pela populagdo em geral.

Na ética da APOIAR e que complementa a visdo da LC e da ANCU, existiram
mais implica¢des na satide para pessoas que ja tinham tendéncia a isolarem-se. O iso-
lamento, associado a idade, agravou consequentemente as patologias:

Pessoas cujo principal sintoma é o isolamento, quando sao forcadas a isolar-se, ndo
vao melhorar. Depois, todas as patologias que estdo associadas, seja deméncias seja
Alzheimer seja Parkinson, com aidade e o isolamento tende a piorar. Ah... ndo houve
quadros clinicos a melhorar durante a pandemia. (Testemunho da APOIAR)

Seguindo esta preocupacdo geral, a APVG atenta ndo apenas nas patologias, mas
também nas terapéuticas capazes de contribuir para aliviar os traumas e pertur-
bagdes: “a Psicologia é fundamental, ndo é o farmaco. O farmaco é diferente da
pessoa se libertar dos seus estados emocionais e a partir daf a consulta psicolégica
é fundamental para aliviar as coisas menos boas que a pessoa transporta” (Teste-
munho da APVG).

A psicéloga da ACUP reforgou as ideias apresentadas anteriormente e men-
ciona que os antigos combatentes (tal como na populagdo em geral) tiveram sinto-
mas ansiogénicos e depressivos “frutos dondo conseguirem realizar aquilo que era
normal realizarem, dos impedimentos que foram inerentes, ou seja, de um modo

4 Segundo o Decreto-Lein.® 314 /90 (1990), é considerado GDFAS o cidaddo que, no cumprimen-
to do dever militar e ndo abrangido pelo Decreto-Lei n.° 43 /76, adquiriu uma diminuicao per-
manente na sua capacidade geral de ganho, da qual resulte passagem a situacdo de reforma
extraordindria ou atribui¢do de pensio de invalidez e cuja incapacidade seja igual ou superior a
80% (art.°1.°).
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geral, aquilo que foi percebido na populagdo em geral nés também percebemos nos
nossos combatentes” (Testemunho da ACUP).

No geral, os representantes das associacdes testemunham que as atividades
mais solicitadas se relacionam com necessidades de convivio, numa fase de confi-
namento social. Este pedido, ilustrativo da necessidade dos antigos combatentes
manterem o convivio entre si, revela a vontade de ndo se sentirem isolados, de su-
perar sentimentos negativos como o da solidao e que tém consequéncias negativas
para a sua satude (Figueiredo & Filho, 2022).

Para combater os efeitos negativos desta crise, as associagcdes apoiaram situa-
¢Oes de caréncia econémica agudizadas pela pandemia e existiram iniciativas para
apoiarem os negocios dos seus associados, nomeadamente quem tinha negécios na
restauracao, area fortemente afetada pela pandemia “compravamos as refei¢oes a
quemnao tinha. Portanto... passou a funcionar e nés pagavamos as refei¢des prati-
camente ao preco de custo, mas de forma que o restaurante ndo fechou e continuas-
se a operar” (Testemunho da LC). O apoio mais recorrente foi o apoio psicoldgico,
seguido do apoio social aos seus antigos combatentes e familiares.

Durante a pandemia, a ADFA refere que as solicitacdes por parte dos seus
utentes passaram por um aumento do apoio juridico, desde o aconselhamento ao
encaminhamento de processos:

Temos um gabinete juridico que é muito importante, da apoio a toda aquela parte
processual, porque 0s nossos processos sdo todos da drea administrativa e normal-
mente 0 nosso apoio é sempre o Estado, quer aconselhamento quer as agdes, temos
uma taxa de sucesso muito elevada. (Testemunho da ADFA)

O pedido mais recorrente consistiu na assisténcia domiciliaria aos GDFAS, uma
vez que “com a idade e com as mazelas, houve muita gente que nédo podia correr
riscos” (Testemunho da ADFA).

Ao contrério das restantes associagdes, a ANCU refere os pedidos dos seus
associados ndo divergiram daquilo que era habitual antes da pandemia COVID-19.
A APOIAR revela que surgiu um elevado ntimero de pedidos de esclarecimentos
sobre a pandemia COVID-19 “As pessoas sentiram muito a necessidade de tentar
perceber o que se estava a passar e como é que haviam de lidar comisso” (Testemu-
nho da APOIAR). Estes esclarecimentos foram dados a distancia até abrirem as
portas aos seus associados novamente.

De modo a facilitar o acesso aos servicos, a APVG refere igualmente as deslo-
cacoes ao domicilio: “Os nossos associados muitas das vezes quando ndo podem
deslocar-se as nossas delegacdes como também a nossa sede em Braga, nés faze-
mos ao contrdrio, nés vamos a casa das pessoas e a partir dai o assunto fica
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resolvido” (Testemunho da APVG). Por tltimo, a ACUP refere as solicitagdes rece-
bidas para ajudar a resolver pedidos de burocracias online “porque as pessoas nao
sabiam, ndo conseguiam, nem sabiam como fazé-lo (...), porque grande parte das
coisas aconteciam online” (Testemunho da ACUP). A juntar a este pedido de apoio
e a semelhanga da LC, efetuaram-se também pedidos para fornecimento de bens
essenciais aos antigos combatentes mais carenciados e a quem ndo tinha meios de
transporte.

As associagdes e o seu papel na promo¢io do bem-estar

De forma a promover o bem-estar dos seus associados (cf. Tabela 2), as associa-
¢Oes referem que foi comum o recurso as tecnologias no seu dia-a-dia. Para que
o apoio médico e psicolégico continuasse disponivel, passaram a fazer as con-
sultas, outrora presenciais, via online por videochamada. Nao sendo a solugao
ideal, o apoio psicoldgico e psiquiatrico foi feito a distancia, para que o acompa-
nhamento dos associados e o trabalho de anos ndo ficasse perdido com a pande-
mia COVID-19.

Indo ao encontro da necessidade de convivio dos antigos combatentes e uma
vez que ndo puderam realizar as suas atividades culturais habituais, mantiveram
relacdes de proximidade, através de contactos telefénicos diérios, e em alguns ca-
s0s ocorreram convivios presenciais, com observac¢do das normas sanitarias e de
distanciamento fisico.

Numa fase inicial da pandemia, a LC procedeu a criacdo de um fundo de
emergeéncia social para ajudar os seus associados. Dada a dispersdo geografica
(mais de 100 nticleos distribuidos por todo o pais), formaram os “Delegados Socia-
is” para a resolugdo dos problemas encontrados em cada ntcleo. Assim que o
ndmero de casos comegou a crescer e as medidas para fazer face a evolugado pandé-
mica iam sendo atualizadas, a LC estabeleceu contactos e parcerias com a Guarda
Nacional Republicana (GNR) para manter a proximidade “ligadmos e quando nao
tinhamos resposta a GNR ia ao domicilio ver se estava tudo bem, porque néo aten-
diam, porque ndo falavam, para nés ficarmos descansados e para saber se era pre-
ciso levar ajuda, do que é que necessitavam” (Testemunho da LC).

A ADFA, tal como a APVG e a APOIAR, procederam a deslocagdo, com os seus
técnicos e assistentes, ao domicilio dos seus associados para acompanhar e aferir ne-
cessidades. Reforcam a importancia do papel desempenhado pelos seus profissiona-
is para continuar o funcionamento das suas atividades durante este periodo.

Com as devidas regras sanitarias, a ANCU proporcionou algum convivio, e
manteve a edicdo do seu jornal, explicando tratar-se do ‘elo de ligacdo’ entre a
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Tabela 2  Atividades para a promogéo do bem-estar dos associados

Atividades para promover o bem-estar

Atividades em comum  |Uso das tecnologias
Consultas online por videochamada (psicologia e psiquiatria)

Manter a proximidade através de contactos telefénicos

LC Criacao de um fundo de emergéncia social para ajudar associados
Formacé&o dos "Delegados Sociais" para problemas encontrados nos nucleos

Contactos e parcerias com a GNR

ADFA Deslocagao ao domicilio com assistentes sociais para acompanhar e aferir
necessidades

ANCU Convivio com as devidas regras sanitarias

APOIAR Deslocagdes ao domicilio

Unica atividade online: Comemoragées do Dia Internacional da Mulher

APVG Deslocagdes ao domicilio

ACUP Sessdes sobre psico educagéo e outras tematicas

Atividades musicais online

Disponibilizagdo de apoio a pessoas sem retaguarda familiar

Fonte: Elaboragéo proépria.

associacao e os seus associados, principalmente com os individuos que estao mais
distantes da sede” (Testemunho da ANCU).

Antes da pandemia COVID-19, a ACUP j4 tinha realizado formac&es sobre as
tecnologias tais como o uso da internet e do computador e assim, durante este pe-
riodo, criaram uma “dindmica online” (Testemunho da ACUP).

Quando convidadas a refletir sobre o seu papel na promogao do bem-estar
dos associados, as associagdes fazem a sua autoavaliagdo: tém um foco nas necessi-
dades dos associados e desenvolvem as suas atividades e apoios prestados nessa
o6tica. Consideram ainda que tém uma presenca na vida das pessoas e adapta-
ram-se para, através do telefone, jornais internos, e visitas domiciliarias prestarem
aconselhamento aos seus associados durante a pandemia COVID-19.

A LC destaca o papel dos seus técnicos e da sua acao, no ambito do Centro de
Apoio Médico, Psicolégico e Social. Estes, foram “a voz que estava do outro lado”
(Testemunho da LC).

A ADFA destaca a legislagdo para os deficientes das forcas armadas, nomea-
damente, o Plano de Agdo para Apoio aos Deficientes Militares que ajudou a com-
bater situactes de isolamento e a necessidade de cuidados médicos. Verificou-se,
nas varias associagdes, e foi ressaltado pela ANCU a atengao que foi dada aos asso-
ciados que mais precisavam em termos de satde.
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No que respeita a acdo da APOIAR, para além do seu carater associativo, fun-
ciona como uma clinica de psicologia, no &mbito da RNA. Nesse sentido, estiveram
sempre abertos, mesmo durante o periodo mais grave da pandemia, para presta-
rem servigos clinicos: “somos também uma clinica médica, éramos obrigados a
cumprir as recomendacdes médicas, mas as clinicas e hospitais nunca fecharam e
nesse ambito, mantivemos tudo aberto. Mas tudo o resto que era complementar
deixou de existir” (Testemunho da APOIAR).

A APVG considera que tiveram um papel fundamental na ajuda para a solu-
¢do dos problemas dos associados, nomeadamente, através das consultas (psicolo-
gia, psiquiatria), apoio social e juridico. A semelhanca das anteriores, a ACUP,
manteve o contacto com os associados e foram “muitas vezes a retaguarda para a
resolugao de dificuldades e de problemas” (Testemunho da ACUP).

Como se observa pelo cendrio que tem vindo a ser descrito pelos representan-
tes das associacdes de antigos combatentes, estas tiveram de desenvolver estratégi-
as de adaptacdo durante o periodo de 2020 a 2022, devido as restri¢des e limitagdes
da pandemia COVID-19.

Para a LC, as atividades mais afetadas foram a prestagdo do apoio psicologi-
co, nomeadamente, o tratamento dos casos de stress pés-traumatico, o qual teve
consequéncias nos individuos pois “notou-se que alguns casos que ja estavam con-
siderados, portanto encerrados (...) voltaram a despoletar, com a questdo do fecho
e do confinamento, foi muito complicado” (Testemunho da LC).

Na ADFA, as reunides e assembleias foram suspensas. O encerramento tem-
porario das instalagdes e consequentemente de alguns servicos, impediu os convi-
vios e originou quebra de receitas (caso da restauracao): “as pessoas deixaram de
aparecer. E ndo é um problema s6 econémico, deixaram de conviver, deixaram de
partilhar ideias, de debater assuntos, deixaram de ter aquela insergao que nés ti-
nhamos” (Testemunho da ADFA).

A ANCU teve uma interrupgdo na prestagdo dos seus servicos de satide du-
rante dois meses e quando regressaram teve de limitar as suas atividades durante o
periodo da pandemia. A semelhanca da anterior, também a APOIAR teve de inter-
romper o seu funcionamento durante dois meses, no periodo em que os casos da
pandemia COVID-19 foram muito elevados em Portugal. Assim que a situacdo da
pandemia COVID-19 comegou a dar tréguas, nomeadamente, a partir de margo de
2022, a APOIAR voltou as consultas presenciais, pois, como referem:

Nos sentimos muito que [o fechamento] em casa, piorou claramente a situagéo clinica
de grande parte dos doentes. E embora tenha havido alguns que continuaram a ter
medo e receio e preferiram continuar com a teleconsulta, ha muitos que nos pediam
constantemente para voltar as consultas 1a. (Testemunho da APOIAR)
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De entre as atividades que ndo foi possivel realizar, a APVG destaca “Os encontros
de memoria” (Testemunho da APVG), atividade muito valorizada pelos antigos
combatentes, enquanto espacos de didlogo entre camaradas. Por dltimo e tal como
se verificou anteriormente nas véarias associacoes, também a ACUP cancelou as vé-
rias comemoracdes que tinha programado, nomeadamente o desfile do 25 de abril
e a comemoracao do aniversario da associacdo. Estes convivios e os encontros or-
ganizados entre antigos combatentes fortalecem a sociabilidade e a troca de memo-
rias sobre a sua participagdo militar (Caiado et al., 2021).

(Re)construir a vida associativa apds a pandemia COVID-19

O cenadrio de recuperagdo p6s-COVID-19 revela-se comum a todas as associagoes:
retomaram as atividades habituais para estabelecer a normalidade, ja visivel no
plano de atividades para 2023, a funcionar na sua “normalidade”, sem restrigoes.
As atividades de convivio, os passeios e encontros de memoria, amplamente solici-
tadas durante a pandemia, estdo a ser retomadas nesta fase, permitindo recuperar
o trabalho que ficou pendente durante a crise sanitaria. Também os servicos de sa-
ade e de apoio social foram sendo restabelecidos.

O regresso a normalidade é referéncia comum na apreciacdo dos entrevista-
dos. Porém, nas atividades conviviais, habitualmente muito valorizadas, obser-
vam-se dois cendrios: os que ainda tém mobilidade e uma situagao de satde mais
favoravel voltaram; mas outros, devido a problemas de satide associados ao enve-
lhecimento, ja ndo regressaram depois de terminadas as restricdes da pandemia
COVID-19. Como refere a representante do APOIAR, “de repente passaram 3 anos
e foram 3 anos em que as pessoas, que ja eram idosas, envelheceram”, “o nosso pro-
blema ja é mais neurolégico” (Testemunho da APOIAR).

De facto, o envelhecimento destaca-se como preocupagdo (atual e futura) de
todas as associagdes, pela idade avangada dos antigos combatentes e pelas vulne-
rabilidades associadas, tendo a crise sanitdria, com o periodo de confinamento, o
isolamento social e todas as ruturas introduzidas no quotidiano contribuido para o
agravamento das situagdes.

Acresce, como referem alguns entrevistados (LC, ADFA e APVG) que tam-
bém o conflito da Ucrania (a titulo de exemplo) tem desencadeado um impacto ne-
gativo na satide mental dos individuos, fazendo ressuscitar traumas antigos da
Guerra Colonial. Segundo o representante da LC, esta guerra

veio novamente acender um novo gatilho nos nossos ex-combatentes porque ha mui-
to tempo que ndo vivenciavam uma guerra ao vivo e revoltam-se e... ndo sabem como
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Preocupagdo com o futuro Regresso a normalidade:
do associativismo recuperar atividades presenciais,
e envelhecimento dos antigos revitalizar servigos
combatentes e divulgar memoérias
Figura 3 Impactos e superacéo da pandemia COVID-19 nas associagdes de antigos combatentes

Fonte: Elaboragéo propria.

esta a acontecer. Voltaram a ter vivéncias e voltaram aos casos de stress e de ansieda-
de. (Testemunho da LC)

Com arecuperagdo p6s-COVID em curso, o futuro aponta para o desenvolvimento
de novas capacidades de cooperagdo e parcerias, tanto dentro das associacdes
quanto entre elas e outras organizagoes.

Em suma, a Figura 3 sintetiza o impacto da pandemia COVID-19 na vida das
associagdes de antigos combatentes. Em termos genéricos, as associa¢des procura-
ram manter o apoio aos associados, com défices em algumas areas, sobretudo no
apoio médico para garantir o seu bem-estar e qualidade de vida.

O regresso a normalidade p6s-COVID ¢é o denominador comum na atualidade,
ainda que sejam mencionadas dificuldades, como a recuperagdo do trabalho desen-
volvido ao longo de décadas de funcionamento e algumas preocupagdes com o futuro
do associativismo e o envelhecimento. O passado recente serve também como oportu-
nidade para revitalizar servigos e retomar as “memorias”, conceito muito presente no
discurso dos entrevistados. Em pano de fundo, a preocupagao com o envelhecimento
esta presente, em termos da adaptacdo as necessidades emergentes e em termos do
préprio funcionamento das associagdes, dada a relevancia do voluntariado.

Conclusoes

Durante a investigagdo, constatou-se a relevancia do papel do associativismo dos
antigos combatentes diante do impacto da pandemia, com o objetivo de fortalecer
os lacos e o bem-estar dos seus membros, especialmente considerando as suas
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vulnerabilidades. Em resposta a pergunta de investigacdo formulada, os resulta-
dos permitiram verificar a capacidade das ONG’s adequarem as suas modalidades
de agdo durante a crise sanitaria, para apoiar o bem-estar dos seus associados. Isto
é, com o intuito de mitigar os efeitos da pandemia COVID-19 no ambito associati-
vo, houve um processo de (re)invengao da forma como atuavam, incluindo a adap-
tacdo de atividades (utilizando os meios digitais) e a manutengdo do contato com
os associados mesmo a distancia.

Através da andlise das entrevistas aos representantes de cada associagao, fo-
ramidentificadas as vérias implicagdes da pandemia COVID-19 na vida associativa.

Com base na analise das declaracoes dos representantes das ONG's seleciona-
das, é possivel inferir que a pandemia COVID-19 afetou de forma significativa os an-
tigos combatentes com maiores vulnerabilidades associadas, nomeadamente, os
que sofrem de perturbagdes de stress ou outras doengas decorrentes da exposi¢do a
acontecimentos trauméticos durante a guerra. As ineréncias do envelhecimento tém
agravado estes problemas de satide dos antigos combatentes.

Outros estudos tém igualmente concluido que a pandemia e as respetivas
mudancas na vida dos individuos, “como ordens de permanéncia em casa, restri-
¢Oes de servico e limitagdes de recursos, foram profundamente angustiantes para
populacdes em risco, como os veteranos” (Findlay et al., 2020; Ramage-Morin &
Polsky, 2020, citados em Richardson et al., 2022, p. 2).

De acordo com as recomendagdes da Organizacao Mundial da Satde, este
grupo, classificado como de risco, viu-se compelido a adotar maior cautela quanto
amedidas de satde publica, como o isolamento e o distanciamento fisico, entre ou-
tras precaugdes necessdrias. A adaptagao das associagdes a todo esse contexto exi-
giu respostas rapidas e desafiantes.

Pese embora as consequéncias deste contexto adverso, Bonneau et al. (2020)
identificaram a capacidade de resiliéncia das associa¢cdes que estudaram para
manter o apoio aos seus associados. Os resultados que apurdmos, na visao dos re-
presentantes das associagdes, vao igualmente no sentido de identificar modalida-
des de acdo implementadas como estratégias de superacdo das dificuldades,
incluindo o uso de tecnologias e consultas a distancia, os contatos telefénicos e visi-
tas domiciliarias, entre outros aspetos considerados como necessidades durante
este periodo. No ciclo da reconstrugdo p6s-COVID, o envelhecimento marca as
preocupagoes, quer pelas necessidades especificas em termos de servigos a dispo-
nibilizar, quer pelas consequéncias na vivéncia associativa.

Enquanto andlise exploratoria, o estudo apresentado baseia-se numa amos-
trareduzida, o que entendemos ser uma limitagdo. Em trabalhos futuros e nos pro-
jetos que estamos a desenvolver, importa aprofundar as politicas sociais e
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capacidade das ONG's se adaptarem aos desafios emergentes como o envelheci-
mento das gera¢des de antigos combatentes, mas também a cenarizagao face ao en-
volvimento das geragdes de antigos combatentes mais recentes, nomeadamente,
os que tém participado nas mais diversas missdes internacionais.
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Resumo: O artigo que agora se apresenta tem como intencao caracterizar os contextos institucionais da me-
diagdo leitora, assim como analisar e discutir as praticas de promocao da leitura no sistema de ensino ndo
superior. Adota a Sociologia da leitura como contributo teérico referencial, nomeadamente o conceito de
pratica de leitura, entendida e perspetivada como pratica cultural, de lazer, ndo diretamente relacionada
com obrigagdes e deveres escolares. A base empirica é qualitativa, documental e de entrevistas semidireti-
vas a 11 mediadores em contextos profissionais das areas da educagédo, incluindo bibliotecas escolares, e da
cultura, em especial bibliotecas publicas. Sdo inventariados e analisados os quadros, contextos e atividades
de exercicio da mediacdo leitora, refletindo sobre os recursos e referenciais disponiveis para o exercicio
dessa funcdo, designadamente, a formacao especifica que existe, diretrizes politicas no que a promocéao de
leitura diz respeito e a influéncia de instrumentos politicos de longa duracao. A mediacao leitora ocorre em
diversos contextos institucionais desempenhando professores, bibliotecarios e mediadores independentes
um papel crucial. Os resultados do estudo mostram a necessidade de clarificacdo das orientacdes sobre a
formacao, fungdes e competéncias dos mediadores, bem como a inclusdo das suas percecdes e experiéncias
na construcdo das politicas publicas.

Palavras-chave: Sociologia da leitura, mediacéo leitora, promocéo da leitura, politicas ptblicas.
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Abstract: The article presented here aims to characterise the institutional contexts of reading mediati-
on, as well as to analyse and discuss practices for promoting reading within the non-higher education
system. Itadopts the sociology of reading as a theoretical reference, particularly the concept of reading
practice, understood and viewed as a cultural and leisure practice, not directly related to school obliga-
tions and duties. The empirical basis is qualitative, consisting of documents and semi-structured inter-
views with 11 mediators working in professional contexts within education, including school libraries,
and in culture (public libraries). The frameworks, contexts, and activities involved in reading mediati-
on are inventoried and analysed, reflecting on the resources and references available for carrying out
this role, particularly the specific training that exists, policy guidelines regarding reading promotion,
and the influence of long-term political instruments. Reading mediation takes place in various institu-
tional contexts, with teachers, librarians, and independent mediators playing a crucial role. The study
results highlight the need to clarify the guidelines regarding the training, roles, and competencies of
mediators, as well as the inclusion of their perceptions and experiences in shaping public policies.

Keywords: Sociology of reading, reading mediation, reading promotion, public policies.

Introducio?

Com este artigo pretende-se identificar os contextos institucionais da mediagdo da
leitura e as praticas de promocao da leitura junto dos estudantes do sistema de en-
sino ndo superior, em programas de politicas ptublicas. O referencial teérico é a so-
ciologia da leitura, em particular o conceito de pratica de leitura como préatica
cultural ndo diretamente relacionada com a leitura e as obrigagdes escolares (Clark
& Rumbold, 2006; Clark & Teravainen, 2017; Kucirkova & Cremin, 2020; Lopes et
al., 2021) dos estudantes no ensino obrigatorio (Lahire, 2004) em Portugal. A anali-
se centra-se nos mediadores da leitura como grupo especifico de medidores ou in-
termedidrios culturais (Griswold & Wohl, 2015; Igarza, 2021; Lazaro, 2009; Petit,
1999) nos contextos profissionais e institucionais da educagéo, incluindo as biblio-
tecas escolares, e da cultura, em especial bibliotecas ptublicas, e nas suas atividades
(Alcada, 2021; Martinho, 2013; Neves & Lima, 2009; Neves et al., 2008).
Comeca-se por abordar os conceitos de mediacdo e de intermedidrio cultural,
de modo a situar os conceitos, mais restritos, de mediacao leitora e promogao da le-
itura, em seguida desenvolvidamente discutidos, com destaque para os tipos e
contextos de mediacao leitora. Apés situar a metodologia adotada, qualitativa, de
analise documental e entrevistas a 11 mediadores, apresentam-se os resultados do

1 Este artigo decorre da investigagdo Praticas de Promocao da Leitura: Inquérito aos Mediadores
de Leitura em Portugal, promovida pelo PNL2027, com apoio mecenatico da Associagao de Res-
taurantes McDonald’s, em parceria com a Rede de Bibliotecas Escolares (RBE) e realizado no
ambito do Observatorio Portugués das Atividades Culturais (OPAC, CIES-Iscte), com o objeti-
vo de caracterizar os mediadores da leitura e analisar as praticas de promogao da leitura direcio-
nadas para os jovens dos 6 aos 18 anos a frequentar o sistema de ensino.
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estudo empirico. Em concreto, reflete-se sobre os contextos profissionais, os recur-
sos e referenciais disponiveis para o exercicio da func¢do, designadamente a forma-
¢do especifica que existe, as diretrizes politicas, as atividades de promocdo de
leitura e em especifico os efeitos dessas atividades realizadas no quadro de instru-
mentos politicos como a Rede de Bibliotecas Escolares (RBE), a Rede Nacional de
Bibliotecas Publicas (RNBP) e o Plano Nacional de Leitura 2017-2027 (PNL2027).
Termina-se com uma sintese das principais conclusdes.

Mediac¢ao, mediagao cultural

O conceito de mediacdo, quando trabalhado no &mbito das artes e da cultura, guar-
da um pouco do significado primeiro da palavra, no sentido de intervengdo ou in-
terferéncia de uma pessoa ou entidade entre pessoas ou grupos, de algo que esta
entre duas coisas. No caso da mediacado das artes e da cultura, a intervengio diz res-
peito a varios processos que visam a aproximacao e encontros entre individuos e
obras de arte (Martinho, 2013), ou, na perspetiva do sistema da arte, entre a cria-
¢do/produgdo e a rececdo/consumo (Melo, 2001).

Segundo Igarza (2021), a mediacdo é o conjunto de ajudas ou apoios que
uma pessoa pode oferecer a outra com a finalidade de tornar mais acessivel um
determinado saber. No que diz respeito a pedagogia, a mediacdo consiste em de-
terminar e facilitar as formas que um objeto de aprendizagem deve adotar para
ser acessivel ao sujeito.

No ambito das industrias culturais inclui atividades de agentes que trabalham
entre a produgao e o consumo de bens culturais, moldando o gosto dos consumido-
res, como editores, estidios de cinema, donos de galerias e criticos (Bourdieu,
1979a). Algumas préticas de mediacao cultural sdo a selecdo, a cocriacdo/edicdo, o
networking, as vendas, a distribui¢do, a avaliacdo e a protecao de direitos (Janssen &
Verboord, 2015).

(Novos) Intermedidrios culturais

Os intermediarios culturais sdo pessoas que podem ser consideradas elos deter-
minantes na cadeia “criacdo-manipulacao-transmissdo de bens simbdlicos de va-
lor preponderante” (Bovone, 1997, p. 105). Seguindo a perspectiva de Bourdieu
(1979a), Bovone considera que os intermedidrios culturais funcionam como
transmissores do gosto das classes superiores, do bom gosto, construindo valor
pois enquadram a forma como outros se relacionam com os bens culturais, afe-
tando a orientacdo dos individuos em relagao a esses bens, legitimando-os. Estes
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intermediarios tém impacto sobre “o que” e “quem” é legitimo, desejavel e digno,
e também sobre o0 que ndo o é.

As formas como o valor é construido, adicionado e circula ndo se restringem
aos intermedidrios culturais, os diversos atores do campo podem ter alguma parti-
cipagdo na formacdo de valor, mas o trabalho dos intermediarios culturais tem
uma especializacdo profissional, portanto diferenciam-se dos demais pelas suas
reivindicagdes explicitas de especializacdo em gosto e valor dentro de campos cul-
turais especificos.

A literatura sobre o tema dos intermediarios ou mediadores culturais releva
uma pluralidade de definicées e de fungdes, por ser uma ocupagdo relativamente
recente e ainda em processo de reconhecimento, de forma que a mediacgao cultural
pode ser vista mais como um “grupo ocupacional” do que como uma profissao,
“entre outros fatores, por ndo haver formacao especifica fornecida pelo sistema de
educagao” (Martinho, 2013, p. 427). Por carecerem de marcas profissionais estabe-
lecidas, os intermediarios culturais investem numa abordagem vocacional do seu
trabalho. Essa reivindicacdo de autoridade baseada no seu capital profissional e
cultural é que os diferencia de outros atores envolvidos na cadeia de producao e
transmissao de bens culturais. Segundo Bovone (1997), é o capital cultural incorpo-
rado (disposigOes, atitudes, gostos) dos intermediarios culturais que legitima a sua
posicdo enquanto taste makers, e ndo tanto o seu capital institucionalizado (diplo-
mas e titulos académicos) (Bourdieu, 1979b).

Mediacao leitora e promogio da leitura

Dentro da mediagdo cultural, encontra-se a mediagdo leitora — o conjunto de atua-
¢Oes que procuram colocar as pessoas em contacto com os materiais de leitura nas
melhores condig¢des possiveis (Lazaro, 2009) — que na area da pratica profissional
vem conhecendo uma atengdo crescente nas politicas publicas culturais no cruza-
mento com as educativas. A mediacao leitora, quando tomada tendo como objeto
os jovens e o contexto escolar, tem assim uma dupla filiagdo setorial: na nogao mais
alargada de mediagdo cultural, nos seus diversos dominios, e na mediacdao em con-
texto educativo. Refere-se a pratica de alguém mediar a relacdo entre o texto e o lei-
tor, seja por meio da selecdo e recomendagao de leituras, da orientagdo na leitura e
na compreensdo de textos, ou da promocao de atividades que estimulem o interes-
se pela leitura (Petit, 1999).

Aqueles que tém como fungdo intermediar a relacdo entre o texto e o leitor sdo
os mediadores de leitura, e que, dependendo do contexto, podem ser educadores,
bibliotecérios, escritores ou editores, entre outros (Petit, 1999). Sao profissionais de
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nivel intermédio, em relacdo direta com o puiblico, sdo parte da classe leitora (Neves,
2015), ou seja, “fazem uma quantidade considerédvel de leitura nos seus tempos li-
vres, leituras que nao sdo necessariamente para o trabalho, os estudos ou a vida
quotidiana” (Griswold & Wohl, 2015, p. 96). Na perspetiva destes autores “os
membros da classe leitora tém consciéncia de si préprios, encaram a leitura como
algo quase sagrado e incentivam as outras pessoas a ler mais. Neste aspeto, sdo
evangelistas culturais” (Griswold & Wohl, 2015, p. 96).

A nogdo de mediacdo leitora relaciona-se proximamente com outras nogdes,
contribuindo para as precisar: a de promocgao da leitura, como o conjunto de ativi-
dades que visam elevar os niveis de compreensao do texto e da sua utilizacao quo-
tidiana (literacia) ou ainda o enraizamento dos habitos e praticas de leitura,
entendidos como a leitura de textos, impressos ou ndo, em particular de livros, mas
também de jornais e de revistas, que as pessoas fazem por prazer, por procura de
informacao, por interesse intelectual, como atividade de lazer (Clark & Rumbold,
2006; Clark & Teravainen, 2017; Costa et al, 2008; Kucirkova & Cremin, 2020; Lopes
etal., 2021; Neves, 2011; Neves et al., 2008).

No contexto abrangente dos mediadores da leitura, torna-se necessario
distinguir entre os mediadores ndo profissionais e os profissionais. No caso dos
mediadores ndo-profissionais, os familiares e em especial os pais, podem ser
evangelistas da leitura, mas para um pequeno conjunto de potenciais leitores, e
nao para o publico em geral (Griswold & Wohl, 2015). Os membros profissiona-
is da classe leitora trabalham no front line da educagao e da cultura para “con-
verter” pessoas, com o objetivo de as tornar leitoras. Podem ser professores (da
escola ou da universidade), escritores, editores, publishers, jornalistas e bibliote-
carios. Nesta perspetiva, anogdo de “evangelistas culturais” (Griswold & Wohl,
2015, p. 96) aproxima-se do conceito de street-level bureaucrats (Lipsky, 1969,
1980) no sentido em que ambos estdo em contacto direto com o publico e dis-
pdem de autonomia de julgamento e de decisdo (interpretando as orientagdes
gerais), on-the-ground que influenciam os habitos e gostos de leitura do publico,
neste caso professores, bibliotecarios e livreiros.

Promocao e mediacao da leitura sdo conceitos muitas vezes utilizados como
sinénimos, mas que tém significados distintos, ainda que complementares. Preten-
de-se fazer uma abordagem desses conceitos de forma nédo s6 a fazer uma distingao
entre eles, mas a mostrar como se Complementam entre si.

O conceito de promocao da leitura foi aqui apresentado de forma sucinta
como um conjunto de a¢gdes que visam elevar os niveis de literacia e a sua utilizagdo
no dia a dia, bem como a criacao de habitos e praticas de leitura (Costa et al, 2008;
Neves et al., 2008). Entende-se que a promocdo da leitura, na sua concecao mais
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restrita, engloba um conjunto de agdes e politicas que visam fomentar os habitos e
praticas de leitura e ampliar o acesso aos livros. Nesse contexto, a promocao da lei-
tura é entendida como uma esfera macro, relacionada com as tomadas de decisdo e
acriacdo de politicas que direcionam os esforcos para incentivar a leitura de livros.

As politicas de promogao da leitura podem abranger desde a disponibiliza-
¢do de livros em bibliotecas ptublicas e escolares até a implementagdo de planos de
leitura. Tais politicas sdo fundamentais para garantir o acesso a leitura e para criar
condicOes favoraveis ao desenvolvimento de uma cultura de leitura (Griswold,
2001).

A mediagdo leitora, por outro lado, é uma abordagem mais pessoal que atua
em contato direto com os leitores e (sobretudo) os potenciais leitores (Diaz & Rodri-
guez, 2019).

Esses mediadores podem participar nas politicas de promogao da leitura, de-
sempenhando um papel especifico ao serem o elo de ligacdo entre os leitores e os li-
vros, ajudando-os a adquirir algum equilibrio nas suas leituras, familiarizando-os
com distintos géneros, com obras mais complexas e aleitura em novos suportes, no
fundo, contribuir para a criacdo ou aprofundamento da relacdo com a leitura, seja
com o objetivo de obterem maior conhecimento e/ou maior prazer ao ler (Diaz &
Rodriguez, 2019).

Dessa forma, enquanto a promogdo da leitura se concentra na elaboragao de
politicas e acdes mais abrangentes, a mediacao daleitura atua de maneira mais pro-
xima e personalizada, estabelecendo de forma direta a conexdo entre os leitores e a
leitura. Ambas desempenham papéis essenciais na formagao de leitores e na cons-
trugdo de uma sociedade mais leitora. A mediagao leitora ocorre em diversos espa-
¢os, como bibliotecas, escolas e livrarias, e envolve a interacdo direta entre o
mediador e o leitor. Esses mediadores tém a responsabilidade de despertar o inte-
resse pela leitura, orientar na escolha dos livros adequados para cada individuo e
promover atividades que estimulem a reflexao e o didlogo em torno das obras. E
importante ressaltar que a mediagao leitora pode assumir diferentes formas e cada
tipo de mediacdo possui seus agentes e especificidades.

Tipos e contextos de mediacdo leitora

Embora na sua defini¢do mais simples se refira aos processos que visam aproximar
obras (e instituigdes) e ptiblicos (leitores, em particular os mais afastados da leitu-
ra), as defini¢Ges, os objetivos, os contextos e os agentes podem variar. A partir da
bibliografia existente sobre o assunto, procura-se sistematizar a variedade de di-
mensodes e de mediadores que a mediagao leitora abarca.
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Tabela 1 Sistematizagdo mediagédo pedagdgica ou docente e bibliotecaria
Contexto
Mediagao Mediadores Dimensdes Fungoes Engq. Institucional
Pedagogica Professores Decifragédo/decodificagédo Auxilio na aquisicéo Escola

ou docente

de portuguésl/literatura
Professores-bibliotecarios

Acesso as obras
Acesso ao contetido

e desenvolvimento
de competéncias de leitura
e escrita

Acesso interpretativo

Tratamento didatico das obras
Formagéo da recegéo critica
Acompanhamento, orientagéo, didlogo

Coativar o contexto da sala de aula com
o espaco de leitura

Sala de aula
Biblioteca escolar

Bibliotecaria

Bibliotecario

Acesso a biblioteca
Acesso as obras

Oferecer polivaléncia e animagao
Gestéo de publicos
Gestéo de contetdos e servigos

Biblioteca publica
Biblioteca municipal
Biblioteca escolar

Promogao de agdes
Gestao de recursos
Recegao do publico

Fonte: autoria prépria.

Essa sistematizagdo comeca com a ja referida dupla filiagdo da mediacao lei-
tora, que se encontra na interse¢do entre e mediac¢do da cultura e a mediacdo da
educagao. Importa ressaltar que, nesse bindmio cultura e educagdo, também po-
de-se distinguir os tipos de leitura frequentemente referidos quando se fala de me-
diacao leitora (especialmente em contexto escolar), sdo eles a leitura por prazer,
por fruicdo e a leitura obrigatéria, instrumental, o que evidencia uma multiplicida-
de de préticas entre os mais jovens (a leitura de lazer e a leitura como forma de atin-
gir outros fins que ndo sdo apenas a fruicdo) (Lahire, 2004).

Entre os trés tipos (ou contextos sociais) de mediacao leitora, aborda-se neste
artigo (Tabela 1) dois deles, os profissionais: a mediacao bibliotecaria e a mediagao
pedagogica (Igarza, 2021). Fica de fora da observagao direta (porque a familia esta
fora do ambito do estudo, mas os mediadores também refletem esse contexto) a
mediagdo familiar, ou seja, a que ocorre no ambiente doméstico e envolve frequen-
temente os pais ou responsaveis pelas criancas. Os mediadores familiares tém um
papel significativo no estabelecimento do gosto pela leitura desde a infancia ao
compartilhar histérias, ler em voz alta para as criangas, discutir sobre os livros e
proporcionar um ambiente rico em materiais de leitura.

A mediacao bibliotecaria tem como protagonistas os profissionais das biblio-
tecas. Esses mediadores sao responséveis por orientar e incentivar os leitores no
acesso aos recursos disponiveis na biblioteca, seja por meio da selecdo de livros
adequados as preferéncias e necessidades individuais, seja por meio da promogao
de atividades de leitura. A mediagdo pedagdgica ocorre no contexto escolar e en-
volve principalmente os educadores. Os professores tém a importante tarefa de
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mediar as leituras obrigatdrias, mas também de promover a leitura como uma pra-
tica significativa e prazerosa para os alunos.

Desempenham um papel fundamental na mediagdo leitora no que diz respei-
to ao acesso as obras e aos servicos das bibliotecas. Os bibliotecarios, aqui em espe-
cial os que se ocupam das secdes infantojuvenis (Rabot, 2015), sdo os principais
agentes dessa mediagdo, atuando em diversos contextos institucionais, tais como
bibliotecas publicas, bibliotecas municipais e bibliotecas escolares.

Os bibliotecérios trabalham as multiplas e abrangentes dimensées de media-
¢do. A primeira dimensao refere-se ao acesso a biblioteca, que envolve atrair leito-
res e tornar o espago fisico acolhedor e acessivel para os usudrios, garantindo a
disponibilidade de recursos e servicos, o que inclui a organizagao e a disposi¢do
adequada dos materiais, a criacdo de ambientes propicios a leitura e ao estudo. A
segunda dimensao diz respeito ao acesso as obras. Os bibliotecarios tém a respon-
sabilidade de promover o acervo, garantindo a diversidade de titulos e géneros,
garantindo a atualizacdo constante das colegdes e a manutencao de um catélogo
eficiente para facilitar a busca e localizagdo das obras. Além disso, devem auxiliar
os leitores na escolha das obras adequadas as suas preferéncias e necessidades, for-
necendo orientagdes e recomendagdes personalizadas.

A mediagdo bibliotecéria procura conectar os leitores com os livros de forma
a despertar o interesse pela leitura e enriquecer a experiéncia do utilizador. Impor-
ta ressaltar que existe uma diferenca entre as atividades dos bibliotecarios das se-
¢Oes de adultos e os das se¢des infantis /juvenis, que tém uma postura mais voltada
para a animacdo em torno da leitura e, portanto, uma relagdo mais prolongada e
préoxima com os utilizadores (Rabot, 2015).

No desempenho de suas fungdes, os bibliotecarios exercem uma variedade
de papéis: oferecem polivaléncia e animacao, atuando como facilitadores e estimu-
ladores da leitura, realizam atividades culturais, como contar histérias, dinamizar
clubes de leitura, encontros com autores e encontros tematicos, sempre com o obje-
tivo de envolver os ptblicos e despertar ou desenvolver o gosto pela leitura.

Além disso, os bibliotecarios desempenham fungdes de gestdo de publicos,
procurando entender as suas procuras e necessidades, direcionando servigos espe-
cificos para diferentes grupos, como criangas, adolescentes, adultos, idosos, entre
outros. Eles sdo também responsaveis pela gestdo de contetidos e servigos, selecio-
nando e organizando as obras, desenvolvendo programas de leitura, orientando os
usudrios na utilizagdo de recursos digitais e promovendo a¢des de formacao de lei-
tores. A gestdo derecursos é outra dimensdo relevante, pois os bibliotecarios admi-
nistram o or¢amento disponivel para a aquisicdo de novos materiais, bem como
garantir a conservacdo e preservacdo do acervo existente. Eles também
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desempenham a funcado de rececdo do publico, prestando informacdes e esclare-
cendo davidas.

Ja amediacao pedagogica tem como atores os professores, principalmente os
professores de portugués e os professores-bibliotecarios, que atuam no contexto da
escola, nasala de aula e na biblioteca escolar, sendo de referir a articulacdo (ou cola-
boracao) que estabelecem ou que podem estabelecer entre si estes atores.

As dimensdes trabalhadas na mediagdo pedagégica envolvem o acesso a leitura
e suas diferentes facetas. A primeira dimensao é a literacia, que diz respeito ao domi-
nio das competéncias bésicas de leitura e escrita. Os mediadores auxiliam os alunos na
aquisicdo e desenvolvimento dessas competéncias, fornecendo estratégias e ativida-
des que visam melhorar a compreensao e a producao de textos. A segunda dimensdo é
0 acesso as obras, que busca garantir que os alunos tenham acesso a uma variedade de
textos e géneros literdrios. Os mediadores incentivam a leitura de diferentes obras, se-
lecionando materiais relevantes e adequados para cada faixa etaria e nivel de profi-
ciéncia. Eles criam um ambiente propicio a leitura, disponibilizando livros, revistas,
jornais e recursos digitais nas salas de aula e na biblioteca escolar. Ja a dimensao inter-
pretativa envolve o auxilio dos mediadores na compreensao e interpretacdo dos textos
para uma literacia da leitura (Algada, 2021). Fornecem ainda orientacéo e estratégias
para que os alunos possam explorar significados mais profundos nos textos, identifi-
car temas, analisar personagens e refletir sobre mensagens e valores presentes nas
obras literarias. A interpretagdo dos textos ajuda a ampliar o repertério de leitura dos
alunos e a desenvolver competéncias criticas de analise.

A construcado de gostos e hédbitos de leitura é outra dimensdo importante da
mediacado pedagégica. Os mediadores trabalham para despertar o interesse dos alu-
nos pela leitura, incentivando o prazer de ler e a formacdo de habitos de leitura regu-
lares. Oferecem sugestdes de leitura, recomendam obras que possam ser do interesse
dos alunos, realizam discussoes e atividades que estimulam a apreciacdo da leitura.

Dentro dessas dimensdes de mediagdo, as fungdes dos mediadores pedagégi-
cos sdo diversas: auxiliam os alunos na aquisi¢do e desenvolvimento de competén-
cias de leitura e escrita, fornecendo suporte individualizado, orientagdo e feedback
construtivo. Além disso, oferecem acesso interpretativo aos textos, ajudando os
alunos a compreender e interpretar os contetidos de forma mais aprofundada. Os
professores também tratam as obras de forma didatica, adaptando-as aos objetivos
educacionais dos alunos. Eles selecionam materiais adequados, planeiam ativida-
des e propdem questdes que estimulam a reflexdo e a discussao em sala de aula. A
formacao da recegdo critica dos alunos é uma das metas dos professores, que pro-
curam desenvolver nos alunos a capacidade de analisar e avaliar os textos de forma
auténoma e fundamentada.
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O acompanhamento, orientagado e didlogo sdo aspetos centrais da mediacao
pedagoégica. Os professores estabelecem um relacionamento préximo com os alu-
nos, acompanhando o seu progresso, oferecendo apoio individualizado, esclare-
cendo duvidas e incentivando o didlogo sobre os textos e as experiéncias de leitura.

Além disso, estes mediadores tém a func¢do de coativar o contexto da sala de
aula com o espaco de leitura. Integram a leitura de forma transversal nas diferentes
disciplinas, relacionando-a com os contetidos curriculares e estimulando a inter-
disciplinaridade (Igarza, 2021). A colaboragdo entre os professores de portugués,
os professores de outras disciplinas e o professor-bibliotecario é fundamental nes-
se processo para promover uma cultura leitora abrangente e significativa na escola.

Metodologia

A metodologia que constitui a base empirica deste artigo é qualitativa, documental
e de entrevistas. A analise documental incluiu enquadramentos legislativos, docu-
mentos programaticos, planos estratégicos e dados estatisticos. As entrevistas fo-
ram realizadas com observadores privilegiados nos contextos atras referidos. O
objetivo desta fase foi obter informagdes aprofundadas sobre os contextos de inter-
mediacdo e identificar as questoes relevantes relacionadas com as orientagdes ins-
titucionais de mediacdo e promocao da leitura em Portugal.

Especificamente quanto as entrevistas, primeiramente foram definidos os ob-
jetivos e os temas relevantes para o estudo, a partir dos quais foi elaborado um guido
de protocolo semidiretivo. O leque de 11 entrevistados/as inclui antigos responsa-
veis pelo Plano Nacional de Leitura, diretores de agrupamento de escolas e dirigen-
tes no dominio das bibliotecas publicas e das bibliotecas escolares, professores,
professores bibliotecdrios e mediadores independentes. As entrevistas foram con-
duzidas na plataforma Zoom (Archibald et al., 2019), entre outubro e dezembro de
2022, com a participacdo de pelo menos dois membros da equipa de investigagdo. A
conducdo da entrevista ficou a cargo de um membro, enquanto os outros podiam
complementar aspetos surgidos durante as declaracdes dos entrevistados.

E importante ressaltar que todas as entrevistas foram gravadas apenas apés a
obtencdo de autorizacdo expressa dos entrevistados. Posteriormente, as gravacoes
foram transcritas e revistas para garantir a fidelidade as declaracées orais.

Uma vez transcritas e revistas, as entrevistas passaram por um processo de
codificagdo dos dados. Para isso, foram definidas dimensdes, descritores e c6digos
especificos. Cada entrevista foi analisada de acordo com essa estrutura, a fim de
identificar os temas relevantes e responder aos objetivos definidos.
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Resultados

Contextos profissionais institucionais

Em grande parte, os mediadores da leitura entrevistados atuam em contextos insti-
tucionais como escolas, bibliotecas escolares e bibliotecas ptblicas. Desempenham
diferentes fung¢des, como professores de portugués, professores bibliotecarios, bi-
bliotecarios escolares, bibliotecarios de bibliotecas ptiblicas e mediadores indepen-
dentes, sendo que estes realizam atividades em varios contextos, para além de
escolas e bibliotecas, sem uma ligacao institucional especifica.

Comecei como coordenadora da biblioteca, uma vez que nessa altura, ainda nao esta-
va criado o cargo de Professor Bibliotecério. Portanto, era professora, tinha as minhas
turmas de francés e desempenhava o cargo de coordenadora da biblioteca (...) Depo-
is, quando foi criado o cargo de Professor Bibliotecério, eu entrei logo no ano experi-
mental, com uma turma e todo o restante horario que é de 35 horas, na biblioteca
escolar. (Professora bibliotecaria)

E entdo trabalho ndo s6 na escola, com as AEC’s [Atividades de Enriquecimento Cur-
ricular] como em todos os periodos nio letivos, fins de semana e férias. Fago entdo as
oficinas de arte, natureza e patriménio, onde me insiro com os meus livros e as ativi-
dades sdao sempre feitas a partir de um livro. (Mediadora independente)

Eu represento a biblioteca (...), que é uma biblioteca de &mbito municipal. Portanto,
ndo tem uma dependéncia estritamente municipal, ela é primeiramente uma unidade
diferenciada cultural da Universidade (...), que entrou em regime do protocolo com o
municipio e, portanto, temos uma gestdo partilhada entre as duas institui¢des e vai
dai que a (...) ndo é uma biblioteca municipal, é uma biblioteca que nés designamos
por biblioteca de leitura ptblica. (Diretora de biblioteca publica)

Sou professora de portugués (...) nos altimos anos estou s6 com 0 10°, 11° e 12°. Anos
de Portugués do ensino regular, as vezes ensino profissional e também tenho umas
horas aqui na biblioteca. (Professora de portugués)

Essas diferentes perspetivas e experiéncias dos mediadores refletem a variedade
de papéis desempenhados na promocao da leitura e na gestdo das bibliotecas, tan-
to nas escolas como nas bibliotecas ptiblicas. Cada um contribui de maneira tinica
para o estimulo a leitura e para o acesso a informagao e ao conhecimento, desempe-
nhando um papel essencial no desenvolvimento dos leitores e na promogao da
leitura.
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Formacgdo especifica existente e frequentada

Os entrevistados tém diferentes formagoes e percursos académicos, nomeadamen-
tena drea da educacdo, linguas, ciéncias da informacéao e ciéncias documentais. Os
mediadores destacam a necessidade de mais formacao especifica na area de pro-
mocao e mediagdo da leitura e afirmam procurar especializa¢do na area por meio
de workshops e cursos livres.

Eu nao tenho nenhuma pés-graduagio, nem tenho nenhuma formacao especifica na
area da biblioteconomia, nem de bibliotecas, mas tenho feito muitas horas de forma-
¢do, porque todos os anos temos de fazer pelo menos 25 a 50 horas de formacao. E te-
nho feito imensa formacao todos os anos com as nossas coordenadoras concelhias e
em outros centros de formagao na area da leitura e ndo s6 da gestao de bibliotecas es-
colares. (Professora bibliotecaria)

A biblioteca tem oferecido cursos breves nesta drea da mediagao da leitura, de conta-
dores de historias, de oficinas deleitura em voz alta, de dinamizagdes de praticas tam-
bém de leitura em familia e técnicas de leitura em familia. (Diretora biblioteca
publica)

Para os mediadores da leitura “o pessoal é necessariamente profissional” (Maguire
& Matthews, 2012, p. 556), ou seja, os intermediarios culturais tém o capital cultural
incorporado como base para a sua credibilidade profissional. Griswold e Wohl
(2015), ao falar sobre os “evangelistas da cultura”, afirmam que estes profissionais
baseiam as suas agendas em interesses institucionais, identifica¢des profissionais e
também em preferéncias culturais pessoais. Confirmamos, entao, a importancia
que as disposi¢des pessoais, o habitus (o capital cultural incorporado) (Bourdieu,
1979a) tém nao s6 na realizagdo do trabalho dos intermediérios, mas também na le-
gitimacdo da sua funcdo. Para os mediadores, especialmente professores e media-
dores independentes, é importante referir o contato precoce com a leitura e o seu
investimento na cultura, que é o que permite a aquisi¢do de um certo capital cultu-
ral (mais literdrio do que cientifico), como validacao da sua posigdo profissional
(Rabot, 2015). Além de uma questdo vocacional para o exercicio dessa profissdo,
isso também aponta para uma falta de formacao especifica na area, o que faz com
que a expertise profissional deste grupo seja o resultado, mais do que de estudos
formais (capital cultural institucionalizado), das condi¢des subjetivas do seu traba-
lho, do seu habitus (capital cultural incorporado) (Maguire & Matthews, 2012).

A nivel de formacao, eu gostava muito que houvesse mais nesta area. Faco leitura,
vou aos festivais literdrios e, sempre que posso, frequento workshops. Portanto, tento
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sempre de forma autodidata, aprender mais sobre estas formas de leitura. (Mediado-
ra independente)

Eram praticamente inexistentes as opgdes tanto a nivel de carreira de disciplinas obri-
gatorias, como de disciplinas opcionais das formagdes na area da mediacéo ou da pro-
mogao da leitura. (...) Os bibliotecarios das bibliotecas ptblicas aparecem com essa
relevancia, quando, na maioria dos casos, aquilo que é a formacdo de base nesse tipo
de conhecimentos é praticamente inexistente. (Dirigente com cargo na drea da leitura
publica)

Estes excertos evidenciam a necessidade de uma formagédo especializada na area
da promogao e mediagdo da leitura, tanto para profissionais que atuam em biblio-
tecas como para professores e para mediadores independentes. A procura por ca-
pacitagdo de forma autodidata ou por meio de workshops e cursos livres demonstra
o comprometimento dos mediadores em aprimorar os seus conhecimentos para
melhor realizar o seu trabalho, atender as necessidades dos leitores e promover o
acesso a leitura de forma eficaz.

Orientacoes institucionais

No que diz respeito as orientacdes institucionais foram referidas sobretudo ativi-
dades e projetos propostos pelo PNL2027 e pela RBE, além da necessidade dos apo-
ios financeiros para tais iniciativas. Destaca-se o modelo de avaliagdo da RBE, que
traz orientacGes especificas a nivel de promocao da leitura e sugestoes de boas pra-
ticas e o facto de as orientagdes do PNL2027 serem voltadas principalmente para a
leitura em contexto escolar.

Os tipos de atividades que nés fazemos sdo diversificados. (...) temos um trabalho
muito centrado neste momento no &mbito do projeto Escola a ler, uma das medidas
que foi proposta pela Rede de Bibliotecas Escolares em articulacdo com o Ministério
da Educacao. (Professora bibliotecaria e professora de portugués)

Apesar disso, a biblioteca ocupa uma posigao periférica em relagdo a escola. Pelo
seu cardcter obrigatério, a escola acaba por ser central nas politicas de educagao,
enquanto as bibliotecas publicas sdo vistas como secundérias. Como sugere Rabot
(2015), essa visao ndo tem em conta o papel das bibliotecas como complemento da
escola parajovens e adultos. E talvez nesse sentido que foi também destacada a im-
portancia de o PNL2027 dar maior atengdo as bibliotecas publicas.

OPNL tracou muitas orientagdes para as bibliotecas escolares (...) isso fez-se também
acompanhar com financiamentos e com um reforgo or¢amental. (...) Estas orientagdes
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dadas pelo Plano Nacional da Leitura, pela Dire¢édo-Geral do Livro, pelo préprio Mi-
nistério da Cultura, para mim, foram insuficientes. O Plano Nacional de Leitura tam-
bém tem que estudar com mais detalhe estas questdes das praticas de leitura nas
bibliotecas ptublicas. (Diretora de biblioteca ptblica)

Em termos de Rede de Bibliotecas Escolares, temos o nosso standard de fatores criti-
cos de sucesso (...) no dominio B, cujo foco é a leitura, temos dois grandes indicado-
res: que atividades é que eu fago de promocao daleitura e que atividades é que eu fago
para melhorar as competéncias de leitura (...) vamos dando dicas do que é possivel
fazer: sessdes de leitura, o encontro com escritores, participar em projetos de leitura
[e] também de escrita. (Professora bibliotecaria)

Com as iniciativas do Plano Nacional de Leitura (...) com os projetos que tem de leitu-
ra, tem vindo dinheiro para a escola (...) e sem grande trabalho, ndo é? Porque os pro-
jetos que a Rede de Bibliotecas financia sdo projetos muito pensados, estruturados,
que exigem ali um trabalho de acompanhamento e monitorizagao. Muitos dos proje-
tos do Plano Nacional de Leitura basicamente é comprar livros e pd-los nas maos dos
meninos. (Professora bibliotecaria)

Essasinformacdes ressaltam a importancia das orientagdes e dos apoios ofere-
cidos pelo PNL2027 e pela RBE para promover a leitura em contexto escolar.
No entanto, é ressaltada a necessidade de uma maior atengao as praticas de lei-
tura nas bibliotecas publicas e a busca por recursos além da simples distribui-
¢do de livros, visando a implementacdo de projetos mais estruturados e
monitorados.

Atividades de promogio da leitura

Nas escolas e nas bibliotecas realizam-se diversas atividades para promover a lei-
tura. Essas atividades podem ser idealizadas e organizadas pelas préprias institui-
¢Oes, como visitas de escritores e a popular “Hora do conto”. Além disso, também
integram projetos do PNL2027 e da RBE como “10 minutos a ler”, “aLer+”, clubes
de leitura e concursos literarios.

Anteriormente, uma pratica comum era a ficha de leitura, na qual os alunos
redigiam um resumo da obra lida. No entanto, as abordagens mais contemporane-
as procuram estimular os habitos de leitura de forma mais dindmica, como o referi-
do projeto “10 minutos a ler”, projeto realizado nas escolas, no qual os professores
dedicam dez minutos das suas aulas a leitura individual silenciosa, e o projeto
“aLer+”, no qual os alunos sdo incentivados a ler todos os dias. Além desses proje-
tos, as escolas também podem promover feiras do livro com descontos para facili-
tar o contacto com os livros e o acesso a leitura.
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Durante muitos anos era a famigerada ficha de leitura, em que eles tinham de, por es-
crito, fazer o resumo da obra. (Professora de portugués)

Um dos projetos que temos com a biblioteca e que é fundamental é o “10 minutos a
ler”. Isso é fundamental. A sexta-feira, os meus 10 minutos a ler, no meu dia, na minha
disciplina a sexta-feira, ando com o saquinho dos livros, porque hé alguns que nao
trouxeram, ha sempre ali o saquinho dos livros. O “10 minutos a ler” é muito impor-
tante. (Professora bibliotecaria)

A visita de escritores as escolas também é uma pratica comum, na qual os escritores
tém a possibilidade de promover as suas obras e interagir com os estudantes. A in-
teragdo direta com um escritor permite que os alunos facam perguntas, participem
nas discussdes e compreendam melhor os aspetos da escrita e da leitura e também
que vejam a literatura como algo que esta ao alcance de todos, e ndo como algo dis-
tante e inacessivel.

Lang¢dmos um projeto de promogdo da leitura que é o Ler mais, em que todos os dias
0s nossos alunos tém que ler. (...) agora estamos a promover feiras do livro, em que é
possivel adquirir livros a um prego com descontos. C4 nés promovemos muita vinda
de escritores a escola, portanto, em que vém promover um determinado livro. (Dire-
tor de agrupamento de escola)

Como referido, sdo diversas as atividades de dinamizacao de bibliotecas, mas,
entre elas, a atividade mais expressiva nas bibliotecas ptublicas é a “Hora do
Conto”, seja na quantidade de bibliotecas que a promove, seja no namero de
sessOes ou de participantes, como decorre de estudos (Neves & Lima, 2009). De
acordo com o inquérito relativo ao ano de 2021 (Dire¢do-Geral do Livro, dos
Arquivos e das Bibliotecas [DGLAB], 2022) as bibliotecas da Rede Nacional de
Bibliotecas Publicas, trata-se de uma atividade realizada em 87 % das bibliote-
cas, num total de 209 estabelecimentos, com 10.530 sessdes e 272.519 participan-
tes, valores que, como se evidencia no relatério, foram seriamente afetados pelo
contexto pandémico uma vez que sdo cerca de metade dos registados em 2019
(DGLAB, 2022). No entanto, como destaca um entrevistado, apesar do alcance
quantitativo da iniciativa, ndo parece ter correspondéncia no aumento signifi-
cativo no namero de empréstimos de livros, de leitores inscritos ou nos héabitos
de leitura da populacdo portuguesa.

A maior atividade que as bibliotecas ptblicas fazem em Portugal, segundo o nosso

questionario estatistico, sao “Horas do Conto”. Sao quase 70.000 “Horas do Conto”
feitas em Portugal nas bibliotecas publicas, mas isso ndo se traduz, quer no aumento
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do ntimero de empréstimos, quer no aumento do ntimero de leitores inscritos, quer
indiretamente nos famosos héabitos de leitura dos portugueses. (Dirigente com cargo
na érea da leitura publica)

Essas atividades procuram, portanto, estimular o prazer pela leitura, oferecer aces-
so facilitado aos livros e promover a interacdo com escritores, visando a formagao
deleitores mais envolvidos e criticos. No entanto, ainda hi desafios a serem enfren-
tados para alcangar uma maior transformacao nos habitos de leitura no sentido do
desenvolvimento da cultura de leitura em Portugal.

Conclusoes

A promocdo da leitura como prética cultural entre as criangas e os jovens tem sido
um objetivo presente nas politicas culturais e educativas em Portugal com uma es-
pessura temporal alargada. Nesse contexto, o Plano Nacional de Leitura/ PNL2027
destaca-se como o principal instrumento para alcancar esse objetivo. Essa aborda-
gem enfatiza a importancia de desenvolver o gosto pela leitura desde a infancia,
buscando torné-la uma atividade prazerosa e significativa para as novas geragoes.

A mediacdo leitora é uma orientacdo que se materializa em diferentes contextos
institucionais, abrangendo tanto o &mbito educativo, como escolas, planos curricula-
res e a RBE, quanto o &mbito cultural, incluindo as bibliotecas ptiblicas. Nesses espa-
¢os institucionais, sdo realizadas diversas atividades de intermediacdo, nas quais
atuam professores, bibliotecarios e mediadores independentes. Esses atores desempe-
nham um papel crucial ao proporcionar experiéncias enriquecedoras de leitura, esti-
mulando a imaginagdo, a reflexdo critica e a aquisigdo de competéncias literarias.

Embora tenham sido definidas orientacdes nos diferentes contextos institu-
cionais, é importante destacar que ainda falta um enquadramento especifico
adequado quanto a formacdo, as fungdes, competéncias e atividades a serem de-
senvolvidas pelos mediadores da leitura. A clareza nesses aspetos contribuiria
para uma atuagdo mais efetiva e coesa por parte desses profissionais, permitindo
uma abordagem mais estruturada e abrangente no fomento da leitura.

Nesse sentido, diversos estudos tém sido realizados em torno da promogao
da leitura em Portugal, com o objetivo de avaliar e informar as politicas ptblicas
nessa area (Costa et al., 2009, 2010, 2011, 2014; Lisboa et al., 2022; Neves & Lima,
2009). No entanto, é fundamental também ouvir os atores, como os mediadores
profissionais, aqueles que estdao diretamente envolvidos na prética da promogao
da leitura. E necessario compreender como eles entendem o conceito de promogao
da leitura, que atividades realizam com esse objetivo, os desafios e
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constrangimentos enfrentados nas suas praticas profissionais, bem como as suges-
toes e contribuicdes que podem oferecer para o desenvolvimento das praticas de
leitura dos alunos (Mata et al., 2020, 2021).

Dessa forma, surge a relevancia do inquérito por questiondrio. Uma aborda-
gem extensiva, mas com pendor qualitativo, permitira uma analise mais aprofun-
dada das percegdes, experiéncias e propostas dos mediadores profissionais. Ao
envolvé-los nesse processo de pesquisa, serd possivel obter uma visdao mais com-
pleta e diversificada sobre a promogao da leitura, contribuindo assim para a for-
mulacao de politicas e praticas mais efetivas e adaptadas a realidade atual.

Nota

Por decisao pessoal, os/as autores/as do texto escrevem segundo o novo acordo
ortografico.
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Resumo: As fake news sdo uma teia diversa de informagdes de natureza falsa, especulativa e difama-
toria, espalhadas de modos estratégicos ou organicos. Apresento uma investigacdo qualitativa que
combina observacao participante e etnografia online (a qual se estendeu desde a primavera de 2020
até ao outono de 2022), realizada na rede social Twitter (X). Os dados recolhidos foram analisados
por meio de NVivo 11. Os resultados obtidos, conjugados com a analise de grafos de outros investi-
gadores, permitem examinar o comportamento, recursos e métodos mais frequentes tanto no campo
bolsonarista quanto no campo antibolsonarista, nessarede e durante esse periodo de tempo. Registei
35% de falsos perfis bolsonaristas e 32% de perfis antibolsonaristas de usuarios anénimos, porém re-
ais (estratégia para contornar a criminalizacdo da oposicao politica). Em termos de contetido dos 200
tweets de bolsonaristas analisados, 66% apresentavam distorcao de narrativa e 32% copy-paste, 40%
utilizavam estratégias de desestabilizacao e 31% usavam expressoes de 6dio. Pude, ainda, analisar
picos de tensao politica através de trends e hashtags, bem como fenémenos de astroturfing e grassro-
ots— além de verificar a utilizagdo massiva do Twitter (X) para espalhar desinformacao de extre-
ma-direita, ou como campo de batalha politica. Estes resultados podem ser importantes para auxiliar
os debates de soci6logos que estudem as formas como os novos midia interagem com, repercutem e
criam eventos politicos.

Palavras-chave: fake news, polarizacao, Twitter (X), antibolsonarismo.

Abstract: “Fake news” are a diverse web of information of a false, speculative and defamatory nature,
spread in strategic or organic ways. I introduce a qualitative investigation that combines participant
observation and online ethnography (which extended from Spring 2020 to Autumn 2022), carried out
on the social network Twitter (X). The collected data were analyzed using NVivo 11. The results obtai-
ned, combined with the graph and data analysis by other authors, allow us to examine the most fre-
quent behavior, resources and methods in both the Bolsonaro camp and the anti-Bolsonaro camp, in
this network and during that period of time. I recorded 35% of fake pro-Bolsonaro profiles and 32% of
anti-Bolsonaro profiles of anonymous but real users (a strategy to circumvent the criminalization of
political opposition). In terms of content of the 200 tweets from pro-Bolsonaro supporters analyzed,
66% presented narrative distortion and 32% were copy-paste, 40% used destabilization strategies and
31% used expressions of hate. I was also able to analyze peaks of political tension through trends and
hashtags, as well as astroturfing and grassroots phenomena — in addition to verifying the massive use
of Twitter (X) to spread far-right disinformation, or as a political battlefield. These results can be
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important to assist the debates of sociologists who study the ways in which new media interact with,
impact and create political events.

Keywords: fake news, polarization, Twitter (X), antibolsonarism.

Introduciao

Apresento aqui uma reflexdo sobre fake news e polarizacao politica no Brasil, atra-
vés de uma analise dos modos de ac¢do, forca e alcance do bolsonarismo e do anti-
bolsonarismo na rede social Twitter (atual X), desde o inicio da pandemia mundial
ocasionada pelo virus SARS-CoV-2 até a realizacao das elei¢des presidenciais bra-
sileiras em 2022. O enquadramento tedrico discute os desafios introduzidos pelos
novos midia sociais, bem como o estudo de caso brasileiro (Chagas, 2024; Penteado
etal., 2024) e a compra/reestruturagdo do Twitter (X), a psicologia das fake news e
possiveis solugdes, com base em diferentes autores (Canavilhas & Jorge, 2022;
Pennycook & Rand, 2021; Zhuravskaya et al., 2020). Discuto, adicionalmente, as di-
versas consequéncias que podem resultar da disseminacao de fake news e as tentati-
vas para identificar noticias falsas em portugués do Brasil (Fischer et al., 2022). Bem
como as potencialidades resultantes da analise de “noticias falsas” por parte de
disciplinas distintas e a inadequagdo dos modelos baseados em redes igualitarias,
na andlise de pequenos mundos e de redes sem escalas para examinar as redes soci-
ais estabelecidas na internet (Recuero, 2005). Termino com as vantagens das etno-
grafias online e das investigacdes qualitativas na anélise dessas redes sociais online,
ao permitirem examinar as maneiras como os novos midia interagem, determinam
e influenciam ocorréncias sociopoliticas contemporaneas. Os resultados obtidos
foram organizados segundo quatro grandes se¢des tematicas: tweets bolsonaristas
vs. tweets antibolsonaristas; a pandemia COVID-19 no Brasil (2020 - 2022); a Comis-
sdo Parlamentar de Inquérito (CPI) da COVID-19 instaurada no Senado Brasileiro
(abril 2021 — outubro 2021); e, por fim, as elei¢des presidenciais brasileiras (1% e 2*
voltas — outono de 2022). Apds sumarizar as minhas principais conclusdes, finali-
zo com a novidade e implicagdes futuras associadas a este estudo.

Enquadramento teérico

Mediascapes e fake news

Appadurai (1990, como citado em Cunningham & Sinclair, 2001) descreveu “medi-
ascapes” e “etnoscapes” (“novos padroes de fluxos de midia e pessoas”) juntamente
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com “fluxos de tecnologias, capital e ideias”, todos eles “disjuntivos” ou “relacio-
nados nado-sistematicamente” na contemporaneidade. De acordo com Cunning-
ham e Sinclair (2001), os fluxos de midia, em particular, podem quebrar as
distingdes centro-periferia e incluir “regides geolinguisticas”. Leurs e Pozanesi
(2018) refletiram sobre as dindmicas de encapsulamento e cosmopolitizagdo nas
conexdes online. Mollerup (2020) também descreveu a produgao de conhecimento
(com e sem praticas digitais) a partir de teorias antropoldgicas durante experiénci-
as de mobilidade, enfatizando a colocacdo e a incorporacao do conhecimento como
pontos de partida.

Ojornalismo e os novos midia sociais desempenham um papel fulcral na cria-
cdo de conexdes entre comunidades, culturas e tradi¢des distintas, além da liberda-
de de expressao que lhes é inerente nas sociedades democraticas contemporaneas,
que se pretendem pluralistas. Porém, os novos midia sociais aportam também uma
multitude de desafios as democracias liberais representativas. Em especial, naque-
les paises onde a regulacdo dos novos midia sociais é lacunar ou inexistente, eles
constituem meios favorédveis a disseminagdo massiva de fake news nas opinioes e
discursos publicos. Para Canavilhas e Jorge (2022, p. 52) “Quando os midia se tor-
nam parte da ‘textura da experiéncia’ (Silverstone 2014, p. 14) (...), um dos grandes
fenémenos [atuais] sdo as chamadas ‘fake news’. Foucault (1988, p. 9) diria que o
que esta a ocorrer agora é ‘uma explosao discursiva’”.

Assim, poderemos considerar que as fake news abarcam toda uma teia hete-
rogénea de informacdes de natureza falsa, descontextualiza¢es, mentiras gros-
seiras e subtis ou difamacdes, caltnias, informagdes de carater especulativo e/ou
agressdes mais ou menos subtis ou diretas, sobretudo de teor politico e ideologi-
co— embora elas também possam visar e.g. a vida pessoal de figuras ptblicas, ou
fraudar acontecimentos e resultados especificos —, espalhadas de modo organi-
zado, sistematico e estratégico, ou por meio de redes online organicas (Zhuravs-
kaya et al., 2020).

Pennycook e Rand (2021) distinguiram fake news “contetido de noticias publi-
cado na infernet que esteticamente se assemelha ao contetido de noticias legitimo e
real, mas que é fabricado ou extremamente impreciso. Também chamadas de noti-
cias falsas, lixo ou fabricadas” (Pennycook & Rand, 2021, p. 389) de disinformation
“informacoes falsas ou imprecisas e que foram criadas com a inteng¢do deliberada
de enganar as pessoas” (Pennycook & Rand, 2021, p. 389) e, ainda, de misinformati-
on “informacdes falsas, imprecisas ou enganosas. A contrario da disinformation, ndo
precisam necessariamente de ser criadas deliberadamente para enganar. Sao, por
vezes, utilizadas para se referir exclusivamente a imprecisdes acidentais; no entan-
to, como é dificil determinar as intengdes dos individuos desconhecidos que criam
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falsidades que se espalham na internet, sao utilizadas como um termo abrangente
mais amplo (...)” (Pennycook & Rand, 2021, p. 389).

Por outro lado, Canavilhas e Jorge (2022, p. 52) acrescentariam ainda “Niel-
sen e Graves (2017, p. 1) (...) consideram que a expressao fake news se tornou numa
forma de os politicos desacreditarem os meios de comunicacao que os criticam”.

Esta confusdo no publico entre propaganda politica e noticias falsas levanta
algumas preocupacoes relacionadas com a capacidade de os individuos identifica-
rem fontes fidedignas online e, por conseguinte, acederem a informacdes fiaveis,
baseadas em conhecimentos sélidos.

O estudo de caso brasileiro e a compra/reestruturacio do X

Todas as circunstancias que rodearam a pandemia por SARS-CoV-2 (2020-2022) e a
campanha e eleigdes para a Presidéncia da Reptuiblica realizadas no Brasil, em outu-
bro de 2022 (marcadas por uma elevada polarizacao, acompanhada de violéncia so-
cial e politica) forneceram um manancial importante de dados respeitantes a estas
dindmicas, antes descritas, de disseminacdo de fake news online em larga escala (e
seus impactos politicos e sociais), que importard escrutinar e compreender. A este
respeito, Fischer etal. (2022, p. 111) sublinharam pertinentemente que “ A dissemina-
¢do de fake news e desinformacdo pode ter muitas consequéncias profundas, por
exemplo conflitos sociais, desconfianca em relacdo aos midia, ou instabilidade politi-
ca. (...) No entanto, a identificacdo de noticias falsas ainda representa um desafio”.

A rede social Twitter (atual X) foi criada em marco de 2006 e adquirida em ou-
tubro de 2022 pelo CEO da Space X e Tesla, o biliondrio norte-americano Elon
Musk, que procedeu ao despedimento dos CEOs prévios e assumiu pessoalmente
essas fungdes, até junho de 2023. Além de ter desbloqueado uma série de contas de
utilizadores da extrema-direita brasileira e norte-americana, incluindo o préprio
Donald Trump (em contramdo as anteriores “regras minimas” de ndo-propagagao
de discursos de 6dio, desinformacao, xenofobia e ofensas online, estabelecidas pela
plataforma — propagandeando uma utépica “liberdade de expressao irrestrita”), o
logotipo e nome do Twitter também viriam a ser alterados para “X”, em julho de
2023. Na primavera de 2024, investigado pela Justica brasileira juntamente com a
filial brasileira da plataforma, Musk entrou em “rota de colisao” com o Supremo
Tribunal Federal (STF) brasileiro, insultando pessoalmente o Presidente brasileiro
Luiz In4cio Lula da Silva e o Ministro do STF Alexandre de Moraes no X. Em agosto
de 2024, Musk anunciou o encerramento dos escritérios do X no Brasil e culpou
Moraes pela decisao, citando “censura”.

Penteado et al. (2024) puderam analisar os conflitos discursivos entre diver-
sos atores e a polarizagdo patente no Twitter (X) aquando da demissdo do Ministro
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da Educagdo do governo Bolsonaro, Abraham Weintraub. Estes autores destaca-
ram trés vertentes: i) a cronologia dos comportamentos sobre um tema; ii) as tema-
ticas mobilizadas; e iii) os perfis daqueles que mais tuitavam durante as discussoes.
Os seus resultados demonstraram que, naqueles embates discursivos, prevaleci-
am: i) a replicagdo (retweets), ii) o cruzamento de temas envolvendo personagens e
contextos e iii) a importancia de perfis ndo-institucionais na disseminacao de men-
sagens ligadas a posicionamentos de cariz ideoldgico.

Ja Chagas (2024) examinou, com base nos trending topics do Twitter (X), agdes
politicas que pudessem ser organizadas de modo coletivo (o chamado astroturfing,
ou iniciativas politicas disfarcadas de comportamentos espontaneos, por oposi¢ao
aagdes grassroots) e se poderiamos localizar momentos de tensdo politica exacerba-
da através deles, nomeadamente atendo-nos as agdes politicas executadas por
meio das chamadas hashtags'. Este autor concluiu que:

(...) a presenca e oscilacao das hashtags sobre temas politicos poderia sugerir o uso
desse expediente como repertério ativista, com intensa disputa pela visibilidade evo-
cada pelo ranking de trending topics. Essa conclusdo corrobora os achados de trabalhos
como os de Chagas et al. (2022) e Soares e Recuero (2021), que procuram discutir o ex-
pediente de guerras de hashtags em cenérios de intensas polarizacdo e radicalizacao
politicas. (...) No caso especifico do ambiente politico, embora siga principios simila-
res como a constituicdo de janelas de oportunidade (Jasper, 2016), o ativismo de hash-
tags inaugura um repertério que ndo encontra paralelo imediato no ativismo
tradicional, preformado fora do ambiente digital. (Chagas, 2024, p. 684)

Descreverei mais adiante, com mintcia, a relevancia dos usuérios anénimos do
Twitter (X) e dessa rede social concreta na organizagdo do ativismo e das iniciativas
de oposicao ao governo bolsonarista brasileiro, entre os anos de 2020 e 2022. Mas
também me aterei as velozes formas e estratégias de disseminacao de fake news em
massa utilizadas pela prépria maquina de propaganda bolsonarista. Os dados re-
colhidos e analisados a seguir permitirao analisar as formas tipicas de atuagao, na-
quela rede social, tanto do campo bolsonarista quanto do campo antibolsonarista,
inclusive por meio de grafos concebidos por analistas de dados (entre 2020 e 2022:
Barciela, s.d.; Malini, s.d.). Idealmente, aqueles dados serdo também reveladores
para sociélogos e outros cientistas sociais que se interessem pelos modos de in-
fluéncia norte-americana na politica brasileira e pelas formas como os novos midia
interagem com ocorréncias, fatos e eventos sociopoliticos contemporaneos.

1 De acordo com Bruns et al. (2016, como citado em Chagas, 2024), a recolha dados com base em
hashtags do Twitter (X) tornou-se corrente para planear metodologicamente investigacdes que
usam dados dos midia sociais.
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Psicologia das Fake News e Possiveis Solugoes

Para introduzirmos alguma nuance neste debate, note-se que Pennycook e Rand
(2021) analisaram a psicologia das fake news e verificaram que as evidéncias recen-
tes contradizem a narrativa corrente de que o partidarismo e o raciocinio politica-
mente motivado explicam totalmente por que razdo as pessoas sao fascinadas por
“noticias falsas”. Segundo os seus resultados, um fraco discernimento da verdade
encontrava-se mais ligado a falta de raciocinio cuidadoso e de conhecimento rele-
vante dos usudrios comuns, bem como o seu recurso frequente a familiaridade e a
heuristica da(s) fonte(s). Havia, igualmente, uma grande desconexao entre aquilo
em que muitas das pessoas acreditavam e aquilo que elas compartilhavam nos mi-
dia sociais— e isso era, em grande medida, impulsionado pela desatencéo. Estes
investigadores concluiram que algumas intervencdes poderiam ser eficazes para
levar os usudrios dos midia sociais a pensar sobre a precisdo das noticias por eles
compartilhadas: “aproveitando as classificagdes de veracidade de crowdsourcing
para melhorar os algoritmos? de classificacdo dos proprios midia sociais" (Penn-
ycook & Rand, 2021, p. 388).

Assim, a disseminagdo de desinformacao online representa tanto um “que-
bra-cabegas cientifico” quanto um desafio pratico. Num mundo com rotinas acele-
radas e frenéticas, além de serem enganados pelo partidarismo, os individuos,
frequentemente, ndo conseguem discernir a verdade da fic¢do, porque ndo parame
nao refletem sobre a precisdo daquilo que veem nas redes sociais, onde fazem scrol-
lings superficiais. Para aqueles autores, prompts simples que direcionam a atengao
das pessoas para a precisdo das noticias aumentam a qualidade daquilo que os
individuos compartilham nos midia sociais. Abordagens dessa natureza, incluin-
do o fornecimento de dicas de alfabetizacao digital3, ndo sao prejudicadas pelos
mesmos problemas de escalabilidade relacionados com abordagens estritas de

2 Pennycook e Rand (2021, p. 389) definiram ”algoritmo" como: “etapas ou célculos realizados
por um computador (dado um conjunto de regras) para resolver um problema ou completar
uma tarefa. No contexto dos midias sociais, algoritmos sdo usados para determinar qual conted-
do os usuérios veem”.

3 Segundo Justin (2019, p. 41):

(...) a alfabetizagdo ndo é “uma forma restrita de aprendizagem do sistema da lingua [...]” (Ribeiro, 2013,
37) e pode ser impregnada no ambito tecnolégico, na medida que se considera como aprendizagem
necesséria e basica para realizar tarefas com destreza e criticidade acerca do uso das tecnologias digitais.
Neste contexto, considera-se a evolucdo das TD um catalisador para as novas perspetivas acerca da
alfabetizagdo digital. Desta forma, o conceito de alfabetizagao digital distancia-se do alfabeto como base e
revela a esséncia de uma nova linguagem, que ndo se restringe unicamente a escrita e “[...] envolve outros
tipos de aprendizagens: a manipulagao de simbolos, a colaboragao, a utilizagdo da informagao, a resolugao
de problemas, enfim, envolve aprender a aprender” (Gomes, 2006, p. 37).
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verificacdo de fatos — e, narealidade, “podem ser combinadas com a verificacdo de
fatos de crowdsourcing para maximizar a sua eficiéncia” (Pennycook & Rand, 2021,
p-399). Mas “noticias falsas” e outras formas de desinformacao online representam
um campo de testes poderoso (e ecologicamente vélido) para avaliar teorias da psi-
cologia cognitiva, social e politica, bem como da ciéncia politica, comunicagao, so-
ciologia e antropologia.

Fischer et al. (2022) pesquisaram a aplicacdo de codificadores bidirecionais
que usam modelos de linguagem mascarados — ¢.g. Representacdes de Codifica-
dor Bidirecional de Transformers (BERT)— para identificar noticias falsas em por-
tugués do Brasil. Eles descobriram que os modelos de identificacdo de noticias
falsas construidos usando algoritmos avancados de métodos e estratégias de
Aprendizagem de Maquina (ML), incluindo o BERT, tinham um desempenho ex-
celente nessa tarefa: o BERT era o modelo com melhor desempenho.

Alguns pesquisadores discutiram o problema da insuficiéncia dos modelos
de redes igualitarias, pequenos mundos e redes sem escalas para dar conta do
problema das redes sociais estabelecidas através da comunicagdo mediada por
computador. Tal como afirma Recuero (2005, p. 20): “(...) as rela¢des entre os indi-
viduos na comunicagdo mediada por computador ndo sdo aleatérias. As pessoas
levam em conta diversos fatores (...) Os lagos sociais, portanto, sdo estabelecidos
sob prismas muito especificos de interesses comuns de cada né”.

Esta investigadora considera que todos esses modelos apresentam falhas na
aplicacdo as redes sociais na internet — em grande parte, devido a sua natureza ma-
temaética e pouco investigativa do teor das conexdes e da ndo-presuncao de intera-
¢do para a constituicdo do lago social. Por exemplo: “O modelo de Barabasi falha
em pontos cruciais (...) Ele ndo leva em conta, por exemplo, o custo de manutengao
dos lacos sociais. (...) Assim como ele, weblogs e fotologs também demonstram algu-
mas falhas dos modelos.” (Recuero, 2005, pp. 20-21).

Recuero (2005) conclui, assim, que ao considerar apenas aquele tipo de mode-
los para realizar a analise de redes sociais, pode chegar-se a atitudes deterministi-
cas, onde se assume que as relacdes mostradas pelos sistemas se constituem em
lacos sociais. E neste sentido que as etnografias online e as investigagdes qualitati-
vas assumem relevancia: para investigar o teor, direcdo, forca e influéncia das
interagdes sociais e lagos online, assim como custos e beneficios associados a manu-
tengdo ou quebra daqueles— ponderando capitais sociais e simbélicos, além de
contextos sociais particulares.
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Metodologia

Apresento uma investigagdo qualitativa, que combina observagdo participante com
dados recolhidos por meio de uma etnografia online extensa, levada a cabo entre
margo de 2020 (inicio da pandemia COVID-19), passando pelas sessdes da Comissao
Parlamentar de Inquérito da COVID-19 no Senado Brasileiro (abril-outubro de
2021), até ao outono de 2022 (eleicdes presidenciais brasileiras, com a sua 2° volta a 30
de outubro de 2022). Ela foi efetuada na rede social Twitter (X) (usada, a época, por
ativistas, atores institucionais e partidarios brasileiros, na organizagao e publicita-
¢do das suas agdes politicas). Os dados foram examinados com recurso a NVivo 11,
software de andlise qualitativa (tematica e de contetido) dos dados (tweets) recolhi-
dos online.

Selecionei 400 dos tweets politicos que mais repercutiam e engajavam naquela
rede social no Brasil, durante o periodo acima referido (200 tweets antibolsonaristas
de 131 usuérios e 200 tweets bolsonaristas de 159 usuarios), a razdo de 12 tweets (6
antibolsonaristas e 6 bolsonaristas) por més (ou 3 tweets por semana) durante 32
meses (margo de 2020 até outubro de 2022), com excec¢do de 4 meses (setembro e ou-
tubro de 2021 e setembro e outubro de 2022 — correspondentes, respetivamente,
aos meses das conclusdes da CPI da COVID-19 e aos meses da 1% e 27 voltas das elei-
¢Oes presidenciais brasileiras), durante os quais foram analisados 16 dos tweets po-
liticos (8 antibolsonaristas e 8 bolsonaristas) com mais engajamento por més (ou 4
tweets por semana). Os critérios que presidiram a escolha dos perfis com atuacdo
politica no Twitter (X) Brasil foram o seu ntimero de seguidores e, sobretudo, o al-
cance e engajamento (comentarios e partilhas) dos seus tweets respetivos — facil-
mente acessiveis, a cada semana, através do separador com a hierarquia “Brazil
trends” naquela rede social. Foram, assim, selecionados alguns dos usudrios politi-
cos com contas de maior engajamento no Brasil, como ativistas influentes e politi-
cos no ativo, tendo a amostra de perfis sido diversificada para abranger todo o
espetro politico (da extrema-direita a extrema-esquerda).

A andlise tematica focou-se na identificagdo dos principais temas desses tweets
com maior engajamento e identificou, respetivamente, 7 temas prevalecentes nos
200 tweets bolsonaristas selecionados e 10 temas prevalecentes nos 200 fweets antibol-
sonaristas selecionados. A andlise de contetido desenvolvida procurou analisar as
seguintes categorias e subcategorias: 1) Usudrios: 1.1 usuérios reais com nomes reais,
1.2 usudrios anénimos/com pseudénimos, porém reais, 1.3 usuarios falsos/ perfis
falsos, 1.4 bots; 2) Conteddo: 2.1 uso de copy-paste de outros tweets, 2.2 uso de palavras
maitsculas, 2.3 uso de hashtags, 2.4 uso de discurso de 6dio, 2.5 uso de outras estraté-
gias de desestabilizacdo (como fake news, propagagdo de medo, caltinia e difamagdo
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dos alvos); 3) Narrativa: 3.1 anti-Lula, 3.2 anti-Bolsonaro, 3.3 anti-Moro, 3.4 an-
ti-vacinas, 3.5 anti-quarentena, 3.6 anti-cientistas, 3.7 anti-imprensa.

Descrevo a seguir, com maior minftcia, a relevancia dos usuarios anénimos e
da rede social X na organizacdo da oposicao ao governo bolsonarista brasileiro,
mas igualmente nas formas de disseminacado de desinformac&o utilizadas pela ma-
quina governamental.

Resultados

Esta segdo subdivide-se em quatro grandes topicos: Tweets bolsonaristas vs. tweets
antibolsonaristas; A pandemia COVID-19 no Brasil (2020-2022); A CPI da COVID-19
no Senado Brasileiro (abril-outubro 2021); As eleicdes presidenciais brasileiras (1% e
2% voltas— setembro e outubro de 2022).

Tweets bolsonaristas vs. tweets antibolsonaristas

Desenhei a sua analise a partir de estudos prévios do Twitter (X) no contexto brasi-
leiro, como aqueles de Penteado et al. (2024) e Chagas (2024) antes referidos. Sinte-
tizo abaixo os principais resultados obtidos com base na analise tematica e de
contetido de 200 tweets bolsonaristas de 159 usudrios e 200 fweets antibolsonaristas
de 131 usudrios daquela rede social, recorrendo a software NVIVO 11:

200 tweets bolsonaristas (159 usuarios):

—  Temas: tratamento precoce e cloroquina, anti-quarentena, voto impresso, ar-
mamentismo, “nove dedos”, suposta pedofilia e difamacao genérica do cam-
po antibolsonarista.

—  Contetdo: copy-paste em 32% dos casos; 66 % com distor¢do de narrativa; an-
ti-Lula em 19% dos casos; 35% de falsos perfis; 29% com ataques a imprensa
ou cientistas; 31% com expressdes de 6dio; 40% com estratégias
desestabilizagao.

200 tweets antibolsonaristas (131 usuérios):

—  Temas: vacinas, quarentena, urna eletrénica, ditadura, milicia, democracia,
anti-armamentismo, racismo estrutural, explicitamente anti-Moro e explici-
tamente anti-Bolsonaro.

—  Contetdo: 32% de contas anénimas, uso de palavras maitsculas e hashtags
para captar o algoritmo; relevancia do contetdo de usuarios anénimos, mas
reais.

SOCIOLOGIA ON LINE, n.° 35, agosto 2024, pp. 104-133 | DOI: 10.30553 /sociologiaonline.2024.35.5



FAKE NEWS, ANTIBOLSONARISMO E POLARIZACAO POLITICA 113

Merece uma nota especial o contraste registado entre os 35% de falsos perfis bolso-
naristas e 0s 32% de perfis antibolsonaristas de usuarios anénimos, porém reais —
o que fez a diferenga no ativismo, contornando a criminalizagdo ostensiva e perse-
cutéria da oposigdo politica por parte do governo Bolsonaro, revelando claramente
orecurso a bots por parte do campo bolsonarista. O contetido dos 200 tweets antibol-
sonaristas analisados também se revelou mais propositivo, reflexivo e verdadeiro
no teor da informacao veiculada. O contetido expresso através dos 200 tweets bolso-
naristas analisados (os quais distorciam narrativas em 66% dos casos e faziam
copy-paste de contetido em 32%, utilizando expressdes de 6dio em 31% dos casos)
apareceu com um teor mais agressivo/virulento, especulativo e difamatério.

Note-se que a generalizacdo dos resultados para além da amostra analisada
foi evitada e deve ser realizada uma reflexdo sobre a representatividade da amos-
tra, baseada sobretudo no alcance e engajamento alcangado pelos respetivos tweets
a cada semana/més, bem como no fato de ter coberto um amplo leque de usuérios,
da extrema-direita a extrema-esquerda do espetro politico brasileiro.

A Pandemia COVID-19 (2020 - 2022)

Apresento, abaixo, uma cronologia dos principais eventos relacionados com a pan-
demia COVID-19 no Brasil e analisados através da etnografia online realizada na
rede social Twitter (X):

i) Desde marco de 2020: no Twitter (X), cientistas e comunicadores de ciéncia
brasileiros divulgam dados sobre a pandemia em tempo real (e.g. Dutra, s.d.;
lamarino, s.d.; Nicolelis, s.d.; Orsi, s.d.; Pasternak, s.d.; etc.).

ii)  Maio de 2020: “No Brasil, sao [realizadas] de 10 a 12 milhdes de publicacdes
virtuais por semana sobre o coronavirus” (Motta, 2020).

iii)  Julho de 2020: a imprensa brasileira deixa de propor o debate sobre a quaren-
tena/lockdown. Propds, antes, que uma suposta quarentena teria comecado e
ja terminado. Quem definira que era “normal” morrerem um milhao e tre-
zentas mil pessoas por dia? (Barciela, 2020a).

iv)  Janeiro de 2021: no Twitter (X), grafos*apresentados pelos analistas de dados
revelam que a ecologia de desinformacdo do “tratamento precoce” é uma
rede que se estende por quase trés mil canais Youtube (Malini, 2021a).

v)  Margo de 2021: O antincio de uma vacina 100% brasileira revela-se um golpe

4 A teoria dos grafos debruga-se sobre as ligagdes entre individuos no interior de uma rede, atra-
vés de estruturas assim denominadas: grafos. Um grafo é um conjunto de pontos (no caso em
apreco, videos em canais Youtube — mas podem ser usudrios ou tweets, por exemplo) que conte-
nham relacdes entre si.
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Nimero de matérias sobre a COVID-19 na imprensa brasileira

= Engajamenta W Artigos

Figura 1 Numero de artigos sobre a COVID-19 na imprensa brasileira entre margo e julho de 2020
Fonte: Barciela (2020b).

efetivo contra o negacionismo online. O tema da “ditadura” apresenta uma
correlagdo positiva com o debate sobre a “COVID-19" nos tweets publicados
no Twitter (X) brasileiro.

A 16 dejulho de 2020, no decorrer de uma das semanas mais mortais da pandemia,
houve mais de um milh&o e trezentos mil mortos por COVID-19 no Brasil, em 24
horas. Contudo, a imprensa nao deu destaque a esse fato: o volume de artigos pu-
blicados sobre essa situacdo cai drasticamente desde 22 de marco de 2020— por
que razdo? (Cf. Barciela, 2020b). O grafico na Figura 1 ilustra o naimero de artigos
sobre a COVID-19 publicados na imprensa brasileira durante esse periodo.

Este desfasamento entre a realidade objetiva da pandemia e a cobertura jor-
nalistica devia-se essencialmente a razdes ideoldgicas, omissao de dados e censura
aplicada aos midia. O ntimero total de mortos em decorréncia da pandemia
COVID-19, no Brasil, ascenderia a 713.795 6bitos acumulados para um total de
38.968.268 casos confirmados acumulados (Ministério da Satde do Brasil, 2024).
Por detras desses ntimeros existiam muitos dramas humanos: “S6 queria dizer que
a dor de um pai é muito grande. E ter que conviver todo o dia com essa dor, com os
pensamentos” (Cortes, 2020, para. 3) — afirmava M. A., pai de H. (que faleceu aos
25 anos), enquanto pedia “empatia e compaixao” ao recolocar as cruzes vandaliza-
das no areal da praia de Copacabana (Rio de Janeiro), durante o verao de 2020. As
cruzes e baldes colocados por ativistas da ONG Rio de Paz homenageavam as
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Figura 2 Anuncio de uma vacina 100% brasileira contra a COVID-19 é golpe efetivo no negacionismo online
Fonte: Barciela (2021a).

vitimas da pandemia COVID-19, quando foi atingida a marca dos 100 mil mortos
pela pandemia no Brasil (Cortes, 2020). Nesse pais, até trés geragdes de familias in-
teiras e milhares de criangas viriam a ser vitimadas pela pandemia. Em julho de
2020, no cemitério de Vila Formosa (Sao Paulo) abriam-se covas em massa na terra
vermelha para as vitimas do SARS-CoV-2 (Puppim, 2021), ao passo que em Mana-
us, capital do estado brasileiro do Amazonas, a Prefeitura local foi “forcada a abrir
covas coletivas designadas por trincheiras” (Stropasolas, 2020, para. 1).

Emjaneiro de 2021, a vacinagdo é iniciada no Brasil, nas grandes cidades capi-
tais de Sao Paulo e Rio de Janeiro (via Instituto Butantan) — vacinaram-se, simboli-
camente, trés mulheres primeiro: uma idosa, uma indigena e uma técnica de
enfermagem. No dia 14 de janeiro de 2021, Manaus passou a enfrentar um caos no
seu sistema de satide, devido a falta de oxigénio nos hospitais locais, que se encon-
travam sobrelotados devido aos internamentos recorde por COVID-19. Dezenas
de pacientes morreram por asfixia, devido a falta de acesso a botijas de oxigénio,
mais de 500 outros pacientes foram transferidos de urgéncia para hospitais noutros
estados brasileiros e a crise do oxigénio do Amazonas e de Manaus (que se tornaria
cidade-martir) causou choque e consternagdo mundiais, tendo marcado um dos
momentos mais tétricos do desenrolar da pandemia naquele pais.

Contudo, a 26 de marc¢o de 2021, o antincio de uma vacina 100% brasileira
contra a COVID-19 abre espaco para a ciéncia (ao centro aqui na analise de gra-
fos da Figura 2, que utiliza como métrica os fweets publicados nesse dia, no X
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Figura 3 Correlagao positiva entre o tema da ditadura e o debate sobre COVID-19 nas publicagdes no
Twitter (X) brasileiro — margo de 2021

Fonte: Barciela (2021b).

brasileiro) e para especialistas que dominam o debate — o que levaria ao surgi-
mento de uma unidade nacional contra a pandemia (Barciela, 2021a).

A 31 de margo de 2021, verifica-se que o tema da “ditadura” brasileira apre-
senta uma correlagdo positiva com o debate sobre a “COVID-19" nas publicacdes
no Twitter (X) brasileiro durante os dias precedentes. O tema da ”ditadura" tam-
bém foi identificado por mim nos 200 tweets antibolsonaristas analisados. A reali-
dade de mais de trés mil e seiscentas mortes por dia impde-se, mas ndo arrefece o
ndmero de mengdes a “ditadura”, conforme se torna patente através da andlise da
Figura 3 (Barciela, 2021b).

Esta correlacdo positiva verificada demonstra que a pandemia tornou mais
evidente para os usudrios do Twitter (X) brasileiro que as politicas anti-sanitérias,
ou mesmo genocidas, seguidas pelo governo de Jair Bolsonaro se enquadravam
num projeto politico autoritario, que aparelhou o estado e as institui¢des brasilei-
ras com milhares de quadros militares ao longo dos anos, os quais ndo eram capaci-
tados para os cargos e as funcdes que exerciam — dedicando grande parte do seu
tempo a disseminar fake news e propaganda online.

A este proposito, Natalia Pasternak viria a comentar, muito mais tarde, sobre
aforma como as redes sociais se vinham tornando num espago com potencial para
a disseminagdo rapida e alargada de teorias da conspiracao (Pasternak, 2023b). Ela
detalhou que a psicologia social possui dois conceitos que explicitam por que razdo
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alguns individuos acreditam em teorias da conspiragdo: os conceitos de “bolhas
epistémicas®" (Pasternak, 2023b, para. 4) e de “camaras de eco®" (Pasternak, 2023b,
para. 3). A investigadora lamentava, ainda, no Podcast: A Hora da Ciéncia, que esse
fenémeno de natureza social tivesse consequéncias nas decisdes pessoais, incluin-
do decisdes sobre satide: “Nao podemos deixar que as ferramentas nos usem”
(Pasternak, 2023a) — alertava a divulgadora cientifica, a respeito do uso das redes
sociais.

A CPI da COVID-19 instaurada no Senado Brasileiro (abril - outubro 2021)

Em abril de 2021, inicia-se a Comissao Parlamentar de Inquérito a COVID-19 no Se-
nado Brasileiro, com o Senador Renan Calheiros como Relator da CPI e o Senador
Omar Aziz na posicao de Presidente. Esta CPI foi detalhada e amplamente acom-
panhada por multiplos perfis do Twitter (X), a cada sessdo e por semanas consecu-
tivas. Aqui, destacaram-se as seguintes observacoes fundamentais:

i) A grande saliéncia dos usudrios anénimos do Twitter (X) (incluindo varias
contas dos préprios Anonymous) na organizagao de agdes de a oposicdo ao go-
verno de extrema-direita brasileiro (antibolsonarismo), devido a criminaliza-
¢do dos opositores politicos que ocorria, no pais, de forma severa e galopante.

ii)  OsSenadores brasileiros na CPI da COVID-19 e seus assessores receberam in-
formagoes de usudarios do Twitter (X) em tempo real para afinarem as suas in-
quiri¢des na CPI com detalhes, documentos, acontecimentos, videos, ima-
gens, contratos e contradi¢des nos depoimentos — e.g. informagdes coletadas
pelos perfis: Camarote da Cpi, entretanto tornado Camarote da Reptblica
(s.d.); Desmentindo Bolsonaro (s.d.); Tesoureiros do Jair, entretanto tornado

5 Segundo Medeiros (2023), uma “bolha epistémica" é:

uma estrutura epistémica social em que se adquire informagao por meio de uma variedade de recursos
limitados, excluindo, por omissdo no seu ambiente, agentes epistémicos relevantes, tendo a sua
constituicdo por processos organicos de seletividade social e formagao de comunidade. (...) As crengas
mantidas nesses grupos [bolhas epistémicas e cimaras de eco] (...) sdo fortes entre os seus integrantes,
porém de baixa confiabilidade contrastada com informagGes relevantes acerca do contetido da crenca
desses agentes, tornando esse conjunto de agentes epistémicos grupos epistemicamente perniciosos
(Boyd, 2018). (Medeiros, 2023, p. 504)

Segundo da Silva Ferreira (2022), uma ”“camara de eco" é:

uma estrutura epistémica social na qual vozes dissidentes relevantes sao ativamente excluidas e desacredita-
das criando ambiéncias de homofilia. Essa homofilia mostra-se quando os usuarios de plataformas de redes
sociais interagem e se associam apenas a outros semelhantes com exposigdo seletiva a contetidos. A homofilia
associa-se a processos de evasao a questionamentos e busca constante de reforco, traduzindo-se na tendéncia
de consumir informagdes alinhadas as ideologias previamente constituidas apenas com viés de confirmacao
e na propensao a buscar, escolher e interpretar informagées alinhadas com o préprio sistema de crengas, in-
cluindo ai noticias que nao condizem com a realidade. (da Silva Ferreira, 2022, p. 1)
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tesoureiros (s.d.); Jair Me Arrependi, entretanto tornado Jairme (s.d.); etc. A
hashtag #CPIdaCovid iniciou, assim, a hegemonia antibolsonarista que se ve-
rificaria até as eleicOes presidenciais de 2022: o Brasil saiu, enfim, da anomia e
organizou politicamente a resisténcia online.

iii) A veloz disseminac¢do de desinformacdo massiva (ou em grande escala) utili-
zada pela maquina do governo bolsonarista (com recurso a software israelita e
russo, bots, redes organizadas).

iv) O dominio e alcance diferiram, no Twitter (X): havia forte coesao dos tweets
bolsonaristas vs. um vasto alcance e dispersao dos tweets do campo antibolso-
narista. Note-se que as rela¢des entre individuos online ndo sao aleatérias — é
necessdria andlise social para afinar qualquer discussdo dos resultados.

Como antes referido, a CPI da Covid teve ampla cobertura e comentério, ao minu-
to, nos principais midia brasileiros e também no Twitter (X) brasileiro, tanto por
parte de contas anénimas quanto de usudrios individuais identificados.

O progresso dos trabalhos na CPI levou a descoberta de diversos “esquemas de
propina” e de inflagdo artificial na venda de “tratamentos precoces”
nao-comprovados e anti-cientificos para a infecdo por SARS-CoV-2 (inclusivamente
lesando o Estado brasileiro), bem como a achados relativos a recusa reiterada e propo-
sital de ofertas atempadas de vacinas seguras e de eficécia cientificamente comprova-
da (e.g. da Pfizer). Ou ainda a compra de vacinas duvidosas a empresas desconhecidas
(e.g- na India) por parte de lobbies envolvendo nao-especialistas como militares, polici-
as militares e pastores brasileiros — que tinham entrada direta no Ministério da Satade
do governo de Jair Bolsonaro.

Simultaneamente, diversos médicos e profissionais de satide apareceram li-
gados a projetos anti-éticos e experimentais de “tratamento precoce” (questiona-
dos pelos préprios Senadores com formagao médica que faziam parte da CPI), bem
como a agdes criminosas, no caso de Manaus e noutras prefeituras. O tema do “tra-
tamento precoce e cloroquina” foi igualmente identificado por mim nos 200 tweets
bolsonaristas analisados. Note-se que esses tratamentos ineficazes eram publicita-
dos pelo préprio Presidente da Reptiblica (e seus familiares diretos, ou assessores e
amigos préximos), ao mesmo tempo que Jair Bolsonaro reiteradamente debochava
dos doentes e mortos pela pandemia e das suas familias, tanto em rede nacional
quanto nas redes sociais.

A12,13 e26 de maio de 2021, o perfil Nés e Conexdes (s.d.) analisava a centra-
lidade fulgurante que o debate sobre a CPI da COVID assumira nos tweets publica-
dos no Twitter (X) brasileiro, aparecendo a CPI mencionada em tempo real,
incluindo os principais envolvidos e os perfis de usudrios em destaque nesses dias.
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Para alguns desses grafos, chegaram a ser analisados um total de 578.699 nés e
1.366.068 conexdes (N6s e Conexdes, 2021).

Ainda durante maio de 2021, houve um pedido de prisao em flagrante de Fa-
bio Wajngarten, por parte de diversos Senadores e pelo Relator durante a CPI da
COVID — que acabou por nao ser aceite pelo Presidente da CPL. Uma manchete no
jornal DN — Diario de Noticias, de Portugal, a 17 de maio de 2021, dava conta dos
desenvolvimentos do outro lado do Atlantico: “Bolsonaro encurralado pela CPI da
pandemia” (Moreira, 2021). Mas a 07 de julho de 2021 viria a consumar-se uma de-
tengdo em flagrante de Roberto Dias, em depoimento na #CPIdaCOVID — porém,
o perfil do Exército brasileiro aparecia em destaque nas trends do Twitter (X) brasi-
leiro, em resultado daligacdo de oficiais das Forcas Armadas brasileiras nas malti-
plas dentincias de corrupgcao relativas ao governo Bolsonaro (Barciela, 2021e).

A 06 dejulho de 2021, os analistas de dados verificam que o alto volume pro-
porcional de antibolsonaristas ndo era observado tanto noutros temas das publica-
¢oes no Twitter (X) brasileiro quanto na #CPIdaCovid: apenas 45% dos usuérios
usando essa hashtag no Twitter (X) estavam ligados ao bolsonarismo enquanto, nas
mengoes a Bolsonaro apds novas acusagdes de peculato, apenas 27% dos usuérios
eram bolsonaristas (Barciela, 2021c). Nas 24 horas anteriores ao dia 06 de julho de
2021, o tema do “voto impresso” apresentava um volume de mengdes 30% maior
do que a #CPIdaCOVID mas, “ainda assim, engajara 26 % menos usudrios e 87 %
dos usuarios do Twitter (X) brasileiro que abordavam o tema estavam diretamente
ligados ao bolsonarismo” (Barciela, 2021d). O tema do “voto impresso” também foi
identificado por mim nos 200 tweets bolsonaristas analisados.

A 20 de outubro de 2021 e ap6s seis meses de depoimentos, o relatdrio final da
CPI da COVID (um documento com mais de mil paginas entregue pelo Relator, Se-
nador Renan Calheiros) apontava pelo menos nove crimes e uma tragédia, pedin-
do o indiciamento criminal de Jair Bolsonaro. Apesar das conclusdes incisivas
constantes no relatério, as consequéncias da CPI ndo avancaram por bloqueio do
Procurador-Geral da Reptiblica do Brasil, Augusto Aras, e também devido a outras
decisdes mais recentes, como o arquivamento em favor do deputado Ricardo Bar-
ros pelo juiz Nunes Marques do STF — Supremo Tribunal Federal brasileiro.

Um ano apos a entrega do relatério final da CPI, em outubro de 2022, os
ex-Senadores da CPI Randolfe Rodrigues e Humberto Costa langariam o livro inti-
tulado A Politica Contra o Virus: Bastidores da CPI da Covid, no qual analisavam a ex-
cecional articulacdo pr6-democratica ocorrida: a participagao ativa de liderangas
dasociedade civil, o papel fulcral dos midia e dos influenciadores mais proeminen-
tes nas redes sociais, ou as liga¢des produtivas estabelecidas entre deputados e se-
nadores brasileiros, mesmo entre aqueles que pouco compartilhavam ao nivel das
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ideologias partidarias. E propuseram seguir enfrentando as novas variantes dos

terriveis virus que assolavam o pais — fossem eles 0 SARS-CoV-2 ou o bolsonaris-
mo (Rodrigues & Costa, 2022).

As eleigoes presidenciais (1° e 2% voltas — setembro e outubro de 2022)

Quanto as elei¢des presidenciais brasileiras de 2022 no Twitter (X) brasileiro, desta-

ca-se um sumadrio dos seguintes resultados relevantes:

i)

ii1)

iv)

A disputa comunicacional nas redes refletiu a polarizagao politica, eclipsando a
chamada “terceira via” e a campanha do candidato Ciro Gomes. Novos atores
ganharam protagonismo: agéncias de fact-checking, o deputado André Janones
(17 volta) e o influencer Felipe Neto (2* volta), que produziram contetidos através
de videos desmentindo fake news, amplamente partilhados, sdo alguns exem-
plos. Esses novos atores tinham em comum um elevado nivel de literacia digital.
Alguns usudrios anénimos transitaram diretamente da campanha de Guilher-
me Boulos— 2020 — a Prefeitura de Sdo Paulo (que ja havia introduzido o cha-
mado “gabinete do amor”, constituido por designers, ilustradores e técnicos de
audiovisual voluntérios, para fazer frente ao “gabinete do 6dio”, gerido online
por Carlos Bolsonaro) para o ativismo na CPI da COVID-19 em 2021 e, depois,
para a campanha presidencial de Luiz Inacio Lula da Silva, o ano de 2022.
OTSE — Tribunal Superior Eleitoral do Brasil estabeleceu o “Portal da Frente
de Enfrentamento a Desinformacao Eleitoral”, que coordenava o programa
de combate as fake news e o “Sistema de Alerta contra a Desinformagdo em Re-
lagdo ao Processo Eleitoral” (os perfis @TI'SEjusbr, @STF_oficial, @alexandre e
outros foram diretamente contatados pelos usudrios e eleitores no Twitter (X)
brasileiro: com queixas, questdes, dentncias e pedidos de informagao).
Continuou a veloz disseminagdo de desinformacado em larga-escala contra os
antibolsonaristas (com uso de software especifico, bots, redes organizadas). A
rede do negacionismo anti-vacinas 2020 também transitou diretamente para
a causa do “voto impresso” em 2021 e, depois disso, para a campanha presi-
dencial de Jair Messias Bolsonaro, em 2022.

As diferencas ao nivel da polarizagdo grupal, influéncia e dominio no Twitter
(X) brasileiro, através do espetro politico: esquerda vs. direita (confirmadas
por Interian & Rodrigues, 2023).

Alguns perfis utilizaram o boato enquanto instrumento de propaganda poli-
tica (de ambos os lados, porém sé um desses campos— o bolsonarista— fez
uso massivo da caltinia, mentira, agressao sistematica, fake news, violéncia fi-
sica e simbdlica contra os seus adversarios politicos).
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vi) A campanha de Guilherme Boulos (verdo-outono de 2020 na Europa, inver-
no-primavera de 2020 no Brasil) apareceu como um tubo-de-ensaio do uso
das redes sociais, por parte do campo antibolsonarista: ela enfrentou a hege-
monia online do “ gabinete do 6dio” gracas a dedicacdo de um conjunto de cri-
ativos, designers, artistas e musicos engajados e com uma postura construti-
va-propositiva contrastante. O deputado federal André Janones— 2022 —
veio radicalizar a oposic¢do a Jair Bolsonaro, introduzindo a especulagéo e o
enfrentamento direto dos bullies politicos online no Twitter (X) brasileiro,
como estratégias prediletas.

vii) A polarizacdo social foi favorecida pelos novos midia sociais, pelas suas relacoes
e lagos ndo-aleatdrios, bem como pela simplificacao dos fenémenos sociais que
eles promovem. Apesar disso, a polarizagao politica foi necessaria e é normal —
oquejando tera sido tdo “normal” foi encarar adversarios politicos como “inimi-
gos a abater”, i.e., o discurso de ¢dio anti-democrata e armamentista. O “arma-
mentismo” foi por mim identificado como um dos principais temas nos 200 twe-
ets bolsonaristas analisados, ao passo que o “anti-armamentismo” surgiu como
um dos principais temas nos 200 fweets antibolsonaristas examinados.

Ja em novembro de 2020, haviam surgido agrupamentos de tweets comemorando
e/ou ironizando o bolsonarismo pela derrota de Donald Trump nos Estados Uni-
dos e 15% do universo entdo analisado — bolsonarista— comecara acusagdes espe-
culativas de uma suposta fraude que “afligiria” as elei¢des brasileiras, em 2022
(Barciela, 2020c). Em novembro de 2021, o ex-juiz Sérgio Moro lancara-se as elei-
cOes de 2022: esse ex-ministro de Bolsonaro mobilizou 11 mil usuarios do Twitter
(X) brasileiro numa semana e era a terceira forca politica nessa rede social, mos-
trando-se como candidato do MBL — Movimento Brasil Livre, de Jodo Amoédo e
do Portal Antagonista (Malini, 2021b).

Em margo de 2022, verificou-se o seguinte: nas elei¢des de 2020 nos EUA, os
movimentos focados em incentivar a participagdo de eleitores historicamente mar-
ginalizados pelo sistema foram decisivos e no Brasil ocorria um movimento seme-
lhante, comecando por um setor especifico: os jovens (Barciela, 2022a).

Em abril de 2022, foram analisados os nds que tinham o maior namero de se-
guidores no Twitter (X) brasileiro— i.e.,, quem tinha capacidade de espalhar o
conteddo para mais gente? Os resultados demonstraram que a imprensa influenci-
ava-se mais a si propria e a setores do PT — Partido dos Trabalhadores, mas ndo aos
atores periféricos do Twitter (X) brasileiro (Malini, 2022a). No mesmo més, foi lan-
cada a fake news de que Lula iria despenalizar completamente o aborto e o boato
correu solto no Twitter (X): 79 mil usudrios retweetam imediatamente a noticia, 29%
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Figura 4 Processamento de 3.404.268 tweets gerados sobre Lula da Silva a 05 de setembro de 2022
Fonte: Malini (2022c).

dos quais declaradamente contra (campos do bolsonarismo e Deltan Dalagnol,
juntamente com a sua micro rede evangélica). Formara-se claramente uma bolha
pseudoinformativa no Twitter (X) brasileiro.

Em agosto de 2022, Malini revelava os grafos com os perfis de usuarios domi-
nantes no Twitter (X) brasileiro: no campo progressista destacavam-se @guilher-
meboulos, @reinaldoazevedo, @lulaoficial, @veramagalhaes, @bernardomf,
@gduvivier, @almotchellis e, no campo bolsonarista e MBL, salientavam-se @kim-
paim, @rconstantino, @taoqueil, @brazilfight, @nikolas_dm ou @leandroruschel
(Cf. Malini, 2022b). A 05 de setembro de 2022, é resumido o processamento de
3.404.268 tweets gerados sobre Lula da Silva num sé dia, ap6s a sua entrevista no
Jornal Nacional brasileiro: 40% dos retweets provinham do agrupamento azul (anti-
bolsonarista), como mostra a Figura 4 (Malini, 2022c).

Em outubro de 2022, Barciela produz grafos revelando quais os maiores por-
tais de noticias na cobertura historica das elei¢des presidenciais de 2022 no Twitter
(X) brasileiro: destacava-se a nova visibilidade e grande influéncia de perfis gene-
ralistas como @choquei e @POPtime (Barciela, 2022b).
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A ida as urnas para as elei¢des presidenciais de 2022 ditou os resultados de
48,43 % dos votos para Lula da Silva e 43,20% para Jair Bolsonaro na 1? volta (ou “1°
turno”) das elei¢des, ocorrida a 02 de outubro de 2022, e de 50,90% (com 60.345.999
votos) para Lula da Silva e 49,10% (com 58.206.354 votos) para Jair Bolsonaro na 2°
volta (ou “2°turno”), realizada a 31 de outubro de 2022 (Tribunal Superior Eleitoral
Brasileiro [TSE], 2022). Apesar da disputa acirrada e de diversos episédios irregu-
lares de compra local de votos com dinheiro e cestas basicas, ou da interferéncia da
PRF — Policia Rodoviéria Federal com operagdes Stop sobre autocarros de eleito-
res, sobretudo no Nordeste do pais, registou-se uma vitéria histérica da frente am-
pla formada por Lula da Silva e seus aliados.

Os perdedores das eleicdes presidenciais viriam a ocupar, por meses e em
acampamentos financiados por empresarios privados, a frente dos quartéis milita-
res em diversos estados brasileiros, exigindo uma intervengdo militar e, na pratica,
um golpe de estado contra os resultados das elei¢cdes democréticas. Apés a cerimo-
nia de diplomacao de Lula da Silvano TSE a 12 de dezembro de 2022, e ainda antes
dasuatomada de posse como novo Presidente da Reptiblica Federativa do Brasil, o
ex-Presidente Jair Messias Bolsonaro e diversos familiares seus embarcam rumo ao
estado norte-americano da Florida. Jair Bolsonaro so retornaria ao Brasil a 30 de
margo de 2023, para ser ouvido pela Policia Federal e pelo STF.

No dia 01 de janeiro de 2023, Lula da Silva tomou posse, numa cerimoénia in-
clusiva que levou indigenas, negros, “catadoras”, “ativistas capacitistas”, pessoas
Igbt, artesdaos e até animais a subir a rampa situada diante do Paldcio do Planalto e a
fazer a entrega simbélica da sua faixa presidencial, coisa que o seu antecessor recu-
sara. Nesse dia, houve 3.3 milhdes de fweets sobre o tema, com novos atores e radi-
calizacdo atenuada.

Mas aradicalizagdo persiste e “cada tempo tem os seus hubs” (Malini, 2023). A
08 dejaneiro de 2023, da-se a invasao, vandalizacdo e destruicao parcial dos edifici-
os do Congresso Nacional brasileiro, Paldcio do Planalto e Supremo Tribunal Fede-
ral em Brasilia, numa tentativa de golpe de estado que fora arquitetada durante
meses ou anos (decorre atualmente também a CPI dos Atos Antidemocraticos no
Senado Brasileiro).

Em margo de 2023, uma anélise da polarizagdo grupal, influéncia e domi-
nio emredes de interacdo online verificou que os disseminadores de informacao
de esquerda tinham conseguido dominar o Twitter (X) brasileiro durante as ele-
i¢oes presidenciais, alcangando uma fragao substancial de usuarios com menos
spreaders. Contudo, os spreaders de direita dominavam as suas comunidades
usando poucos nds, como se torna patente através da Figura 5 (Interian & Rodri-
gues, 2023).
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Figura 5 Polarizagéao grupal, influéncia e dominio em redes de interagao online: Twitter (X) brasileiro

Fonte: Interian e Rodrigues (2023, p. 8).

Tal como sucedera desde 2020, também durante a renhida campanha para as
elei¢des presidenciais brasileiras do outono de 2022 na Europa (primavera de 2022
no Brasil), inimeros usuérios do Twitter (X) brasileiro engajaram-se diretamente
no ativismo antibolsonarista e/ou pré-Lula da Silva ou nas campanhas do “vi-
ra-voto”. Estes perfis incluiam centenas de usudrios, desde figuras publicas, influ-
encers digitais com milhdes de seguidores (como Felipe Neto), atores, comediantes
e guionistas (como Marcelo Adnet, Alessandra Orofino, Gregério Duvivier, Fabio
Porchat, Antonio Tabet, ou o perfil Porta dos Fundos), intelectuais (como o advo-
gado e professor Silvio Almeida, Jodo Jorge Rodrigues, Augusto de Arruda Bote-
lho, Anielle Franco, a filésofa Mércia Tiburi ou o professor universitario e cientista
politico Jean Wyllys— ambos a partir do seu exilio europeu), cantores reconheci-
dos e profissionais da cultura (como Margareth Menezes, Daniela Mercury, Caeta-
no Veloso, Tom Z¢, Zélia Duncan ou Gilberto Gil).

Ou, ainda, jornalistas (como Jamil Chade, César Calejon, Guga Noblat, Lean-
dro Demori, Xico S4a, Luis Nassif, René Silva, a Revista Piaui, Octavio Guedes, Ber-
nardo Mello Franco, Malu Gaspar ou Reinaldo Azevedo, entre muitos outros),
cientistas (como Ricardo Galvao, Atila Tamarino, Mellanie Fontes-Dutra, Miguel
Nicolelis, Christian Lynch, Luana Aratjo, Natdlia Pasternak ou Pedro Hallal),
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Figura 6 Fotos de perfil de alguns dos principais perfis antibolsonaristas ativos no Twitter (X), 2020-2022

Fonte: Pela autora, 2024.

intmeros atores politicos, movimentos sociais (como MTST— Movimento dos
Trabalhadores Sem-Teto e MST — Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Ter-
ra) e movimentos sindicais. Juntando-se a esses, associagdes nacionais de estudan-
tes (como UNE— Unido Nacional dos Estudantes e UBES— Unido Brasileira
das/dos Estudantes Secundaristas), ONGs e grupos ambientalistas, grupos indi-
genas, grupos negros ligados a heranca afro-brasileira, coletivos artisticos e grupos
das comunidades, ou agéncias de fact-checking. Bem como usudrios individuais
anénimos (incluindo vérios perfis humoristicos e os chamados “navegadores mé-
dios”, ou usudrios portugueses). A Figura 6 apresenta as fotos de perfil de alguns
dos principais usuarios antibolsonaristas mais ativos no Twitter (X) brasileiro en-
tre 2020-2022, e sobretudo durante as elei¢des presidenciais decisivas de 2022.

Revelou-se, portanto, fundamental para o desfecho eleitoral brasileiro essa
atuacdo vigilante e informativa dos perfis de Twitter (X) de diferentes atores da so-
ciedade civil. E, até, de alguns atores das sociedades lus6fonas, anglo-saxénicas ou
francéfonas — como foi o caso da congressista americana Alessandria Ocasio
Cortez, de Bernie Sanders, do Presidente Emmanuel Macron, do Presidente Joe
Biden, dos atores norte-americanos envolvidos nos filmes “Os Vingadores” ou,
ainda, de ambientalistas como Leonardo DiCaprio, Jane Fonda e Greta Thunberg.
Todos tendo chamado a atencdo das opinides ptblicas respetivas para a importan-
cia das elei¢des presidenciais brasileiras que decorreram em 2022.
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Quanto aos atores sociais brasileiros presentes no Twitter (X), fossem eles in-
dividuais ou organizados, exilados, anénimos ou nem tanto, alimentando pontes
com outros paises e continentes: as suas diferentes preferéncias ideolégicas desem-
bocaram, por interesses coletivos maiores que se levantavam e ameagas crescentes
ao sistema democratico e liberdades associadas, no antibolsonarismo de frente am-
pla pré-Lula da Silva.

Conclusoes

Em primeiro lugar, concluo sobre o papel fulcral da andlise de dados em tempo real
para o combate as fake news e definicao estratégica das a¢des do antibolsonarismo
no Twitter (X) e fora dele. A rede social Twitter (X) apareceu como grande organi-
zadora do ativismo politico brasileiro dentro e fora do pais, antes do Telegram e
para la do Whatsapp. As redes sdo dindmicas: evoluem e mudam com o tempo
(Watts, 2004). Atualmente, com a aquisicao do Twitter (X) pelo empresario Elon
Musk, muitos dos perfis por mim antes analisados migraram para redes sociais
descentralizadas, do tipo Mastodon, Bluesky e Threads. Este fato e as questdes de
representatividade da amostra baseada nas trends, no engajamento e repercussao
dos tweets e na diversificagdo do espetro politico dos usuérios pode introduzir al-
gumas limita¢des quanto a possibilidade de generalizacdo dos dados recolhidos.
Simultaneamente, pude confirmar algumas conclusdes de Penteado et al. (2024),
analisar picos de tensdo politica através de trends e hashtags, bem como fenémenos
de astroturfing e grassroots, tal como Chagas (2024). Alguns dos temas por mim
identificados durante a anélise dos 400 tweets, no decurso de 32 meses, correspon-
dem a temas igualmente identificados por Barciela (s.d.) e Malini (s.d.).

A pandemia COVID-19 foi campo de batalha decisivo e preparatério do
enfrentamento politico direto nas elei¢des presidenciais brasileiras de 2022. Em
relacdo especificamente a rede social Twitter (X), o pequeno ntimero de carate-
res envolvido e as carateristicas do algoritmo nos novos midia sociais potencia-
ram formas de polarizagao politica e social (Bello, 2023; Machado & Miskolci,
2019; Ortellado et al., 2022). Muito embora os aspetos cognitivos imediatistas e
baseados na recompensa dos usuérios da plataforma, a sua atencédo flutuante e
dispersa, ou o modo superficial como muitas informagdes eram apresentadas e
automaticamente partilhadas, também tivessem desempenhado um papel
(Pennycook & Rand, 2021). Os disseminadores de informagao do campo ideol6-
gico da esquerda tiveram maior alcance, porém os spreaders ligados as ideologi-
as conservadoras e ultraliberais de direita obtiveram maior dominio com menos
nos (Interian & Rodrigues, 2023).
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No entanto, é possivel afirmar que a pandemia do SARS-CoV-2 auxiliou a vi-
ragem politica brasileira a partir de uma situacdo sanitaria— através da mobiliza-
¢do da sociedade civil brasileira, com grande proeminéncia adquirida pelas redes
sociais no embate politico. O fato de muitos usudrios individuais antibolsonaristas
do Xe as proprias agéncias de fact-checking presentes no X terem feito verificagdes e
investigacOes rigorosas de noticias falsas, videos e documentos (inclusivamente
auxiliando processos judiciais) é um elemento positivo, além de que o grande al-
cance das suas conexdes ajudou a quebrar as chamadas “bolhas epistémicas” e as
“camaras de ressondncia” dos midia sociais (Pasternak, 2023b).

Em segundo lugar, o caso brasileiro do Twitter (X) ensina-nos que, afinal, den-
tro das préprias redes sociais podem existir meios para combater os enviesamentos
dessas mesmas redes sociais, através de um engajamento consciente e de uma cida-
dania participativa articulada e estratégica. Esse envolvimento tem de ser reflexivo e
também horizontal, ndo podendo estar somente dependente de mecanismos legais e
do “policiamento online”, sobretudo quando e onde as plataformas digitais nado se
encontrem formalmente reguladas. Assim, a “explosdo discursiva” que os novos mi-
dia operam (Foucault, 1988, citado em Canavilhas & Jorge, 2022, p. 52) pode ser, nal-
gumas circunstancias, “domada” — ja que o caso brasileiro nos ensina:

i)  Queasredes orgéanicas online possuem uma maleabilidade e inteligéncia pro-
prias, até por aumentarem a riqueza e imprevisibilidade das interagdes esta-
belecidas, que os bots e softwares de desinformagdo ou espionagem nao tém
(Zhuravskaya et al., 2020). Essas redes orgénicas formadas por cidadados par-
ticipativos e auxiliadas pelo engajamento de figuras publicas podem ajudar a
combater as consequéncias profundas da disseminacao de fake news e desin-
formacao online (instabilidade politica, desconfianca em relagdo aos midia,
conflitos sociais). Sobretudo através de narrativas progressistas e propositi-
vas, focadas na esperanca de um futuro melhor, na cultura, satide, educacéo,
literacia digital e pensamento critico— alicergando a confianga no futuro da
democracia e proporcionando uma experiéncia de conexdo mais segura aos
usuarios online (Fischer et al., 2022).

ii)  Que as redes sociais de natureza autoritaria e as “ecologias de desinforma-
¢do” sdo mais coesas e rigidas, menos criativas, com menor ntiimero de nés e
menor alcance nas suas conexdes online. Revelam-se, portanto, incapazes de
quebrar a homogeneidade compacta dos seus lacos sociais, grupos monoliti-
cos e discursos de 6dio para alcancar e incluir novos puablicos, ou para acolher
a diversidade social. Dai que recorram ao spam, fake news e aos tweets em mas-
sa para exercer a sua hegemonia.
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iii) O uso de modelos das chamadas redes igualitdrias, modelos de pequenos
mundos e modelos de redes sem escalas é inadequado, insuficiente e demasi-
ado deterministico para examinar redes sociais online, ja que as ligagdes que
se estabelecem ndo sdao aleatérias, mas baseadas em diversos fatores, como in-
teresses comuns — i.e., 0s lagos criados supdem interacdes (Recuero, 2005).
Assim, as investigagdes qualitativas assumem relevancia para investigar o
contetdo, direcdo, alcance, forca e influéncia das intera¢Ges e dos lagos socia-
is estabelecidos online em plataformas como o Twitter (X).

Em terceiro lugar, os dados recolhidos permitem avaliar e determinar o modus ope-
randi tipico, no Twitter (X), do bolsonarismo e do antibolsonarismo (e.g. via analise
temaética e de contetido, seu cruzamento com analises de grafos, interagdes, lagos e
uso seletivo das ferramentas do algoritmo). O conjunto de dados aqui recolhido e
analisado revela-se particularmente relevante para os sociélogos que procurem
examinar o impacto da politica norte-americana na politica brasileira e determinar
de que forma os novos midia interagem com eventos politicos a nivel global, per-
mitindo afinar instrumentos e definir estratégias preventivas relativamente a dis-
seminacdo de fake news, propaganda e desinformacdo online. Sobretudo, num
tempo em que a Europa se confronta com o ressurgimento de partidos e grupos de
extrema-direita, através de elei¢des e das guerras do pdés-pandemia (2022-2024).

Novidade e Implicacdes Futuras

Estes resultados sublinham a possivel predicdo de eventos, movimentos e picos de
polarizacao politica, com base numa anélise de trends e hashtags no Twitter (X) bra-
sileiro e na influéncia central da politica norte-americana sobre o Brasil. Além dis-
so, os resultados apresentados contribuem para a presente discussdo sobre a
regulacao dos novos midia, combate as fake news e ao discurso de 6dio online— Se-
cretaria de Comunicagdo Social — Gov.br (s.d.) e sua plataforma #BrasilContraFa-
ke, langada em margo de 2023 —, que permanece na ordem do dia no caso brasileiro
ecomega a ser discutida em Portugal, embora segundo o seu enquadramento euro-
peu proprio. Verificamos, ainda, que a rede social Twitter (X) emergiu como ferra-
menta centralizadora de ativismos cidadaos dispersos no caso brasileiro, como
campo de batalha politica e de confronto de narrativas sociais e ideolégicas polari-
zadas. Todas estas constatagdes permitirdo, desejavelmente, retirar algumas licdes
para as sociedades europeias no presente e num futuro proximo.
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Nota

Por decisdo pessoal, aautora do texto escreve segundo o novo acordo ortografico
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Resumo: A inteligéncia artificial (IA) veio alavancar a digitalizagao na area dajustica. A inovagao promovi-
da pelaIA trouxe novas vantagens, sobretudo, na andlise e tratamento dos dados, porém, trouxe igualmen-
te novos desafios ao direito e sua aplicacao. Entre eles, destaca-se o uso da IA na area criminal, sob a forma
de uma “justica preditiva”. Partindo de experiéncias no ambito europeu e internacional com aplicagdo de
programas de justica preditiva com recurso a IA, debate-se os riscos e desafios face ao respeito pelos direi-
tos fundamentais na aplicacdo desta nova forma dejustica. Esta analise deixa claro que a utilizacao de algo-
ritmos nas decisdes judiciais criminais através da justica preditiva pode alterar o caracter dos dados e
resultar em enviesamentos discriminatérios com impacto nos resultados. Além disso, ao serem vistos
como objetivamente imparciais, esses algoritmos podem influenciar a independéncia dos juizes nas suas
decisdes, comprometendo assim o direito a um julgamento justo. A concluir, sugerem-se alguns elementos
que podem contribuir para uma agenda futura de reflexdo e de andlise sobre a utilizacdo da IA na justica
criminal e a sua conformidade (ou ndo) com os direitos fundamentais.

Palavras-chave: inteligéncia artificial, direito, rea criminal, justica preditiva.

Abstract: Artificial intelligence (AI) has boosted digitalization in the judiciary. The innovation promo-
ted by Al'has brought new advantages, especially in the analysis and processing of data, butit has also
brought new challenges to the law and its application. Among these, the use of Alin the criminal area
stands out, in the form of “predictive justice”. Based on experiences in the European and international
spheres with the application of predictive justice programs using Al, we discuss the risks and challen-
ges regarding respect for fundamental rights in the application of this new form of justice. This study
makes it clear that the use of algorithms in criminal judicial decisions through predictive justice can al-
ter the nature of the data and result in discriminatory biases that impact the outcomes. Moreover, by
being perceived as objectively impartial, these algorithms can influence judges” independence in their
decisions, thereby compromising the right to a fair trial. To conclude, we suggest some elements that
can contribute to a future agenda of reflection and analysis on the use of Al in criminal justice and its
compliance (or not) with fundamental rights.

Keywords: artificial intelligence, law; criminal field, predictive justice.
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Introducio

O direito e aadministracdo da justica tém estado sujeitos a uma transformacao ace-
lerada, pelo que os estudos sobre a politica ptblica e as reformas da administragao
dajustica, nas tltimas décadas, tém focado inevitavelmente a questao da inovagao
tecnolégica (Pedroso, 2002, 2006; Pedroso & Dias, 2004). Desde o final do sécu-
lo XX, as novas tecnologias de informagdo e comunicacdo apresentam um enorme
potencial de transformagdo do sistema judicial, tanto na administracdo e gestao da
justica, na transformacao do exercicio das profissdes juridicas, como na democrati-
zagdo do acesso ao direito e a justiga (Santos, 2005). A linha evolutiva padrado na
maioria dos paises europeus, remonta aos anos 1980, com a estruturagao de bases
de dados, eja na década de 1990, grande parte desses paises desenvolveu recursos
de tecnologias de informagao e comunicagao (Fabri & Contini, 2001). O uso de tec-
nologias de informacdo nos tribunais advém de um processo continuo (Reiling,
2009), cuja principal mudanga nos dias de hoje assenta sobre o potencial da digitali-
zagdo, a qual esté a ser consideravelmente ampliada pelos avancos da inteligéncia
artificial (IA)!. Num primeiro momento, o debate centrou-se no uso de novas tecno-
logias na gestdo judicial, e atualmente assenta no modo como a digitalizagdo com re-
curso a IA tem impacto sobre a eficiéncia e qualidade da justiga, bem como a sua
influéncia na aplicagdo do direito (Biard etal., 2021; Donoghue, 2017; Wallace, 2017).
A adogdo de novas tecnologias de informacado e comunica¢do com recurso a
IA tem sido uma das principais estratégias com o objetivo de melhorar a adminis-
tracdo judicial de varios paises, realgando a sua natureza instrumental (Contini,
2020). A IA tem sido utilizada enquanto ferramenta na gestao judicial; no auxilio a
decisdo judicial; no acesso ao direito e a justica através da disponibilizagdo de
informacao e da resolugdo de litigios online; e na seguranga publica e investigagao
criminal. O seu impacto na gestao judicial e ampliacdo do acesso a justica, nomea-
damente, nos tribunais, tem operado uma transformacédo da sua organizacao e
gestdo através da reengenharia de procedimentos e processos de trabalho, modifi-
cando a natureza do trabalho, reconfigurando as profissoes juridicas e a prestagdo
do servico publico de Justiga (Pedroso, 2021; Sourdin, 2018). Alguns autores, com

1 Segundo a definicdo consensualizada no Artificial Intelligence Act (AI ACT, 2024, p. 166), um
sistema de IA é:

o um sistema baseado em maquinas concebido para funcionar com niveis de autonomia
varia-veis, que pode apresentar capacidade de adaptacdo apds a implantacao e que, para
objetivos ex-plicitos ou implicitos, e com base nos dados de entrada que recebe, infere
a forma de gerar resultados, tais como previsdes, contetidos, recomendagdes ou
decisdes que podem influenciar ambientes fisicos ou virtuais.
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base na tecnologia que esta a ser utilizada por tribunais e sistemas judiciais para
fornecer suporte, admissédo e processos consultivos que visam ajudar os litigantes a
negociar de forma mais eficaz, sem envolver funcionarios do tribunal ou outros
profissionais, preveem que muitos tribunais continuarao a construir e ampliar pla-
taformas e sistemas online que suportam arquivamento, encaminhamento e outras
atividades (Sourdin, 2018). A titulo ilustrativo, a recente crise sanitaria despontada
pela pandemia da COVID-19, em 2020, serviu como catalisador do uso da IA, com
os tribunais a verem-se forcados a prestar os seus servigos quase exclusivamente
online, de que é exemplo a proliferacdo da “Online Dispute Resolution” (ODR) —
resolucdo alternativa de litigios online (Brito & Fernandes, 2020; Thompson, 2015).

A inovagdo promovida pela IA trouxe novas vantagens, sobretudo, na anali-
se e tratamento dos dados, porém, trouxe igualmente novos desafios ao direito e
sua aplicagdo. (Campbell, 2020; Contini, 2020; Reiling, 2020). No &mbito europeu, e
partindo de experiéncias quanto ao uso de programas com recurso a IA najustica, o
foco centra-se sobre as questdes éticas, a necessidade de estabelecer um enquadra-
mento juridico, e uma especial atencdo a drea criminal face as experiéncias na esfe-
ra da justica.

Deste modo, o presente artigo estrutura-se em trés t6picos. O primeiro parte
de uma revisdo da literatura a partir da qual se destacam alguns dos principais ris-
cos associados a aplicagdo da IA na esfera da justica. O segundo tépico retine os
principais documentos produzidos pelas instancias europeias como forma de res-
ponder aos desafios colocados, os quais colocam a ténica sobre a questdo ética, a
necessidade de regulacdo juridica e uma atencao particular sobre a 4rea criminal
com base na justica preditiva, face aos direitos fundamentais. No terceiro tépico, e
quanto a questdo da justica preditiva, em particular, apresentam-se os exemplos
dos programas COMPAS (Correctional Offender Management Profiling for Alter-
native Sanctions) dos Estados Unidos, e do programa HART (Harm Assessment
Risk Tool), do Reino Unido. Apresenta-se, ainda, de forma breve o contexto portu-
gués e o posicionamento quanto a justica preditiva com recurso a IA.

Os riscos da IA na justica— uma (possivel) revisao da literatura

Na politica ptblica da administracdo da justica, o debate sobre o uso das novas tecno-
logias e dalA, de um modo geral, gira em torno dos riscos e desafios que imp&e na sua
utilizagdo. O consenso assenta sobre o reconhecimento de que algumas aplica¢oes de
IA, principalmente no tratamento de dados e informacao, contribuem para uma justi-
¢a mais rapida e eficiente. As ferramentas de IA podem ser utilizadas no sistema de
justica com diversas finalidades: i) busca de jurisprudéncia avangada; ii) resolugdo de
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disputas online; iii) andlise preditiva de decisdes; iv) triagem de processos; v) agrupa-
mento por similaridade de jurisprudéncia; vi) transcri¢do de voz para textos com con-
texto; vii) geracdo semiautomatica de pecas; entre outras. Porém, o tratamento de
decisdes judiciais por LA, deve ser, também, encarado com reservas (Contini, 2020; Re-
iling, 2020). E sobre estas mesmas reservas que incidira o presente tpico.

De acordo com a revisdo da literatura quanto ao recurso da IA na administra-
¢do dajustica, os problemas assentam sobre a forma como os algoritmos aplicados
sdo selecionados e programados. Um dos principais riscos diz respeito a transpa-
réncia processual, relacionada com a opacidade dos algoritmos. A programagao
dos algoritmos nao permite compreender como os inputs chegaram aos resultados,
gerando um efeito de caixa-preta (“black box”) (Wisser, 2019). O processo de inter-
pretacdo dos dados torna-se opaco, ndo havendo transparéncia no tratamento dos
dados e como tal resulta na decisdo, até mesmo para os proprios programadores
dos algoritmos. No ambito juridico, é essencial que as novas tecnologias de auxilio
a decisdo judicial sejam capazes de funcionar como instrumento de apoio para um
juiz humano, e nesse sentido, sejam capazes de fornecer a fundamentacao exigida
por lei. Porém, a opacidade envolvida no uso e construgdo dos sistemas inteligen-
tes pode dificultar, ou mesmo tornar invidvel, esse tipo de fundamentacdo (Mara-
nhdo et al., 2021).

Um outro risco que se associa a questdo da transparéncia, sao os “vieses algo-
ritmicos” que dao origem a riscos de discrimina¢do. O viés algoritmo ocorre
quando as “mdquinas refletem os valores humanos implicitos envolvidos na pro-
gramacao” (Nunes & Marques, 2018, p. 425). A IA estando dependente da inter-
vencdo humana, estd submetida as opgoes éticas daqueles que a programam e
alimentam o banco de dados que serviréd de base para a tomada de decisdes. Atra-
vés do machine learning?, os sistemas sdo capazes de se adaptarem a novas circuns-
tancias e de extrapolar padrdes originais, fazendo com que certas dificuldades e
divergéncias hermenéuticas acabem por ser reproduzidas num novo formato
(Martins, 2021). Quer isto dizer, que se os dados sdo tendenciosos, as desigualda-
des estruturais e os preconceitos inculcados nos mesmos serdo amplificados por
meio da atividade da IA (cf. Silva & Ehrhardt Junior, 2020), de que sdo exemplo o
programa COMPAS e o programa HART, de que falaremos mais adiante.

O tratamento dos dados pela IA comporta, assim, o risco de as decisdes pode-
rem ser apresentadas como neutras e objetivas, quando na realidade nao o séo,

2 “Machine learning” (“aprendizagem da maquina”) é o processo de usar modelos mateméticos de
dados para ajudar um computador a aprender sem instrucao direta, permitindo que um sistema
de computador continue a aprender e melhorar por conta prépria, com base na experiéncia
(IBM, s.d.).
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colocando em risco a discricionariedade judicial, a independéncia e, em tltima
analise, ojulgamento justo, tornando-se uma questdo institucional e constitucional
(cf. Contini & Reiling, 2022). A interpretacao do direito processual, na pratica, é fei-
ta por quem cria, desenvolve, ou controla, o software, o qual com base em correla-
¢Oes estatisticas entre os dados, auxilia o juiz nas suas decisdes. A questdo é que
este processo por se apresentar como “ciéncia dos dados”, pode ser falacioso quan-
to a influéncia que opera no juiz (cf. Contini & Reiling, 2022).

Existe, ainda, o risco sobre a seguranca e a confiabilidade dos sistemas. A
questao da responsabilidade pelos sistemas— a “accountability” — evidencia a im-
portancia do cumprimento das normas e da legislagdo para garantir o seu adequa-
do funcionamento, nomeadamente, quanto a privacidade e protecdo de dados
pessoais, a propriedade dos algoritmos e, ainda, a seguranca da informagao e inte-
gridade de dados e sistemas (Ettekoven & Prins, 2018; Novellietal., 2023). Ouso in-
devido de dados pessoais e atentados a privacidade, destaca esta matéria devido
ao facto da sua componente técnica estar diretamente ligada a ética (ex: discrimina-
¢do), a confianca (ex: integridade dos sistemas) e a seguranca (ex: hacks de dados e
sistemas) (cf. Organisation for Economic Cooperation and Development [OECD],
2023).

O contexto europeu — Conselho da Europa e Unido Europeia

No contexto europeu, face ao exposto, as principais preocupagdes recaem sobre a
defini¢cdo de um quadro juridico regulatério da concecado, desenho e aplicagao da
IA de modo a garantir o respeito pelos direitos fundamentais e os principios de um
Estado de Direito democrético. As diferentes instancias europeias, como o Conse-
lho da Europa, a Unido Europeia (UE) e suas institui¢des, tém produzido diversos
documentos e orienta¢des nesse sentido, alguns dos quais se destacam na Tabela 1,
aqui apresentada.

Quanto aos direitos fundamentais, vale a pena assinalar a carta ética da
Comissdo Europeia para a Eficiéncia da Justica, a CEPE]J, a qual teve o mérito de
elaborar o primeiro documento sobre esta tematica— Carta Etica sobre o Uso de Inte-
ligéncia Artificial em Sistemas Judiciais (Comissdo Europeia para a Eficiéncia da Justi-
ca [CEPE]] 2018) —, demonstrando, também, a sua importancia quanto a area da
justica e identificando cinco principios éticos: i) Principio de respeito aos direitos
fundamentais; ii) Principio de ndo-discriminacao; iii) Principio de qualidade e se-
guranga; iv) Principio da transparéncia, imparcialidade e equidade; e v) Principio
“sobre o controlo do utilizador”. Estes procuram dar resposta aos principais desa-
fios colocados pela utilizacdo da IA na justica, os quais foram apurados pelas
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Tabela 1

139

Documentos produzidos pelas instancias europeias

Conselho da Europa

Unido Europeia

1) Carta Etica sobre o Uso de Inteligéncia Artificial em
Sistemas Judiciais (2018) pela Comissao Europeia
para a Eficiéncia da Justica (CEPEJ)

1) Criagé@o do Grupo de peritos de alto nivel sobre a IA
(GPAN IA)

2) Possivel introdugdo de um mecanismo de
certificacdo de ferramentas e servigos de inteligéncia
artificial na esfera da justica e do judiciario: Estudo de
Viabilidade (2020)

2) Orientagdes éticas PARA UMA IA DE CONFIANGA
(2019) (pelo GPAN— IA)

3) Roteiro revisto para garantir um acompanhamento
adequado da Carta Etica da CEPEJ sobre o uso de
inteligéncia artificial nos sistemas judiciais e seu
ambiente (2021)

3) LIVRO BRANCO sobre a inteligéncia artificial—
Uma abordagem europeia virada para a exceléncia e a
confianga (2020)

4) CAHAI— Comité ad-hoc de Inteligéncia (2019-2021)

4) Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho

que estabelece regras harmonizadas em matéria de
inteligéncia artificial (regulamento inteligéncia artificial)
e altera determinados atos legislativos da Unido (2021)
— "Al ACT"

(ultima versao aprovada a 13 de margo de 2024)

Possiveis elementos de um quadro juridico sobre
inteligéncia artificial baseado nas normas do Conselho
da Europa sobre direitos humanos, democracia e
Estado de direito (2021)

5) CAl— Comité de Inteligéncia Artificial (CAI)
(2022-2024)

5) Acesso a Justica— Aproveitando as Oportunidades
da Digitalizagédo" (2020)

6) Proposta de Diretiva de Responsabilidade por
Inteligéncia Artificial (AILD) (2022)

Fonte: Autores.

experiéncias dos programas aplicados, seja pela andlise de big data como, principal-
mente, por alguns programas baseados em justica preditiva.

Paralelamente, a UE, através da criagdo do grupo de peritos de alto nivel, se-
guiu um raciocinio semelhante com a elaboragdo das Orientacoes éticas para uma IA
de confianga (Grupo de Peritos de Alto Nivel Sobre a Inteligéncia Artificial [GPAN
IA], 2019). Embora com um carécter mais geral, no relatério sao identificados os
sete principais requisitos: “1) Agdo e supervisdao humanas; 2) Solidez técnica e se-
guranga; 3) Privacidade e governacédo dos dados; 4) Transparéncia; 5) Diversidade,
nao discriminagdo e equidade; 6) Bem-estar societal e ambiental; e 7) Responsabili-
zagdo.” (GPAN IA, 2019, pp. 17-18). Estes requisitos mais ndo sdo do que uma for-
ma de respeitar os direitos e liberdades fundamentais, pedra angular para ambas
as instancias europeias. A concegdo, programacao e aplicagdo da IA deve estar su-
jeita a supervisdo dos seres humanos, e ao ser concebida e aplicada por estes, deve
igualmente seguir padrdes éticos que sejam universalmente reconhecidos. O im-
portante serd sempre o respeito e a seguranca dos seres humanos.

De mencionar também a preocupacdo com a regulagdo politica e juridica da
IA. O Artificial Intelligence Act— AI ACT (2024, p. 1) tem como:
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objetivo a melhoria do funcionamento do mercado interno mediante a previsdo de
um regime juridico uniforme, (...) em conformidade com os valores da Unido, a fim
de promover a adog¢do de uma inteligéncia artificial (IA) centrada no ser humano e de
confianga.

Oregulamento foi recentemente aprovado pelo Parlamento Europeu, em margo de
2024, marcando um dos derradeiros passos de uma iniciativa que teve inicio em
2021. E de realcar que o AI ACT é a primeira iniciativa regulatéria global e abran-
gente, com o objetivo de se constituir, apds o seu processo de aprovagdo, num ins-
trumento de hard law vinculativo para todas as pessoas e entidades publicas e
privadas produtoras ou usudrias de IA no espago dos 27 Estados da UE.

Assente numa abordagem baseada no risco (risco inaceitavel, alto risco, risco
limitado e risco minimo), os sistemas de IA de “alto risco” sdo os que criam riscos
significativos para a satide e a seguranga ou para os direitos fundamentais das pes-
soas, os quais terdo de cumprir um conjunto de requisitos obrigatérios horizontais
para uma IA de confianga e seguir procedimentos de avaliacdo da conformidade
antes de poderem ser colocados no mercado da Unido (AI ACT, 2024). Incluem-se
aqui os sistemas de IA:

concebidos para a administragdo dajustica e os processos democraticos (...) tendo em
conta o seu impacto potencialmente significativo na democracia, no Estado de direito
e nas liberdades individuais, bem como no direito a acdo e a um tribunal imparcial.
Em particular, para fazer face aos riscos de potenciais enviesamentos, erros e opacida-
de, éapropriado classificar como sendo de risco elevado os sistemas de IA concebidos
para serem utilizados por uma autoridade judiciaria ou para, em seu nome, auxiliar
autoridades judiciarias na investigacao e interpretacgdo de factos e do direito e na apli-
cacdo da lei a um conjunto especifico de factos. (Al ACT, 2024, p. 61)

Entre as praticas proibidas no espago europeu encontram-se os sistemas de catego-
rizacdo biométricos que sdo baseados em caracteristicas sensiveis ou, ainda, a
proibigdo do uso de imagens de rostos retiradas da internet ou de sistemas de vide-
ovigilancia para criar bases de dados de reconhecimento facial; o uso de sistemas
de reconhecimento de emog¢des no local de trabalho ou escolas, a criacdo de ran-
kings sociais, ou o que se considera “policiamento preditivo”, quando é baseado
apenas no perfil das pessoa ou na avaliagdo das suas caracteristicas; e o uso de IA
que possa manipular o comportamento humano ou explorar as vulnerabilidades
dos utilizadores (cf. Al ACT, 2024).

No que a parte criminal diz respeito, evidencia-se que o exercicio de importan-
tes direitos fundamentais processuais, como o direito a a¢do e a um tribunal
imparcial, o direito a defesa e a presuncdo de inocéncia, ndo pode ser prejudicado,
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em particular, pela falta de transparéncia e explicabilidade dos sistemas de IA. Espe-
cificamente quanto aos sistemas de IA de alto risco concebidos para serem utilizados
por autoridades de aplicagdo da lei, ou em seu nome, ou por 6rgaos ou organismos
da Unido em apoio das autoridades de aplicacdo da lei, sdo realgados os que servem:

para avaliar o risco de uma pessoa singular vir a ser vitima de infracdes penais, como
poligrafos e instrumentos semelhantes, para avaliar a fiabilidade dos elementos de
prova no decurso da investigagdo ou da repressao de infracdes penais, e, na medida
em que tal ndo seja proibido nos termos do presente regulamento, para avaliar o risco
de uma pessoa singular cometer uma infragao ou reincidéncia ndo apenas com base
na defini¢ao de perfis de pessoas singulares ou na avaliacdo de os tragos e caracteristi-
cas da personalidade ou do comportamento criminal passado de pessoas singulares
ou grupos, para a defini¢do de perfis no decurso da detecdo, investigacao ou repres-
sdo de infragdes penais. (Al ACT, 2024, p. 58)

E notoria a preocupacio quanto ao impacto da utilizagdo da IA najustica criminal,
por ser nesta drea cuja ética, controlo e seguranca, elementos transversais em todos
os documentos produzidos, mais se revelam problematicas na aplicacdo da lei e
harmonizagdo da jurisprudéncia. Existe uma preocupagdo particular com a area
penal, realcando-se que alguns campos do direito sdo mais sensiveis do que outros,
devido as ramificagdes das decisdes judiciais para as liberdades pessoais, pelo que
a criminologia e o direito penal sdo geralmente identificados como areas do direito
onde o uso da IA deve ser encarado com a maxima cautela (Comissdo Europeia
para a Eficiéncia da Justica [CEPE]], 2020).

E importante referir que na ja mencionada Carta Europeia de Etica sobre o Uso da
Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seu ambiente (CEPE], 2018), adotada pela
CEPE]J, pode ler-se na introdugdo que o

tratamento de decisdes judiciais por inteligéncia artificial, de acordo com os seus cria-
dores, é suscetivel, em matéria civil, comercial e administrativa (...) Em matéria pe-
nal, a sua utilizacdo deve ser considerada com as maiores reservas, a fim de evitar a
discriminacao com base em dados sensiveis, em conformidade com as garantias de
um julgamento justo. (CEPEJ, 2018, p. 4)

Relativamente & matéria criminal, a avaliacdo é a de que:

mesmo ndo sendo especificamente concebidas para serem discriminatorias, a utiliza-
¢do de estatisticas e de LA nos processos penais mostrou um risco de provocar o ressur-
gimento de doutrinas deterministas em detrimento de doutrinas de individualizacao
da sancao, que foram amplamente adquiridas desde 1945 na maioria dos sistemas judi-
ciais europeus. (CEPE], 2018, p. 39)

SOCIOLOGIA ON LINE, n.° 35, agosto 2024, pp. 134-155 | DOI: 10.30553 /sociologiaonline.2024.35.6



142 Joao Pedroso e Andreia Santos

Nesta senda, o Comité Europeu sobre problemas de crime (European Committee
on Crime Problems — CDPC)3, o qual coordena as atividades do Conselho da Euro-
pana area da prevencao e controlo do crime, tem depositado sobre a IA uma aten-
¢doredobrada. No estudo Feasibility Study on a future Council of Europe instrument on
artificial intelligence and criminal law, e devido a implementacgdo dos sistemas deIA e
a ocorréncia dos primeiros incidentes e acidentes, ficou claro que na area dajustica
criminal, ndo apenas a alocagdo da responsabilidade, como também o respeito por
certos direitos fundamentais, em particular, os direitos judiciais, constituem-se
numa questdo peculiar (European Committee on Crime Problems [CDPC], 2020).
Em causa estdo, principalmente, o respeito pelo direito a um julgamento justo, con-
sagrado nos artigos 5.% 6.° e 7.° da Convengdo Europeia dos Direitos Humanos
(CEDH), juntamente com o respeito pela vida privada, salvaguardado pelo artigo
8.°da CEDH, dado que sdo afetados quando os dados coletados e usados pelos sis-
temas de IA podem ser oferecidos como prova em processos criminais.

Em outubro de 2021, no que diz respeito a UE, o Parlamento Europeu apro-
vou a resolugdo sobre A inteligéncia artificial no direito criminal e a sua utilizagdo pelas
autoridades policiais e judicidrias em questoes criminais. O documento reforca que a uti-
lizagdo de aplicacdes de IA no dominio da justica e da aplicagdo da lei:

sejam tomadas de forma transparente, salvaguardando na integra os direitos funda-
mentais e, em particular, ndo perpetuem a discriminagdo, a parcialidade ou os pre-
conceitos, onde quer que existam; considerando que as opgdes politicas pertinentes
devem respeitar os principios da necessidade e da proporcionalidade, de modo a ga-
rantir a constitucionalidade e um sistema judicial equitativo e humano. (Parlamento
Europeu [PE], 2021b, p. 4)

Pela parte da UE ¢, ainda, pertinente mencionar o relatério conjunto da eu-LISA —
aagéncia da UE para a gestdo operacional de sistemas informéaticos de grande esca-
la na area de liberdade, seguranca e justica— e do EUROJUST — a agéncia da UE
para a cooperagdo da justica criminal —, intitulado Artificial Intelligence — suppor-
ting cross-border cooperation in criminal justice (eu-LISA & EUROJUST, 2022). O rela-
torio assinala os seus efeitos positivos, identificando situa¢des em que IA pode ser
aplicada efetivamente, resultando em ganhos significativos sem implicagdes éticas
ou legais de grande relevancia. Contudo, também concluem que o desenvolvimen-
to e a implantagdo de solu¢des baseadas em IA devem ser avaliados com cuidado
especial, a fim de evitar situagdes em que os direitos e liberdades fundamentais dos
individuos sejam afetados negativamente e as pessoas sejam submetidas a varias

3 Cf. European Committee on Crime Problems (CDPC, s.d.).

SOCIOLOGIA ON LINE, n.° 35, agosto 2024, pp. 134-155 | DOI: 10.30553 /sociologiaonline.2024.35.6



INTELIGENCIA ARTIFICIAL E JUSTICA CRIMINAL 143

formas de discriminagdo, limita¢des de direitos, tratamento injusto, etc. Para tal, é
sugerida uma abordagem baseada no risco, integrando uma analise de cus-
tos-beneficios, direitos fundamentais e avaliagdo de protecao de dados, por forma
a determinar aspetos a salvaguardar na aplicagdo e implementacao dos sistemas de
IA na prética (cf. eu-LISA & EUROJUST, 2022).

Justica preditiva: o exemplo do COMPAS e do HART

A predicao consiste no uso de dados anteriores, algoritmos estatisticos e técnicas
de machine learning para identificar a probabilidade de resultados futuros, o que co-
loca questdes éticas relativamente a previsdo das decisdes (Godefroy et al., 2019;
Reiling, 2020). Pode afirmar-se que a IA da origem a uma forma de “justiga prediti-
va”, através da “definicao de perfis pessoais discriminadores”. O uso da IA em
programas na drea criminal, com a utilizacdo de algoritmos para tragar o perfil dos
individuos alegadamente delinquentes pode representar o:

efeito de “circulos viciosos” e “profecias autorrealizadas”: as vizinhangas considera-
das em risco atraem mais atencao da policia e a policia deteta mais crime, o que leva a
uma vigilancia policial excessiva das comunidades que nelas vivem (...) [dando ori-
gem a] uma possivel “tirania do algoritmo” que poderia minimizar ou mesmo substi-
tuir progressivamente o julgamento humano". (CEPE], 2018, p. 39)

Vejamos entdo, dois exemplos desta justiga preditiva.

O primeiro, o COMPAS (Correctional Offender Management Profiling for
Alternative Sanctions) nos Estados Unidos da América (EUA), concebido pela em-
presa Northpointe e utilizado na justica americana, ¢ um programa de calculo do
risco de reincidéncia criminal e de auxilio na decisdo judicial.

Este inclui 137 perguntas* respondidas pelo réu, ou informagdes extraidas
de registos criminais, nomeadamente, se tem dificuldade para pagar contas, his-
torico familiar, histérico criminal do acusado, etc., e em que o algoritmo classifica
a pessoa numa escala de 1 (baixo risco) a 10 (alto risco), sendo que as suas conclu-
soes auxiliam o juiz a decidir sobre a sentenca. O algoritmo preocupa-se princi-
palmente com o risco de reincidéncia, destinando-se a ser utilizado na tomada de
decisdes de libertacao pré-julgamento (fianca) e liberdade condicional. Uma va-
ridvel que ndo aparece é araca do réu, contudo, muitas das varidveis utilizadas no
COMPAS estdo fortemente correlacionadas com a raga, a qual esta incorporada

4 Cf. ProPublica (s.d.).
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na estrutura e na histéria do sistema de justiga criminal nos Estados Unidos
(Fraenkel, 2020).

De acordo com um estudo levado a cabo pela ONG ProPublica, o programa
erroneamente coloca sob o risco de incidéncia criminal uma maior taxa de pessoas
de origem afro-americana, o qual foi identificado como duas vezes superior relati-
vamente a outras populagoes (cf. CEPE], 2018). Podem indicar-se duas principais
fontes que contribuem para discriminagdo racial: o préprio preconceito inerente do
programador que é inculcado na criacdo do algoritmo; e os diversos fatores que o
algoritmo leva em consideracao sobre os réus (Zhang & Han, 2022). Quanto ao pri-
meiro, muitas vezes o programador ndo se apercebe que existe preconceito, tor-
nando o algoritmo tendencioso. Da mesma forma, a raca ndo deveria ser levada em
consideragdo ao projetar os algoritmos, no entanto, se os programadores incluirem
araca como critério nos algoritmos, diferentes racas receberdo pontuacées diferen-
tes, resultando em preconceito racial. Além disso, se a maioria, ou quase todos, os
programadores forem da mesma raga, as questdes raciais perdem relevancia (cf.
Zhang & Han, 2022). No que diz respeito a segunda fonte, trata-se de fatores estati-
cos, isto é, os fatores que ndo podem ser alterados, como a raca, o histérico profissi-
onal, a educagdo e o histérico criminal dos réus. Estes referem-se a historia dos
individuos, portanto, ndo podem mudar, e uma vez que ndao mudardo no futuro,
utilizar a histéria passada dos arguidos para prever as suas agdes pode conter pre-
conceito. Por exemplo, os individuos com ensino superior receberiam pontuagdes
de risco relativamente mais baixas no COMPAS do que os individuos sem escolari-
dade; os réus com trabalho a tempo inteiro e salarios elevados receberiam pontua-
¢Oes de risco mais baixas do que aqueles sem trabalho. Deste modo, muitos
arguidos provém de um contexto de vulnerabilidade socioeconémica, o que resul-
ta numa pontuacado de risco mais elevada do que os arguidos mais privilegiados
(cf. Zhang & Han, 2022).

Vaérios criticos levantaram a possibilidade de que os modelos de computador
que aprendem padrdes de dados podem ser sutilmente tendenciosos contra certos
grupos com base em preconceitos embutidos nesses dados (Surden, 2019). Nesta pers-
petiva, outros autores afirmam que a abordagem racional, cientifica e “neutra em ter-
mos de valor” para a condenacao funciona para obscurecer as formas pelas quais a
avaliacdo derisco atribui um estigma a certas caracteristicas individuais. A questdo é a
de que a tomada de decisdes tendenciosa, ou preconceituosa, é meramente substituida
por um procedimento padronizado que tem um preconceito inerente contra a margi-
nalidade socioeconémica. Em resumo, a racionalizacdo funciona para legitimar a es-
tigmatizacdo e, portanto, a reproducao da marginalizagdo e da desigualdade através
de procedimentos de condenagéo baseados no risco (cf. van Eijk, 2017).
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Tal s6 veio demonstrar a “fragilidade social e econémica de certos grupos de
populacdes (...) [e] a falta de transparéncia nos processos de operagdo dos algorit-
mos concebidos por empresas privadas” (CEPE], 2018, p. 41)°.

Numa anélise do programa COMPAS, Contini (2020) assinala que se trata de
uma autoridade extrajudicial (uma empresa privada) que inscreveu no sistema as
regras a serem adotadas para calcular os riscos de reincidéncia. Tais regras sao fe-
chadas, “black boxed”, justificadas em termos gerais e inacessiveis aos juizes, ou aos
envolvidos no processo. Uma vez instalado o sistema, é provavel que o utilizador
delegue a maquina a decisdo sobre a prisdo preventiva. A questdo que se impoe é:
serd que o juiz estd disposto a ir contra um célculo de avaliagdo de risco feito por
uma méquina? (Contini, 2020). Num cenério diferente, o juiz pode decidir manter
um réu sob custddia devido a sua avaliacao do risco de reincidéncia, mas o sistema
de IA pode prever uma baixa probabilidade de reincidéncia. Estara o juiz disposto a
ignorar a sugestdo da maquina e manter o arguido preso? O risco de que o sistema
aumente o ndmero de falso-positivos é alto; isto é, pessoas mantidas sob custédia
que poderiam ter sido libertadas. O uso de tais sistemas fornece uma influéncia nova
e indevida na tomada de decisdes judiciais, colocando em risco a independéncia ju-
dicial e o julgamento justo. As “sugestdes” de sistemas inescrutaveis tornam-se in-
fluéncias indevidas na tomada de decisoes judiciais, afetando a independéncia e a
justica judicial (cf. Contini, 2020).

O segundo, o programa HART (Harm Assessment Risk Tool), desenvolvido
em parceria com especialistas em estatistica da Universidade de Cambridge e a poli-
cia de Durham, enquanto programa de auxilio quanto a decisao policial na avaliagdo
de detidos sobre a reincidéncia. O objetivo era permitir que os presos classificados
como de risco moderado— com a possibilidade de reincidéncia de crime, mas sem
ser violento— fossem elegiveis para o programa Checkpoint— uma “disposi¢do
extrajudicial”, isto €, uma forma de lidar com uma ofensa que nao requer processo
em tribunal, destinada a reduzir futuros delitos, adaptando estratégias de inter-
vencado que possam ajudar os individuos a deixar a “vida do crime”.

O programa HART, que esta a ser testado desde 2017, tomou como base a
aprendizagem automatica usando arquivos da Policia de Durham de 2008 a 2012
(104.000 casos), cuja aprendizagem tomou como base as decisdes policiais, e a par-
tir desta informacao, foi classificado o risco de reincidéncia (baixo, moderado ou

5 Deve referir-se que as conclusdes da ProPublica foram criticadas, tanto por motivos técnicos rela-
cionados com a validade da analise estatistica como em rela¢do a forma como as conclusdes foram
relatadas. No entanto, mesmo um autor de uma destas refutacdes criticas sugeriu que “o que pa-
rece ser tendencioso ndo estd na ferramenta — esta no sistema”. Tal parece reintroduzir a nogao de
“techwashing” — e as consequéncias prejudiciais e discriminatérias para os individuos séo pratica-
mente as mesmas, independentemente da descri¢do do problema (cf. Cilevics, 2020, p. 12).
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alto), sem que os dados tivessem necessariamente relacionados com a natureza do
crime em causa. A maior parte desses fatores concentram-se no histérico de com-
portamento criminoso do individuo, ao que acresce o nimero de relatérios policia-
is sobre o individuo, e outras varidveis como a idade, o sexo e dois tipos de cédigo
postal residencial. Este tltimo fator é relevante, dado que uma investigacao levada
a cabo pelo Big Brother Watch (2020), uma organizacao de defesa de liberdades ci-
vis e de direitos humanos, identificou que uma das variaveis de cédigo postal inse-
ridas no sistema HART resultava de um produto de dados de marketing comercial
da empresa de dados global Experian, conhecido como “Mosaic”. O “Mosaic” é
uma ferramenta de segmentacao social, geografica e demogréfica, que consiste em
esteredtipos de c6digos postais criados a partir de 850 milhdes de dados, incluindo
dados dos censos, etnia, dados de satide, emprego, beneficios infantis e subsidios
de apoio ao rendimento, nomes familiares e pessoais vinculados a etnia, dados ex-
traidos de fontes online, entre outros (cf. Big Brother Watch, 2020). Estes dados sdo
utilizados para tracar o perfil de 50 milhdes de adultos no Reino Unido, com base
nos seus codigos postais, criando perfis estereotipados através da atribuicao de ca-
racteristicas demogréficas, os quais, em 2018, incluiam categorias como “Heranca
Asiatica”, “Juventude Desconectada”, “Caleidoscépio Lotado”, “Familias com
Necessidades” ou “Trabalhadores com baixo salario”. A titulo ilustrativo, o “Calei-
doscépio Lotado” foi descrito como familias “multiculturais” que provavelmente
vivem em apartamentos “apertados” e “sobrelotados”, com nomes como “Abdi” e
“Asha”, e as “Familias com Necessidades” foram descritas como recebendo “uma
série de beneficios” com nomes como “Stacey”, enquanto os “Trabalhadores com ba-
ixo salario” foram tipificados como tendo “poucas qualificacdes” e “assiduos espeta-
dores de televisao”, com nomes como “Terrence” e “Denise” (cf. Big Brother Watch,
2020). A investigagdo realcou que permitir este tipo de dados de perfil, que inclui ndo
apenas dados étnicos, mas toda uma série de outras informagoes socioeconémicas e
raciais, sejam utilizados em algoritmos do sector ptblico é discriminatério e, no sis-
tema dejustica criminal, conduziria a préticas injustas e decisdes imprecisas®. Os mé-
todos utilizados pelo programa HART foram alvo de criticas, por constituir uma
abordagem estatistica de uma amostra de dados, que conduz a um resultado de dis-
criminacdo negativa de certos individuos e grupos (Reiling, 2020).

Na 6tica da investigagdo criminal, as decisdes com base nos sistemas de IA co-
lidem com diferentes liberdades fundamentais, nomeadamente, a presuncédo de
inocéncia. A nova linguagem da matematica, que ajuda a definir novas categorias

6 Aposainvestigacdo do sistema HART pela Big Brother Watch, a Policia de Durham removeu os
dados do Experian Mosaic ainda em 2018.
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como “pessoa de interesse”, redireciona as atividades das institui¢des que aplicam
o direito para individuos ainda ndo considerados “suspeitos”. As novas nogdes
que estdo a ser criadas contrariam os padrdes de prova estabelecidos no processo
penal (Zavrsnik, 2020). Segundo Zavrsnik (2020, p. 575), os seus efeitos podem ser
observados relativamente a principios como a igualdade e discriminagdo, nos qua-
is 0 “over-policing” (“sobre-policiamento”; “policiamento excessivo”), derivado de
programas de “justica preditiva”, ocorre quando a policia patrulha dreas com mai-
or taxa de crimes, o que por sua vez amplia a necessidade de policiamento de areas
ja policiadas. Este € um excelente exemplo do efeito de “circulo vicioso” do uso do
machine learning no dominio do controlo do crime. Contudo, o “sob-policiamento”,
isto é, quando a policia ndo escrutina certas areas na mesma medida que outras,
torna-se ainda mais problematico, conduzindo a um sentimento e experiéncia ndo
proporcional de justiga. Alguns tipos de crime sdo entao mais propensos a serem
julgados do que outros e o principio central da legalidade — a exigéncia de que to-
dos os crimes sejam julgados ex officio, por oposigdo ao principio da oportunidade,
nao é respeitado.

Os criminologistas criticos mostraram como a propria definigdo de crime— e
ainda mais a acusacdo do crime — é inerentemente politica: as institui¢des que apli-
cam o direito/lei sdo forcadas a tomar decisdes “politicas” sobre qual crime proces-
sar e investigar, devido aos recursos materiais e humanos serem limitados. Estes
priorizam as atividades de forma explicita ou implicita. A desigualdade no policia-
mento preditivo altera, portanto, a percegdo do que é considerado como “crime gra-
ve” em primeiro lugar (cf. Zavrsnik, 2020). Em suma, analisam-se dados histéricos
relativos a taxas de reincidéncia de amostras de criminosos, o que permite determi-
nar quais os fatores que estdo estatisticamente relacionados com a reincidéncia,
com o escrutinio de dados pessoais que incluem a sua vivéncia familiar, atividade
profissional, estabilidade familiar, entre outros fatores preditivos como o género, a
raga e a classe social, os quais sdo incorporados num algoritmo estatistico que pesa
mais fortemente uns fatores em relagdo a outros (cf. Alberto, 2024). O seu impacto
pode, portanto, ser considerado paradoxal quando aplicado no processo penal,
dado que, se por um lado, a utilizacdo da IA pode ser ttil para prevenir e avaliar o
risco criminal, por outro lado, estes avancos tecnolégicos na justica podem ser con-
siderados invasivos e:

potencialmente suscetiveis de afetar esferas de direitos de individuos, fronteiras in-
transponiveis para o Estado, e que poderao restringir tragicamente a funcao da priva-
cidade, ndo apenas ao nivel do livre desenvolvimento da personalidade individual,
como também ao nivel de manuteng¢io de uma democracia viva. (Alberto, 2024, p. 8)
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Assim, na area penal, pode afirmar-se:

existem riscos potenciais de discriminagdo quando se considera que estes instrumen-
tos, que sdo construidos e interpretados por seres humanos, podem reproduzir desi-
gualdades injustificadas e ja existentes no sistema de justica penal em causa; em vez
de corrigir certas politicas problematicas, a tecnologia pode acabar por legitima-las.
(CEPE], 2018, p. 43)

O contexto portugués quanto a justica preditiva

Na Europa continental pode afirmar-se que ainda é rara a utilizagdo de instrumen-
tos preditivos. Sobre esta perspetiva, Anabela Rodrigues (2023) afirma que tal se
deve ao modelo dejustica penal dos sistemas anglo-saxénicos com reflexo nas fina-
lidades da punigdo, e onde continua a ter destaque a fase de julgamento (de discus-
sdo da questdo da culpa), na qual a intervencdo humana é essencial. Para além
disso, acrescenta que no dmbito do:

Regulamento Geral da Prote¢ao de Dados (RGPD) e o Regulamento que estabeleceu a
Autoridade Europeia para a Protecdo de Dados (...), no ordenamento juridico portu-
gués, que a Lein.®58/2019, de 8 de agosto, que assegura a execugdo do RGPD, é mais
protetora das pessoas do que o RGPD, uma vez que nio prevé que o consentimento do
titular dos dados legitime a sua sujei¢do a uma decisdo tomada exclusivamente com
base no tratamento automatizado, incluindo a defini¢do de perfis. (Rodrigues, 2023,
pp. 228-229)

Quer isto dizer que é proibido o recurso exclusivo ao tratamento de dados pessoais
para fundamentar decisdes, bem como outras finalidades no ambito do processo
penal (cf. Rodrigues, 2023).

Em Portugal, a 4rea da justica tem vindo a reforcar o esforco de moderniza-
¢do, simplificacao e transformacdo digital, de que é exemplo a Estratégia GovTech
da Justica, “materializa-se num conjunto de projetos de inovagdo e transformacao
digital, desenvolvidos em colaboragdo com universidades, centros de investigacao
e startups com o objetivo de tornar os servigos da justica mais dgeis e eficientes”
(PORTUGAL.GOV.PT, 2023, para. 1). O recurso a IA no sistema de justica portu-
gués, toma como base um modelo de “machine learning”, com o objetivo de melho-
rar a informagdo prestada quanto aos servicos disponibilizados na internet (Lusa,
2023a). A nova tecnologia serd utilizada para validar a autenticidade dos docu-
mentos necessarios aos pedidos efetuados, nomeadamente, em processos de con-
cessdo de nacionalidade, sendo também aplicada na anonimizagdo de decisdes
judiciais procedendo automaticamente a remocao de dados pessoais e aliviando,
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assim, a carga de trabalho manual dos funcionarios judiciais (Lusa, 2023a). Encon-
tra-se, igualmente, em desenvolvimento, uma ferramenta de IA para ajudar no
aconselhamento juridico denominada Guia prdtico da Justica (Secretaria-Geral do
Ministério da Justiga [SGM]], s.d.), que consiste numa espécie de “Chat GPT” (com
uma componente de IA com base no modelo de linguagem, e usando técnicas de
deep learning para conseguir criar uma linguagem natural) para questdes simples
sobre temas como o casamento, divércio e criagdo de empresas.

Os programas de apoio a decisdo judicial ainda ndo sdo uma realidade em
Portugal. Porém, e mesmo que ndo existam ainda, no que diz respeito ao recurso a
IA no apoio as decisdes judiciais, a perspetiva do poder judicial é a de que a utiliza-
¢do das tecnologias de IA ndo pode substituir o papel do juiz na formacéo da deci-
sdo, e nao deve poder enviesar ou interferir negativamente na fundamentacao das
decisdes (Lameira, 2021). No &mbito de uma “reforma da justica”, e contemplando
inevitavelmente o impacto da IA, existe o consenso de que a sua aplicagdo pode
servir como uma espécie de assistente judicial eletrénico, para, por exemplo, pre-
parar e auxiliar ojuiz na redagdo das decisdes finais, essencialmente, servindo para
reduzir o trabalho material do julgador em varias matérias, como na indexacéo e
classificacdo dos dados constantes do processo eletrénico ou dos seus anexos, no
calculo de indemnizagoes, etc. (cf. Coelho et al., 2023). Contudo, quanto a analise
jurisprudencial preditiva, e quanto a processos mais complexos e em que estejam
em causa interesses mais relevantes socialmente como, por exemplo, um julga-
mento criminal, a perspetiva é a de que a IA ndo faz sentido, reforcando que a justi-
ca deve ser feita pelos juizes (cf. Coelho etal., 2023). A visdo é a de que influéncia da
IA na tomada da decisdo final deve ser clara e transparente, no sentido que possa
ser posta em causa pelas partes no processo e contestada em recurso judicial, no
ambito do Estado de Direito e dos direitos fundamentais, garantindo uma adequa-
da articulacdo entre tecnologia, direitos humanos e direitos fundamentais.

No entanto, na area criminal, pode mencionar-se um projeto piloto, criado por
uma empresa portuguesa (a IPS— Inovative Prision Systems), referente a gestdo
penitencidria, com recurso a IA e a andlise preditiva, com o objetivo de ajudar na to-
mada de decisdes na drea da justiga criminal, nomeadamente, o software de adminis-
tragdo “Horus 360° iOMS” (Intelligent Offender Management System)”. Trata-se de
um software de administracdo que integra IA em todo o processo na justiga, fornecen-
do recomendagdes de medidas a aplicar com base no perfil da pessoa. O projeto
assume-se como um “Sistema Inteligente de Gerenciamento de Infratores” que per-
mite gerenciar o ciclo de vida dos cidadaos em custédia ou supervisionados no

7 Cf. Revista JUSTICE TRENDS (s.d.).
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ambito de processos criminais (prisdo e liberdade condicional), e apoiar a tomada de
decisdes no dmbito de detencao, ressocializagdo, intervencédo terapéutica, decisdes
judiciais, decisGes sobre medidas de seguranca, tratamento ou libertagao antecipada
da prisdo. O elemento inovador é o recurso a IA ao longo de todo o processo, desde
que o individuo em conflito com alei é detido, passando pelo julgamento, até ao esta-
belecimento prisional e as recomendagdes de programas de reabilitacao, dependen-
do do perfil e da disponibilidade dos programas que possam existir (Lusa, 2023b).
Embora nao esteja a ser testado em Portugal, encontra-se em “fase piloto” em dife-
rentes paises europeus, com interesse para varias entidades que operam na area da
justica criminal, desde a policia, ao tribunal ou as prisées, contudo, requerendo sem-
pre uma adaptacao as jurisdicdes especificas (Lusa, 2023b).

Conclusao

A chegada da IA a administragdo da justiga trouxe consigo novas oportunidades e
desafios. Pela sua dimensao disruptiva, os maiores riscos relacionam-se com a éti-
ca, a transparéncia e a seguranca na utilizacdo dos dados. A area da justica é parti-
cularmente sensivel a estas questdes devido ao seu papel de garante dos direitos
fundamentais e dos principios do estado de direito, com destaque para a area cri-
minal, na qual a justica preditiva com recurso a IA pode conduzir, entre outros, a
violagdo do direito deigualdade perante alei, da dignidade humana, da ndo discri-
minacdo, da protecdo de dados pessoais e da vida privada, e do direito a agdo e a
um tribunal imparcial.

Nesse sentido, a Europa e suas instancias tém procurado salvaguardar atra-
vés da producgdo de diversas recomendacdes e orientagdes (soft law), que:

todas as solugdes policiais e judiciais baseadas na inteligéncia artificial devem tam-
bém ser utilizadas no pleno respeito pela dignidade humana, pelos principios da ndo
discriminacdo, da liberdade de circulacdo, da presungdo de inocéncia e do direito de
defesa, incluindo o direito ao siléncio, a liberdade de expressao e o livre acesso a infor-
macao, aliberdade de reunido e aliberdade de associacao, aigualdade perante alei, o
principio da igualdade das partes e o direito a um recurso efetivo e a um julgamento
justo (...) deve ser proibida toda e qualquer utilizacdo de IA que seja incompativel
com os direitos fundamentais. (Parlamento Europeu [PE], 2021a, p. 8)

Das experiéncias analisadas neste artigo (COMPAS e HART), fica claro que a inclusao
de algoritmos nas decisdes judiciais criminais através da justica preditiva pode alterar
o proprio caracter dos dados, enviesando de forma discriminatéria os resultados. Da
mesma forma, sendo impregnados de uma suposta objetividade e imparcialidade,

SOCIOLOGIA ON LINE, n.° 35, agosto 2024, pp. 134-155 | DOI: 10.30553 /sociologiaonline.2024.35.6



INTELIGENCIA ARTIFICIAL E JUSTICA CRIMINAL 151

podem condicionar a independéncia dos juizes no seu processo decisério e, por conse-
guinte, o direito a um julgamento justo.

Ora, se na Europa, a maioria dos projetos de IA para utilizagdo na administra-
¢do da justica criminal sdo, ainda, pilotos, em Portugal, estamos, ainda, perante
uma realidade distante. Porém, é inegavel o ritmo com que estas novas tecnologias
se desenvolvem, e ainevitabilidade da sua expansao e uso nas diferentes esferas da
justica, incluindo a criminal. Assim, a concluir, identificamos trés pontos essencia-
is numa agenda futura de reflexdo e de anélise sobre a utilizagdo da IA na justica
criminal e a sua conformidade (ounao) com os direitos fundamentais: i) os proces-
sos de decisdao e de agdo dos decisores publicos e dos atores judiciarios na defesa
da producao e uso destas tecnologias, ao nivel da governagao politica global, euro-
peia e em cada Estado; ii) o recurso a interdisciplinaridade como epistemologia
fundamental para a compreensdo da aplicagdo do direito, o que convoca outras
questdes como o futuro da educacao e formagao juridica, e da relacdo entre ciéncia
e direito; iii) e, por tltimo, as tecnologias de IA de natureza preditiva que venham a
ser utilizadas na justica criminal, mesmo no respeito dos limites éticos e das proibi-
¢Oes juridicas, quando vigentes, nomeadamente, na UE, que impactos e transfor-
magdes irdo produzir na racionalidade, natureza e modo de administrar justica.

Nota

Por decisao pessoal, os/as autores/as do texto escrevem segundo o novo acordo
ortografico.
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NORMAS PARA AUTORES/AS

A SOCIOLOGIA ON LINE s6 aceita propostas para publica¢do de textos ori-
ginais, de cariz sociolégico, que ndo tenham sido anteriormente publicados
ou que estejam em revisao noutra revista.

A revista aceita diferentes tipos de textos: artigos (que poderao ser o resulta-
do de investigacdo em contexto de investigagdo basica/pura ou em contexto
de investigagdo aplicada, investigacdo-agdo) e recensoes.

Estes textos poderao ser escritos em portugués, inglés, francés ou espanhol.

A submissdo devera ser enderegada por correio eletrénico para
sociologiaonline@aps.pt.

A Direcdo darevista procede a uma avaliacdo inicial de todos os textos. No
caso de se adequarem a SOCIOLOGIA ON LINE e cumprirem as normas
de publicagao, encetar-se-4 um processo de revisdao que recorre a avaliado-
res/as externos/as e decorre no formato de duplo anonimato, segundo o
qual os/as revisores/as desconhecem o nome dos/as autores/as e os au-
tores/as desconhecem o nome dos/as revisores/as (através da criagdo de
um ficheiro anonimizado). Este processo inclui pelo menos dois/duas
revisores/as. A decisdo final de publicacdo pertence a Direcao da
SOCIOLOGIA ON LINE.

Para além do ficheiro completo com a identificacdao dos/as autores/as, deve-

ré ser enviado um ficheiro anonimizado, omitindo qualquer referéncia a au-

toria do ficheiro e a eventuais projetos que possam ter financiado a investiga-

¢do. Deve também ser substituida qualquer referéncia a publica¢des anterio-

res dos/das autores/ as, tanto nas citagdes no texto como na lista de referénci-
‘" 4

as, pela palavra “Autor@/s”.

Todos as submissdes serdo sujeitas a um sistema de detecdo de plagio. Em
caso de detegdo de plagio o trabalho ndo sera publicado. Os/as autores/ as fi-
cardo também impedidos de submeter outras publicagdes durante um perio-
do nunca inferior a um ano, sujeito a decisao da Direcdo.

Os trabalhos propostos a SOCIOLOGIA ON LINE devem ser enviados num
ficheiro Word, a corpo 12, fonte Times New Roman e espaco 1,5 sendo a sua
revisdo gramatical e sintatica da responsabilidade dos/as autores/ as.

Os artigos ndo deverdo ultrapassar 9000 palavras, incluindo notas de rodapé
e referéncias.

As recensdes nao devem ultrapassar 1500 palavras, incluindo notas de roda-
pé e referéncias.
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Para os artigos resultantes de trabalho desenvolvido em contexto de investi-
gacdo basica/pura sugere-se que os/as autores/ as sigam a seguinte estrutura
geral: Introducdo; Enquadramento teérico; Objetivos (gerais e especificos);
Meétodo; Resultados; Conclusdes; Financiamento (opcional); Agradecimen-
tos (opcional); Referéncias.

Para os artigos referentes a trabalhos produzidos em contexto de investiga-
cdo aplicada, investigacdo-acdo, sugere-se a seguinte estrutura para estes
textos: Introdugao; Contextualizacdo do fendmeno estudado; Objetivos (ge-
rais e especificos); Diagndstico do contexto de intervengdo; Metodologia; Re-
sultados; Conclusdes; Financiamento (opcional); Agradecimentos (opcio-
nal); Referéncias. Os/as autores/as deverao incluir no texto detalhe relativo
as componentes de inovacado, avaliagdo e monitorizagao.

Asnotas de rodapé devem ser em ntumero reduzido e apresentadas em corpo
10. A sua numeragdo sera continua, do inicio ao fim do artigo.

Os textos escritos em portugués deverdo incluir uma nota final que explicite a
utilizacdo ou néao utilizagdo do novo acordo ortografico. Sugere-se a utiliza-
¢do de uma das seguintes opgdes “Por decisdo pessoal, os/as autores/as do
texto escrevem/ndo escrevem segundo o novo acordo ortogréfico”.

Os elementos ndo textuais nos artigos devem ser organizados em tabelas e
figuras, identificados com numeracédo arabe continua para cada um destes
tipos de elementos. Os titulos de tabelas devem ser apresentados a Bold,
centrados, em corpo 12 e fonte Times New Roman; deve ainda existir um
espago entre o texto e o titulo da tabela/figura e um espago entre o titulo e a
respetiva tabela/figura. Sempre que uma tabela fique cortada, deve transitar
para a folha seguinte.

Os elementos nao textuais devem ser enviados num ficheiro separado no seu
formato original (Excel, SPSS, outros) ou nos seguintes formatos:
1. EPS (ou PDF): Desenhos vetoriais;
2. TIFF (ou JPG): Imagens a cor ou em escala cinza: Resolu¢do minima
de 300 dpi.

No caso do recurso a elementos nao textuais que nao sejam originais e que es-
tejam sujeitos a copyright e/ ou outro tipo de direitos, é necessario uma auto-
rizacdo para a sua utilizacdo ou a aquisi¢do dos direitos correspondentes.

Os artigos devem ser acompanhados de um titulo em portugués e em inglés;
um resumo de até 250 palavras em portugués e outro em inglés (incluindo
uma breve introducado ao estudo; uma referéncia as abordagens tedrica e me-
todolégica utilizadas; os principais resultados; a conclusao e a relevancia do
trabalho); 4 palavras-chave em portugués e 4 palavras-chave em inglés. Os
artigos escritos noutras linguas que ndo as anteriores deverdo adicionalmen-
teapresentar um titulo, resumo e palavras-chave na lingua original do texto.
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Os titulos dos textos submetidos para publicacdao na revista SOCIOLOGIA
ON LINE néo podem ser idénticos a titulos de outras publicagdes ou comuni-
cagdes realizadas pelos/as autores/as.

Os dados de identificagdo de todos/as os/as autores/as terdo de indicar as
seguintes informagodes: instituicao discriminada a trés niveis (ex. Universida-
de; Faculdade; Departamento ou Unidade de Investigagao); cédigo postal; ci-
dade; pais e endereco de e-mail. Todos/as os/as autores/as tém de apresen-
tar o respetivo identificador digital ORCID. O/ A autor/a de correspondén-
cia devera apresentar a morada institucional completa.

Os/as autores/as deverdo indicar, com base na taxonomia CRedit (Contribu-
tor Roles Taxonomy — https://casrai.org/credit/), qual a contribui¢do de
cada pessoa autora/colaboradora para o texto. No caso de uma tinica autoria
deve ser seguido o mesmo procedimento.

Os/as autores/as devem enviar uma declaracdo de inexisténcia de conflito
de interesses assinada por todos/ as.

No caso de os textos incluirem uma segdo de “Agradecimentos”, esta devera
surgir apos a secgdo “Conclusdes” e antes da seccao “Referéncias”.

As citagOes, as referéncias no texto e a referenciacao bibliografica devem obe-
decer as normas APA 7th Edition.

Os direitos de copyright sdo pertenca da Associacao Portuguesa de Sociologia.
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SOCIOLOGIA ON LINE publishes original research, of sociological nature,
that was not previously published or that is not being considered for publica-
tion elsewhere.

The Journal accepts different types of texts: articles (wheter as a result of rese-
arch in the context of basic/pure research or in the context of applied rese-
arch, research-action) and book reviews.

These manuscripts may be written in Portuguese, English, French or Spanish.
Manuscripts must be submitted to sociologiaonline@aps.pt.

All texts are initially evaluated by the Direction of SOCIOLOGIA ON LINE.
Manuscripts that comply with the Journal’s publication standards are inde-
pendently evaluated by at least two experts. The Journal uses a double-blind
peer review system, which means that the identities of the authors are conce-
aled from the reviewers, and vice versa (by creating an anonymized file). The
Direction of SOCIOLOGIA ON LINE is responsible for the final publication
decision.

In addition to the complete file with the identification of the authors, an
anonymized file must be sent, omitting any reference to the authorship of the
text and any projects that may have funded the research. Any reference to
authors previous publications, both in the text citations and in the list of refe-
rences, should be replaced by the word “Author/s”.

All submissions will be subject to a plagiarism detection system. In case of de-
tection of plagiarism, the work will not be published. Authors will also be
barred from submitting other publications for a period of no less than one
year, subject to decision by the Editorial Board.

Manuscripts proposed to SOCIOLOGIA ON LINE must be submitted in a
Word file with the text in 12-point Times New Roman and 1,5 line spacing.
Authors are responsible for the grammatical and syntactical revision of the
articles.

Articles should not exceed 9000 words, including footnotes and references.

Book reviews should not exceed 1500 words, including footnotes and
references.

For articles resulting from work developed in the context of basic/pure rese-
arch authors are encouraged to follow the following general structure of pa-
pers: Introduction; Theoretical framework; Objectives (general and specific);
Methodology; Results; Conclusions; Funding (if applicable); Acknowledg-
ments (if applicable); References.
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For articles related to work produced in the context of applied research, acti-
on research, the following structure is suggested: Introduction; Contextuali-
zation of the phenomenon studied, Objectives (general and specific), Diagno-
sis of the intervention context, Methodology; Results; Conclusions; Funding
(if applicable); Acknowledgments (if applicable); References. Authors
should include a detailed description about innovation components, assess-
ment, and monitoring.

Footnotes should be used sparingly. In addition, they should be presented in
10-point Times New Roman, with continuous numbering, from the begin-
ning to the end of the article.

Manuscripts written in Portuguese should include a final note stating whet-
her they follow or not the spelling agreement.

Article’s non-textual elements should be presented in tables or figures and
identified with continuous Arabic numerals. Table titles should be presented
in 12-point Times New Roman, bold and centred. There should be a space
between the text and the title of the table or figure and a space between the ti-
tle and the corresponding table or figure. Tables/figures must be kept in one
sheet.

Non-textual elements should additionally be sent in a separate file in their
original format (Excel, SPSS, others) or in the following formats:

1. EPS (or PDF): Vector drawings;

2. TIFF (or JPG): Color or grayscale images: 300 dpi minimum resolution.

The usage of non-textual elements that are not original and are subject to
copyright and/or other rights, requires a permission or the purchase of the
corresponding rights.

Articles must present a title in Portuguese and a title in English: an abstract of
up to 250 words in Portuguese and in English (including a brief introduction
to the study; a reference to the theoretical and methodological approaches
used; the main results; the conclusion and the work’s relevance); 4 keywords
in Portuguese and 4 keywords in English. Articles written in languages other
than the previous ones should also present a title, abstract and keywords in
the original language of the text.

The titles of the texts submitted to SOCIOLOGIA ON LINE must be different
from the titles of other publications and communications by the authors.

Authors must specify the following information regarding their affiliations:
institution discriminated at three levels (e.g. University, School, Department
or Research Unit); Postal Code; City; Country and e-mail address. All authors
must present the digital identifier ORCID. The correspondence author must
present the complete institutional address.
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The authors should indicate, based on the CRedit taxonomy (Contributor Ro-
les Taxonomy — https://casrai.org/credit/), the contribution of each aut-
hor/collaborator. In the case of a single authorship, the same procedure
should be followed.

Authors must submit a no conflict of interest declaration signed by all.

If the manuscripts include a section of “ Acknowledgments”, this should be
included after the “Conclusions” and before “Notes” and “References”.

Citations, references in-text and reference list must comply with the APA 7th
Edition.

The Associagdo Portuguesa de Sociologia retains copyright of all published
manuscripts.
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